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■ Stationär betreutes Wohnen für Frauen mit 
psychischen und/oder sozialen Problemen, 
die von Wohnungslosigkeit betro� en sind

■ 35 möblierte Kleinwohnungen mit Wohnküche, 
Vorraum, Bad/WC, Schrankraum

■ individuelle psychosoziale Betreuung durch 
ein multiprofessionelles Team (Sozialarbeit, 
Wohnbetreuung etc.)

■ Hilfestellung im Alltag
■ Kooperationen mit externen Diensten 

(z.B. psychosozialer Dienst, Neunerhaus 
Gesundheitszentrum, mobile Dienste, 
Erwachsenenvertretung)

■ allgemeinmedizinische und psychiatrische 
Sprechstunde sowie gesundheitspsychologische 
Beratung im Haus

■ Gruppenangebote und Freizeitaktivitäten
■ Gartenbenützung

Kosten
■ Nutzungsentgelt und Energiekostenanteil 

(monatlich)
■ einmalige Kaution in der Höhe des 

monatlichen Entgelts

Unser Angebot



Unsere gemeinsamen Ziele
■ dauerhafte Wohnversorgung durch 

leistbare eigene Kleinwohnung 
■ Stabilisierung der persönlichen 

Lebenssituation (Gesundheit, 
Finanzielles, Soziales)

■ Förderung von Selbstständigkeit, 
Eigenverantwortung und Partizipation



Ihre Voraussetzungen

■ Zuweisung durch das Beratungszentrum 
Wohnungslosenhilfe (bzWO) des FSW: 
Lederergasse 25
1080 Wien
T: +43 1 24 5 24

■ regelmäßige Einkünfte
■ Fähigkeit zur Selbstversorgung mit 

Unterstützung von Wohnbetreuung 
und Sozialen Diensten

■ Einhaltung der mit dem Wiener Hilfswerk 
abgeschlossenen Verträge

■ regelmäßige Bezahlung der 
laufenden Kosten
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So können Sie
uns erreichen

Haus Bürgerspitalgasse
Bürgerspitalgasse 4–6, 1060 Wien

Ö� entlich erreichbar: 
U-Bahn: U3/U6 Station Westbahnhof, 
U4 Station Margaretengürtel
Bus: Linie 57A Station Sonnenuhrgasse
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Das Wiener Hilfswerk

Das Wiener Hilfswerk ist eine gemeinnützige sozia-
le Organisation, die im Bereich der mobilen Sozial-
dienste, Kinderbetreuung, Wohnungslosen- und 
Flüchtlingshilfe tätig ist sowie Einrichtungen für 
Senior*innen und Menschen mit Behinderungen, 
Nachbarschaftszentren und Sozialmärkte betreibt. 
Wir bieten Menschen jene Unterstützung, die sie 
in ihrer jeweiligen Lebenssituation benötigen.

KONTAKT
Wiener Hilfswerk
Haus Bürgerspitalgasse

Bürgerspitalgasse 4–6
1060 Wien

T: +43 1 512 36 61-4500
E: buergerspitalgasse@wiener.hilfswerk.at

Termine nach telefonischer Voranmeldung.


