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HILFSWERK 
SALZBURG

Angebote an 20 Standorten im Tennengau:
 1 		 Regionalstelle
 1  	 Außenstelle
 1 		 Senioren-Tageszentrum
 1 		 Seniorenstubn (offene Altenarbeit) 
 7		 Betreutes Wohnen
 2 		 Nachbarschafts.Treffs
 3		  Jugendtreffs bzw. mobile aufsuchende Jugendarbeit
 2		  Kinderbetreuungseinrichtungen 
 1		  Flüchtlingsquartier in Lungötz

KINDER UND 
JUGENDARBEIT
Kindergruppen, Tagesbetreuung und Ferienaktionen

Auch in der Kinderbetreuung ist das Hilfswerk aktiv: 
Im Auftrag der Gemeinden Oberalm und Puch führen 
wir 2 Kleinkindgruppen und 3 alterserweiterte Grup-
pen. Zudem gibt es das Angebot einer Schulischen 
Tagesbetreuung in Rußbach. Insgesamt wurden über 
das Jahr 2023 hinweg etwa 60 Kinder betreut. Weitere 
25 Kinder nutzten die Hilfswerk Ferienaktion und 
erlebten so viel Abwechslung in den Ferien.

Kinderbetreuung durch Tageseltern 

Liebevoll und individuell: Tageseltern betreuen Kinder 
in der familiären Atmosphäre ihrer eigenen Wohnung. 
Eltern wiederum profitieren von den flexiblen Betreu-
ungszeiten und der raschen Vermittlung der Kinder-
betreuung. 

	■ 17 114 Betreuungsstunden (im Jahr)
	■ 23 Kinder (Monatsschnitt)

Jugendarbeit „timeout“ 

In den 2 Jugendtreffs des Hilfswerks finden Ten-
nengauer  Teenager attraktive Freizeitangebote und 
Unterstützung bei Problemen und Herausforderun-
gen des Jugendalltags. 2023 wurden 746 Kontakte mit 
Jugendlichen verzeichnet.

              Neu ist die mobile aufsuchende Jugendarbeit 
	  “outside”, die seit 2023 in Oberalm angebo-
ten wird. Mit 996 Kontakten gleich im ersten Jahr, wird 
auch dieses Angebot sehr gut angenommen. 

Große Hilfe. Ganz nah. 

Ob Pflege, Soziale Arbeit, Kinder- oder Jugendbetreuung: 
Seit beinahe 40 Jahren begleitet das Hilfswerk Salzburg 
Menschen aller Generationen durch den Alltag. Gerade in 
herausfordernden Zeiten sind wir für Menschen da, die 
Hilfe brauchen. 

Im Jahr 2023 waren im Tennengau knapp 180 Mitarbeiter 
und Mitarbeiterinnen im Einsatz. Das Hilfswerk zählt dort  
17 Standorte und ist im Rahmen der mobilen Dienste in 
allen Gemeinden des Bezirks tätig.

Zusätzlich engagieren sich rund 40 ehrenamtliche  
Mitarbeiter*innen, Funktionäre und Freiwillige für  
das Hilfswerk im Tennengau. 

9 % Administration und Zivildiener

Mitarbeiter*innen: 177 (gesamt) 

2 % Tageseltern 

6 % Jugendzentren

8 % Kindergruppen

74 %    Mobile Pflege & Betreuung

Umsatz im Jahr 2023: 7,7 Mio Euro   

74 % Umsatz-Anteil Pflege und Soziale Arbeit

60 %    Mobile Pflege & Betreuung

5% Essen auf Rädern
8 % Tageszentren & Betreutes Wohnen

3 % Jugendarbeit und Schulische Tagesbetreuung

15 % Kindergruppen

23 % Umsatz-Anteil Kinder- und Jugendbetreuung

5 % Tageseltern

3 % Sonstige Soziale Dienste

 NEU



Hauskrankenpflege

Das mobile Pflegepersonal des Hilfswerks ermöglicht Ten-
nengauer*innen, in den eigenen vier Wänden alt werden 
zu können. Die Pflege wird auf die individuellen Bedürf-
nisse der Kund*innen abgestimmt und erfolgt professio-
nell und verlässlich.

	■ 21 450 Betreuungsstunden (im Jahr)
	■ 410 Kund*innen (Monatsschnitt)

Heimhilfe

Heimhilfen begleiten Menschen durch den Alltag und 
unterstützen zB bei der Körperpflege, beim Ankleiden, bei 
Arztbesuchen oder Behördegängen. Zudem packen sie im 
Haushalt mit an und sind ein wichtiger sozialer Kontakt.

	■ 18 824 Betreuungsstunden (im Jahr)
	■ 334 Kund*innen (Monatsschnitt)

Essen auf Rädern

Mehr als eine warme Mahlzeit: Die tägliche Versorgung 
mit Essen ist wertvoll. Aber auch der soziale Aspekt spielt 
eine große Rolle. “Essen auf Rädern”-Fahrer*innen sind 
oft der einzige regelmäßige Besuch unserer Kund*in-
nen.m Rahmen der Zustellung wurde in 5 Gemeinden bzw. 
bei 180 Kund*innen rund 26 260 soziale Kontakte verzeich-
net.

Betreutes Wohnen

Selbstständig und sicher: Im Tennengau bietet das 
Hilfswerk in Zusammenarbeit mit Wohnbauträgern und 
Gemeinden an 6 Standorten ein Betreutes Wohnen an. 
2023 konnten 196 Bewohnerinnen und Bewohner die 
Vorzüge der barrierefreien Wohnungen und der sozialen 
Betreuung vor Ort für sich nutzen.   

PFLEGE UND 
BETREUUNG

Das Hilfswerk Salzburg ist 
Marktführer 
im Bereich  
der mobilen  
Pflege und 
Betreuung.

Abtenauer Seniorenstubn

Die “Abtenauer Seniorenstubn” wird von der Markt-
gemeinde gemeinsam mit dem Hilfswerk Salzburg, der 
Pfarre Abtenau sowie dem Verein „Soziales Abtenau“ 
zur Förderung der sozialen Kontakte von Senior*innen 
angeboten. Ein Angebot, das rege angenommen wird.

Senioren-Tageszentren

Gemeinschaft erleben: In Tageszentren finden Men-
schen mit Pflege- und Betreuungsbedarf Abwechslung 
im Alltag. Die Gesellschaft mit Anderen wirkt einer 
Vereinsamung im Alter entgegen und entlastet pflegende 
Angehörige. Das Hilfswerk bietet die Tagesbetreuung 
für Senior*innen schon lange in Hallein an. 50 Tennen-
gauer*innen nutzten im vergangenen Jahr das Angebot. 

	   Neu ist das Tageszentrum in Puch welches  
	   2023 eröffnet wurde.

Pflegetraining für Angehörige

Pflegende Angehörige leisten Vieles: Das Hilfswerk steht 
ihnen dabei unterstützend zur Seite und bietet in seinem 
Bildungszentrum im Wissenspark Urstein ein Pflege-
training an. Mit Tipps und praktischen Übungen helfen 
Expert*innen Angehörigen dabei, ihren Betreuungsalltag 
gut zu meistern und bieten Raum zum Austausch.

Auszeit für Angehörige

Familienmitglieder mit Pflegebedarf zu betreuen ist eine 
wertvolle, aber oft auch herausfordernde Aufgabe. Mit 
dem neuen Service der Angehörigenentlastung unter-
stützen wir Familien im Betreuungsalltag und ermögli-
chen pflegenden Angehörigen Zeit zum Durchatmen.
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