
BILDUNGSPROGRAMM 2025
Hilfe und Pflege daheim





3

VORWORT

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter!
Liebe Kolleginnen und Kollegen!

Ihre tägliche Arbeit sichert die erstklassige Versorgung, Unterstützung und Begleitung unserer Kundinnen 
und Kunden. Um diese hohe Qualität zu erhalten, sind ständige Weiterentwicklung und Offenheit für Neues 
unerlässlich. In einer sich rasch verändernden Welt ist es entscheidend, den Mut zur beruflichen und 
persönlichen Weiterentwicklung zu finden.

Mit unserem aktuellen Bildungsprogramm möchten wir Sie inspirieren, Ihren Weg der Weiterentwicklung 
aktiv zu gestalten und die Chancen, die sich Ihnen bieten, mutig zu nutzen.

Unsere Angebote decken ein breites Spektrum an Themen ab, die speziell auf die Anforderungen Ihres 
Arbeitsumfelds zugeschnitten sind. Dabei legen wir besonderen Wert auf die Verbindung von Theorie und 
Praxis und bieten Fortbildungen an, die durch hochkompetente Referentinnen und Referenten gestaltet 
werden.

Des Weiteren wird auch aktuellen Herausforderungen, wie der beginnenden Digitalisierung, der 
Stressbewältigung oder der Gesunderhaltung des eigenen Ichs, im vorliegenden Bildungsangebot Rechnung 
getragen. Wir möchten Ihnen die Möglichkeit geben, Ihre Perspektiven zu erweitern, neue Wege zu 
entdecken und Verantwortung für Ihre persönliche und berufliche Entwicklung zu übernehmen.

Nutzen Sie die Angebote, um sich weiterzubilden, nicht nur um gesetzlichen Anforderungen zu genügen, 
sondern um Ihre eigenen Lernziele zu erreichen.

Wir freuen uns darauf, Sie bei einer unserer Veranstaltungen begrüßen zu dürfen und wünschen Ihnen 
viel Erfolg auf Ihrem Weg der Weiterentwicklung!

Gabriela Goll  
Pflegedirektorin     
Geschäftsbereichsleitung  
Hilfe und Pflege daheim

Andrea Binder
Leitung Stabstelle 
Pflegeentwicklung & Bildung
Hilfe und Pflege daheim



4

www.noe.hilfswerk.at

INHALTSVERZEICHNIS
Vorwort 3

Das Kompetenzmodell im Hilfswerk Niederösterreich 8
Managementkompetenz 9
Allgemeine Fach- und Methodenkompetenz 9
Gesundheitskompetenz 9
Pflege- und Betreuungskompetenz 9
Betreuungskompetenz für HH und SAB 10
Therapiekompetenz 11

Managementkompetenz 13
Präventives Changemanagement 14
Begleitendes Changemanagement 15
Online-Seminar: DPW - Recruiting und Eintrittsprozess | Bildungsverpflichtung 16
Führen von Mitarbeiterorientierungsgesprächen | Bildungsverpflichtung 17 
Regionalklausur  | Bildungsverpflichtung 18

Online-Seminare 19
Online-Seminar: DPW - Recruiting und Eintrittsprozess | Bildungsverpflichtung 20 
Online-Seminar: Tarifberechnung 21
Online-Seminar: Erwachsenenschutzrecht | Bildungsverpflichtung 22
Folgeunterweisung „Hygiene“ und „Arbeitnehmerschutz“ (CNE) | Bildungsverpflichtung 23

Allgemeine Fach- und Methodenkompetenz 25
Arbeitsrecht | Bildungsverpflichtung 26
Online-Seminar: Erwachsenenschutzrecht | Bildungsverpflichtung 27
Einkauf und Fuhrpark | Bildungsverpflichtung 28
Notruftelefon Montage für neue Mitarbeiter*innen 29
Notruftelefon Montage für bestehende Mitarbeiter*innen 30
Notruftelefon 31
EP Jour Fixe - 1. Halbjahr 2025 | Bildungsverpflichtung 32
EP Jour Fixe - 2. Halbjahr 2025 | Bildungsverpflichtung 33
MOCCA edp, Tag 1 | Bildungsverpflichtung 34
MOCCA edp, Tag 2 | Bildungsverpflichtung 35
MOCCA Advanced | Bildungsverpflichtung 36
Situationen im Arbeitsalltag | Bildungsverpflichtung 37
Regionaler Willkommenstag | Bildungsverpflichtung 38

Gesundheitskompetenz 41
Stress und Burnout Prävention 42
Darmvorsorge – Schlüssel zur Gesundheit 43
Ernährung gegen Beschwerden in den mittleren Frauenjahren 44
Ernährung bei ausgewählten Autoimmunerkrankungen 45
Stoffwechselerkrankung und Ernährung – Was gibt es Neues? 46
Von der Kunst, sich trotzdem zu entspannen! 47
„Und wenn du glaubst, es geht nicht mehr…“ 48
Aromapflegeprodukte zum Eigengebrauch selbst herstellen 49
Aromapflege zur Selbstpflege 50



5

Pflegekompetenz und Betreuungskompetenz 

Fachbereich Qualitätssicherung im Pflegeprozess 51
Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 1 | Bildungsverpflichtung 52
Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 2 | Bildungsverpflichtung 53
Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 3 | Bildungsverpflichtung 54
Online-Seminar: Tarifberechnung 56
Implementierung der HPD-Standards:  57 
Einfluss auf die KU-Doku für neu angestellte PFA/FSB-A/PA | Bildungsverpflichtung 
Implementierung der HPD-Standards:  58
Einfluss auf die KU-Doku für neu angestellte HH | Bildungsverpflichtung 
Die Haut/Die Wunde. Allgemeine Grundlagen der Wundversorgung 59
Arbeitskreis für stellvertretende*n Pflegemanager*in 2025 | Bildungsverpflichtung 60

Allgemeine Fachkompetenz 63
Infektionskrankheiten im extramuralen Bereich 64
Ergonomisches Handling in der Pflege 65
Mangelernährung und Schluckstörung 66
Interkulturelles Konfliktmanagement – eine Frage der Haltung 67
Kinästhetik in der Pflege  68
Kinästhetik – zertifizierte Grundausbildung 69
Validation – zertifizierter Grundkurs 70
Alles rund um Heilbehelfe und Hilfsmittel 71
Atemtherapie bei diversen Erkrankungen 72
Diabetes mellitus 73
Versorgung von Darmstomata 74
Reg. Fachmeeting DGKP: Erste Hilfe | Bildungsverpflichtung 75
Reg. Fachmeeting PFA/FSB-A/PA, HH, SAB: Erste Hilfe | Bildungsverpflichtung 77
Fachtagung 2025: Mobilität im Alter 81

Vertiefende Fachkompetenz Demenz Care 83
Die Innenwelt von Menschen mit Demenz selbst erfahren! 84 
Praktisches zur Alltagsgestaltung von Menschen mit Demenz 85
Arbeitskreis für Ansprechpersonen Demenz Care 2025 | Bildungsverpflichtung 86

Vertiefende Fachkompetenz Palliative Care 87
Es stirbt sich leichter, wenn man vorher gelebt hat! 88     
Letzte Hilfe Kurs für Erwachsene - zertifiziert 89
Arbeitskreis für Ansprechpersonen Palliative Care 2025 | Bildungsverpflichtung 90

Vertiefende Fachkompetenz Wundmanagement 91
Was tun bei chronischen Wunden? 92 
Kausaltherapie, Kompression und phasengerechte Versorgung 93
Zeitgemäßes Wundmanagement im extramuralen Bereich 94
Wundmanagement – im Trend der Zeit 95
Wundversorgung, Wundinfektionen, Kompressionstherapie 96
Die Haut/Die Wunde. Allgemeine Grundlagen der Wundversorgung 97 
Arbeitskreis für Ansprechpersonen Wundmanagement 2025 | Bildungsverpflichtung 98



6

www.noe.hilfswerk.at

Vertiefende Fachkompetenz Inkontinenzmanagement 99
Professionelle Pflege von Kundinnen/Kunden mit Inkontinenz 100 
Wissenswertes zum Darmmanagement/Verschiedene Inko-Produkte 101 
Inkontinenz und Hygiene – ein wichtiges Zusammenspiel 102
Arbeitskreis für Ansprechpersonen Inkontinenzmanagement 2025  | Bildungsverpflichtung 103

Fachbereich Aromapflege 105
Aromapflege Einschulung Vertiefung  106
Aromapflegeprodukte zum Eigengebrauch selbst herstellen 107
Aromapflege zur Selbstpflege 108
Arbeitskreis für Ansprechpersonen Aromapflege 2025  | Bildungsverpflichtung 109

Fachbereich Praxisanleitung 111
Begleitung von Praktikantinnen und Praktikanten 112 
Anleitung von Personen im Praktikum, Teil 1 | Bildungsverpflichtung 113 
Anleitung von Personen im Praktikum, Teil 2  | Bildungsverpflichtung 114 
moodmap®Day  | Bildungsverpflichtung 115 
Arbeitskreis für Ansprechpersonen Praxisanleitung 2025 | Bildungsverpflichtung 116

Betreuungskompetenz für HH und SAB 117
Implementierung der HPD-Standards: 
Einfluss auf die KU-Doku für neu angestellte HH | Bildungsverpflichtung 118
Reg. Fachmeeting PFA/FSB-A/PA, HH, SAB: Erste Hilfe | Bildungsverpflichtung 119
Begleitung von Praktikantinnen und Praktikanten  123
Infektionskrankheiten im extramuralen Bereich 124
Kultursensible Betreuungssituationen leichter meistern 125
Kommunikation mit Angehörigen in schwierigen Lebensphasen 126
Umgang mit Depressionen & psychischen Erkrankungen im Alter 127 
Ein Messie-Leben zwischen Müll und Ungeziefer 128     
Praktisches zur Alltagsgestaltung von Menschen mit Demenz 129 
Validation – zertifizierter Grundkurs 130 
Angehörigenbegleitung in besonderen Lebensumständen 131 
Die Vielfalt der Inkontinenz- und Pflegeprodukte 132 
Kinästhetik in der Betreuung von Kundinnen und Kunden 133 
Ergonomisches Handling in der Betreuung 134 
Pflegedokumentation für Soziale*r Alltagsbegleiter*in | Bildungsverpflichtung 135
Stress und Burnout Prävention 136
Darmvorsorge – Schlüssel zur Gesundheit 137
Ernährung gegen Beschwerden in den mittleren Frauenjahren 138
Ernährung bei ausgewählten Autoimmunerkrankungen 139
Stoffwechselerkrankung und Ernährung – Was gibt es Neues? 140
Von der Kunst, sich trotzdem zu entspannen! 141
„Und wenn du glaubst, es geht nicht mehr…“ 142
Letzte Hilfe Kurs für Erwachsene - zertifiziert 143
Aromapflegeprodukte zum Eigengebrauch selbst herstellen 144
Aromapflege zur Selbstpflege 145



7

Therapiekompetenz 147
Update Knie  148
Update Schulter 149
Update Wirbelsäule 150
Evidenzbasiertes Arbeiten in der Geriatrie 151
Spiraldynamik® Einführung Rumpf 152
Hüft- und Knieendoprothesen und Trends in der Nachbehandlung 153
Atemtherapie bei diversen Erkrankungen 154
Vertigo und Dizziness - zertifiziert 155
Das Liedler-Konzept: Dynamische Behandlung von Narben 156
Fachtagung: Therapie im Hilfswerk NÖ Hilfe und Pflege daheim 157
Arbeitskreis für Teamkoordinator*innen in der Therapie 2025 | Bildungsverpflichtung 158
Stress und Burnout Prävention 159
Darmvorsorge – Schlüssel zur Gesundheit 160
Ernährung gegen Beschwerden in den mittleren Frauenjahren 161
Ernährung bei ausgewählten Autoimmunerkrankungen 162
Stoffwechselerkrankung und Ernährung – Was gibt es Neues? 163
Von der Kunst, sich trotzdem zu entspannen! 164
„Und wenn du glaubst, es geht nicht mehr…“ 165
Letzte Hilfe Kurs für Erwachsene - zertifiziert 166
Aromapflegeprodukte zum Eigengebrauch selbst herstellen 167
Aromapflege zur Selbstpflege 168

Bildungsveranstaltungen für Mitarbeiter*innen der Landesgeschäftsstelle 
Einkauf und Fuhrpark 28
Notruftelefon 31
Stress und Burnout Prävention 42
Darmvorsorge – Schlüssel zur Gesundheit 43
Ernährung gegen Beschwerden in den mittleren Frauenjahren 44
Ernährung bei ausgewählten Autoimmunerkrankungen 45
Stoffwechselerkrankung und Ernährung – Was gibt es Neues? 46
Von der Kunst, sich trotzdem zu entspannen! 47
„Und wenn du glaubst, es geht nicht mehr…“ 48
Letzte Hilfe Kurs für Erwachsene - zertifiziert 89
Aromapflegeprodukte zum Eigengebrauch selbst herstellen 49
Aromapflege zur Selbstpflege 50

Angebot vom Betriebsrat 169
Fahrtechnikkurse: Intensiv-Training 170 
Fahrtechnikkurse: Dynamik-Training 171

Organisatorische Hinweise 173

Referentenliste 183



8

www.noe.hilfswerk.at

DAS KOMPETENZMODELL IM 
HILFSWERK NIEDERÖSTERREICH
Ein Kompetenzmodell stellt eine Sammlung von Kenntnissen, Fähigkeiten oder Qualifikationen dar, welche 
alle Mitarbeiter*innen brauchen, um berufliche Aufgaben und Tätigkeiten erfolgreich umsetzen zu können. 
Die einzelnen Kompetenzen stehen in direkter Verbindung zu den Zielen, der Strategie und dem Leitbild des 
Hilfswerk NÖ. Durch die Inanspruchnahme des breiten Fortbildungsangebots, erlangen die Mitarbeiter*innen 
die Befähigung, auf aktuelle und zukünftige berufliche Herausforderungen im Arbeitsalltag adäquat zu 
reagieren (Vgl. Kauffeld, S., 2014; Vgl. Becker, M., 2005).

Im Kompetenzmodell lassen sich allgemeine und spezielle Fähigkeiten unterscheiden: 

• Allgemeine Fähigkeiten müssen alle Mitarbeiter*innen mitbringen. 

• Spezielle Fähigkeiten hingegen benötigen Mitarbeiter*innen, welche in konkreten Bereichen tätig sind 
(z.B. Pflege, Betreuung oder Therapie) oder eine bestimmte Funktion ausüben (z.B. Einsatzplanung, 
Pflegemanagement) (Vgl. Kauffeld, S., 2014).

Im vorliegenden Bildungsprogramm des Hilfswerk NÖ werden die einzelnen Bildungsveranstaltungen 
anhand ihrer Inhalte und Ziele in Kompetenzgruppen gegliedert.

Pflege- und Betreuungskompetenz

Therapiekompetenz

Managementkompetenz

Gesundheitskompetenz

Allgemeine Fach- und Methodenkompetenz

Die Gliederung der Kompetenzen ermöglicht eine bessere Übersicht der Angebote und eine 
bedarfsorientierte Auswahl der passenden Bildungsveranstaltung. Für die Führungskraft erleichtert 
dies eine zielgerichtete Planung der Fortbildungen.
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Managementkompetenz
Unter Managementkompetenz werden Fähigkeiten wie Planung, Organisation, Führung und Kontrolle 
zur Erreichung der Unternehmensziele verstanden. Ein Teil der Managementkompetenz ist die 
Führungskompetenz (Vgl. Müller Schoppen, E.; Kesper, B., 2011).

Die Führungskompetenz beinhaltet die Förderung jedes einzelnen Teammitgliedes durch einen geeigneten 
Praxiseinsatz und einem angepassten Führungsstil. Ebenso steht die Erreichung der Organisationsziele 
durch die gemeinsame Arbeit der Mitarbeiter*innen im Zentrum (Vgl. Becker, F., 2015).

Allgemeine Fach- und Methodenkompetenz
Die allgemeine Fachkompetenz beinhaltet fachliche Fähigkeiten und Kenntnisse um konkrete Aufgaben im 
Beruf bewältigen zu können. (Vgl. Becker, M., 2005).

Unter Methodenkompetenz werden all jene Fähigkeiten verstanden, die man benötigt, um erworbenes 
Wissen und Können in komplexen Arbeitssituationen zielorientiert in die Tat umzusetzen. Dazu zählen 
beispielsweise die Beschaffung von geeigneten Informationen, die Verarbeitung dieser und deren passender 
Einsatz im Arbeitsprozess. (Vgl. Becker, M., 2005).

Gesundheitskompetenz
Die Gesundheitskompetenz umfasst das Wissen und die Fähigkeit Informationen zum Thema Gesundheit zu 
finden, zu verarbeiten und anzuwenden. Des Weiteren beinhaltet der Begriff die Anwendung dieses Wissens 
in der Praxis – zur Gesundheitsförderung, Prävention und bei der Versorgung von Kundinnen und Kunden – 
mit dem Ziel Lebensqualität und Gesundheit zu erhalten und zu verbessern. (Vgl. Österreichische Plattform 
Gesundheitskompetenz, 2020).

Die Gesundheitskompetenz bildet die Basis für das eigene Gesundheitshandeln zum Erhalt und der 
Förderung der persönlichen Gesundheit. Des Weiteren benötigen die Mitarbeiter*innen Wissen zur 
Gesundheitskompetenz, um pflege- und betreuungsbedürftige Menschen bestmöglich zu versorgen. (Vgl. 
Brieskorn-Zinke, M., 2011).

Pflege- und Betreuungskompetenz
Im Rahmen der Pflege- und Betreuungskompetenz wird erworbenes Grundwissen vertieft und neues Wissen 
zu ausgewählten Themengebieten aus der mobilen Pflege und Betreuung generiert.

Für neue Mitarbeiter*innen gibt es im Rahmen der Einschulungsphase besondere Bildungsangebote, die 
einen Einblick in das Leitbild und die Unternehmensphilosophie des Hilfswerk NÖ ermöglichen.

Durch diverse theoretische Bezugsrahmen sowie Pflege- und Betreuungskonzepte erwerben 
Teilnehmer*innen theoretische und praktische Inputs, um in komplexen Pflege- und Betreuungssituationen 
lösungsorientiert reagieren zu können. 
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Qualitätssicherung im Pflegeprozess
Ziel der Qualitätssicherung ist es, ein festgelegtes Qualitätsniveau dauerhaft in allen Arbeitsbereichen zu 
erreichen und zu halten (Vgl. Weigert, J., 2007). Avedis Donabedian, an dessen Definition sich das Hilfswerk 
NÖ orientiert, definiert Pflegequalität als Übereinstimmung zwischen vordefinierten Zielen und der 
tatsächlich geleisteten Pflege (Vgl. Menche, N., 2019).

Durch die Erreichung einer durchgehenden und gleichbleibenden Pflege- und Betreuungsqualität ist es für 
das Hilfswerk NÖ möglich, sich vom Mitbewerb abzuheben und den Ansprüchen der Kundinnen und Kunden 
gerecht zu werden. Die Pflegeexpertinnen und -experten werden Sie in Ihrer täglichen Arbeit unterstützen 
und Sie können komplexe pflegefachliche Probleme in den vorgesehenen Plattformen mit Ihnen besprechen. 
Dadurch können Mitarbeiter*innen ihr Wissen festigen, Sicherheit gewinnen und professionelle Pflege und 
Betreuung durchführen.

Um den Pflege- und Betreuungsprozess für die Kundinnen und Kunden bedarfsorientiert gestalten zu 
können, werden unter anderem Inhalte zur Pflegediagnostik und der Anwendung von Pflegestandards 
geschult.

Da die Kommunikation einen wesentlichen Bestandteil der Pflege und Betreuung darstellt, gibt es die 
Möglichkeit spezifische Bildungsveranstaltungen zum Bereich der sozialen Kompetenz zu besuchen.  

Mit dem Ziel, Kundinnen und Kunden mit herausfordernden physischen und psychischen Krankheitsbildern 
im eigenen zu Hause professionell betreuen zu können, gibt es die Möglichkeit, an einschlägigen 
Bildungsveranstaltungen teilzunehmen. Diese rücken dann bestimmte Themen in den Fokus.

Je nach Interesse besteht für diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegepersonen die Möglichkeit, sich in 
einer Fachexpertise im Rahmen der Fachschwerpunkte

• Qualitätssicherung im Pflegeprozess
• Demenz Care
• Palliative Care
• Wundmanagement
• Kontinenz-/Inkontinenzmanagement
• Aromapflege

sowie dem Fachbereich 

• Praxisanleitung 

weiterzubilden und pflegefachlich zu vertiefen.

Betreuungskompetenz für HH und SAB
Im Rahmen der Betreuungskompetenz wird erworbenes Grundwissen vertieft und neues Wissen zu 
ausgewählten Themengebieten aus der mobilen Betreuung generiert.

Durch diverse theoretische Betreuungskonzepte erwerben Teilnehmer*innen theoretische und praktische 
Inputs, um in komplexen Betreuungssituationen lösungsorientiert reagieren zu können.
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Therapiekompetenz
Durch die unterschiedlichen Bildungsangebote im Bereich der Therapiekompetenz vertiefen Therapeutinnen 
und Therapeuten ihr Wissen und stärken ihre Fähigkeiten in Bezug auf zielgruppenorientierte therapeutische 
Maßnahmen.

Um auf gegenwärtige Herausforderungen im therapeutischen Setting adäquat reagieren zu können, sind die 
Inhalte der Fortbildungen auf die Bedürfnisse unserer Kundinnen und Kunden abgestimmt.

Die Kompetenzvertiefung erfolgt mit der Erlangung von Wissen zu therapeutischen Konzepten und der 
praktischen Umsetzung dieser. Dabei steht als Ziel im Mittelpunkt, die körperlichen Fähigkeiten der 
Kundinnen und Kunden längst möglich zu erhalten und zu fördern.

Die Teilnahme an der jährlichen Fachtagung bietet die Möglichkeit, sich mit aktuellen Themenschwerpunkten 
auseinanderzusetzen und sich innerhalb der Profession bzw. multiprofessionell auszutauschen.

Zusammenfassung
Die Bildungsangebote des Hilfswerk NÖ unterstützen alle Mitarbeiter*innen dabei, die jeweiligen 
Kompetenzen zu erweitern und zu vertiefen. Sie erhalten unter anderem das Angebot neue Lernstrategien, 
Arbeitstechniken und Verfahrensweisen zu erlernen. Durch eine gezielte Kursplanung wird ein dynamischer 
Erfahrungsaustausch in der Gruppe und ein mit- und voneinander lernen ermöglicht. Die spezifischen 
Fortbildungsinhalte auf aktuellem Stand der Wissenschaft ermöglichen es unseren Mitarbeiter*innen, 
unseren Kundinnen und Kunden eine hohe Qualität an Pflege, Betreuung und Therapie zukommen zu lassen.

Abkürzungen
PM = Pflegemanager*in 
DGKP = Diplomierte*r Gesundheits- und Krankenpfleger*in 
PFA = Pflegefachassistent*in  
FSB-A = Fachsozialbetreuer*in in der Altenarbeit 
PA = Pflegeassistent*in 
HH = Heimhelfer*in  

Literatur
Becker, F.; Psychologie der Mitarbeiterführung; 2015; Springer Verlag, Wiesbaden. 
https://books.google.at/books?id=LHgXjnEOUVIC&pg=PA43&dq=definition+f%C3%BChrungskompetenz&hl=de&sa=X&ved=2ahUKEwielpzZhf_
qAhUFqYsKHYrwCAUQ6AEwAHoECAEQAg#v=onepage&q=definition%20f%C3%BChrungskompetenz&f=false (Abgerufen am 03.08.2020)

Becker, M.; Personalentwicklung – Bildung, Förderung und Organisationsentwicklung; 2005; Schäffer-Poeschel Verlag, Stuttgart. 

Brieskorn-Zinke, M.; Achtsamkeitspraxis und die Entwicklung von professioneller Gesundheitskompetenz in der Pflege; In: Pflege; 2011, Vol. 24 (4).

Kauffeld, S.; Arbeits-, Organisations- und Personalpsychologie für Bachelor; 2014; Springer Verlag, Heidelberg.

Müller Schoppen, E.; Kesper, B.; Management-Wissen-Kompakt; 2011; BOD GmbH, Deutschland. https://books.google.at/books?id=kxbvYZIZpP4C&pg= 
PA172&dq=Managementkompetenz+pflege&hl=de&sa=X&ved=2ahUKEwiMrNGN3-3qAhVElFwKHXKFCNU4ChDoATAAegQIARAC#v=onepage&q=Managementkompetenz%20
pflege&f=false (Abgerufen am 29.07.2020)

Österreichische Plattform Gesundheitskompetenz (2020): https://oepgk.at/gesundheitskompetenz-was-ist-das/ (Abgerufen 23.07.2020)

Weigert, J.; 100 Tipps für die Qualitätssicherung in der stationären und ambulanten Pflege; 2007; Schlütersche, Hannover
https://books.google.at/books?id=xiXjbuZntV4C&pg=PA61&dq=Qualit%C3%A4tssicherung&hl=de&sa=X&ved=2ahUKEwit6ZPG26PyAhV4QUEAHZD 
lCYAQ6AEwBnoECAMQAg#v=onepage&q=Qualit%C3%A4tssicherung&f=false (abgerufen am 9.8.2021)

Menche, N.; Pflege Heute; 7. Auflage, 2019; Elsevier GmbH, München
https://books.google.at/books?id=S6CHDwAAQBAJ&pg=PA1414&dq=definition+pflegequalit%C3%A4t+donabedian&hl=de&sa=X&ved=2ahUKEwj 
KiqSno7ryAhWJRfEDHfuiBvQ4ChDoATAJegQICxAC#v=onepage&q=definition%20pflegequalit%C3%A4t%20donabedian&f=false  
(abgerufen am 18.8.2021)

SAB = Soziale*r Alltagsbegleiter*in  
PTH = Physiotherapeut*in 
ETH = Ergotherapeut*in 
LP = Logopädin/Logopäde 
FB = Fortbildung 
FFB = fachliche Fortbildung
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Präventives Changemanagement 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

siehe Zusatzinformation 
 

Vortragende*r Psychotherapeut*in 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in einer Dienstleistungseinrichtung 
 

Ziele Als Mitarbeiter*in können Sie Ihre Unsicherheiten, Ängste bzw. 
Bedenken gegen eine Veränderung ansprechen, damit wird eine höhere 
Bereitschaft, bei Veränderungen mitzugestalten, erreicht. 
Eine konstruktive Zusammenarbeit der Mitarbeiter*innen mit der 
Führungskraft in der veränderten Situation, die eine offene 
Kommunikation im Team und mit den Führungskräften ermöglicht. 
 

Inhalte • Die Inhalte werden in einem Workshop mit den betroffenen 
Mitarbeiter*innen und der Führungskraft bearbeitet 

• Welche Erwartungen haben die Mitarbeiter*innen an die 
Führungskraft? 

• Welche Erwartungen der Führungskraft gibt es? 
• Wichtige Regelungen der Zusammenarbeit werden gemeinsam 

vereinbart 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Diese Veranstaltung kann schriftlich an 
pflegeentwicklung.support@noe.hilfswerk.at von der Führungskraft 
einer Dienstleistungseinrichtung angefordert werden! 
 
Die Teilnehmer*innen werden im Nachhinein mittels Anwesenheitsliste 
an hpd.bildung.support@noe.hilfswerk.at gemeldet, damit ein Eintrag 
am Bildungsblatt erfolgt! 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Fahrtkosten: nur in Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: nur in Absprache mit rPDL 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: in Absprache mit rPDL 
• Unterrichtseinheiten: in Absprache mit rPDL 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Organisatorische Fortbildung 
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Präventives Changemanagement 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

siehe Zusatzinformation 
 

Vortragende*r Psychotherapeut*in 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in einer Dienstleistungseinrichtung 
 

Ziele Als Mitarbeiter*in können Sie Ihre Unsicherheiten, Ängste bzw. 
Bedenken gegen eine Veränderung ansprechen, damit wird eine höhere 
Bereitschaft, bei Veränderungen mitzugestalten, erreicht. 
Eine konstruktive Zusammenarbeit der Mitarbeiter*innen mit der 
Führungskraft in der veränderten Situation, die eine offene 
Kommunikation im Team und mit den Führungskräften ermöglicht. 
 

Inhalte • Die Inhalte werden in einem Workshop mit den betroffenen 
Mitarbeiter*innen und der Führungskraft bearbeitet 

• Welche Erwartungen haben die Mitarbeiter*innen an die 
Führungskraft? 

• Welche Erwartungen der Führungskraft gibt es? 
• Wichtige Regelungen der Zusammenarbeit werden gemeinsam 

vereinbart 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Diese Veranstaltung kann schriftlich an 
pflegeentwicklung.support@noe.hilfswerk.at von der Führungskraft 
einer Dienstleistungseinrichtung angefordert werden! 
 
Die Teilnehmer*innen werden im Nachhinein mittels Anwesenheitsliste 
an hpd.bildung.support@noe.hilfswerk.at gemeldet, damit ein Eintrag 
am Bildungsblatt erfolgt! 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Fahrtkosten: nur in Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: nur in Absprache mit rPDL 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: in Absprache mit rPDL 
• Unterrichtseinheiten: in Absprache mit rPDL 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Organisatorische Fortbildung 

Begleitendes Changemanagement 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

siehe Zusatzinformation 
 

Vortragende*r Psychotherapeut*in 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in einer Dienstleistungseinrichtung 
 

Ziele  Intensive Begleitung während eines Veränderungsprozesses, der 
erfolgreich begleitet und abgeschlossen werden soll. 
Alle Beteiligten sind motiviert und verfolgen das Ziel einer konstruktiven 
Zusammenarbeit, damit eine optimale Betreuung aller 
Kundinnen/Kunden sowie deren Angehörigen ermöglicht werden kann. 
 

Inhalte Während eines Veränderungsprozesses werden die Führungskraft und 
Mitarbeiter*innen kontinuierlich unterstützt. Einerseits durch Coaching 
einzelner Personen, andererseits in der Gruppe bei den 
Teambesprechungen. 

• Was brauchen wir, um gut arbeiten zu können? - Unterstützung 
der Führungskraft und aller Mitarbeiter*innen 

• Was ist das Ziel meiner/unserer Arbeit? Wie und wodurch kann 
es erreicht werden? 

• Wie sieht eine gute Zusammenarbeit im Team aus? 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme  für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Diese Veranstaltung kann schriftlich an 
pflegeentwicklung.support@noe.hilfswerk.at von der Führungskraft 
einer Dienstleistungseinrichtung angefordert werden! 
 
Die Teilnehmer*innen werden im Nachhinein mittels Anwesenheitsliste 
an hpd.bildung.support@noe.hilfswerk.at gemeldet, damit ein Eintrag 
am Bildungsblatt erfolgt! 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Fahrtkosten:  nur in Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit:  nur in Absprache mit rPDL 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: in Absprache mit rPDL 
• Unterrichtseinheiten:  in Absprache mit rPDL 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Organisatorische Fortbildung 
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Online-Seminar: DPW - Recruiting und Eintrittsprozess 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

18.02.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
29.04.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
11.11.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
02.12.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 

 
Vortragende*r Sonja Labenbacher  

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 

PM, stv. PM 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die Instrumente im Recruiting richtig zu 
nutzen sowie den Eintrittsprozess korrekt zu starten und durchzuführen. 
Demnach können Sie diese optimal zur Bewerberverwaltung einsetzen. 
Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit dem DPW Recruiting Tool und 
im Verstehen von Recruiting- und Eintritts-Prozessen. 
 

Inhalte • DPW-Recruiting Tool 
• Übersicht Bewerbungen inkl. Aktionssetzungen 
• AQUA Prozesse verstehen und anwenden  

(DGKP, PFA/PA, HH)) 
• SAB Prozess  
• Eintrittsprozess starten und durchführen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 1,5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!



17Managementkompetenz

Online-Seminar: DPW - Recruiting und Eintrittsprozess 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

18.02.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
29.04.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
11.11.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
02.12.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 

 
Vortragende*r Sonja Labenbacher  

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 

PM, stv. PM 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die Instrumente im Recruiting richtig zu 
nutzen sowie den Eintrittsprozess korrekt zu starten und durchzuführen. 
Demnach können Sie diese optimal zur Bewerberverwaltung einsetzen. 
Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit dem DPW Recruiting Tool und 
im Verstehen von Recruiting- und Eintritts-Prozessen. 
 

Inhalte • DPW-Recruiting Tool 
• Übersicht Bewerbungen inkl. Aktionssetzungen 
• AQUA Prozesse verstehen und anwenden  

(DGKP, PFA/PA, HH)) 
• SAB Prozess  
• Eintrittsprozess starten und durchführen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 1,5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Führen von Mitarbeiterorientierungsgesprächen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

16.10.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Sabine Sawczynski 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
PM 
 

Ziele Als Pflegemanager*in sind Sie befähigt, 
Mitarbeiterorientierungsgespräche in Einzel- und Gruppengesprächen zu 
führen. 

Inhalte • Führen von Mitarbeiterorientierungsgesprächen in 
Einzelgesprächen und in Gruppengesprächen 

• Gesprächsführung zwischen Führungskraft und Mitarbeiter*in 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten:  Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Regionalklausur 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

16.10.2025 – 17.10.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | Region Weinviertel 
23.10.2025 – 24.10.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | Region Mostviertel 
13.11.2025 – 14.11.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | Region Waldviertel 
27.11.2025 – 28.11.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | Region Industrieviertel 
 

Vortragende*r Gabriela Goll 
Pflegedirektorin/Geschäftsbereichsleitung HPD 
 
jeweilige Regionale Pflegedienstleitung 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 

PM 
 

Ziele Die Ziele werden mit der Einladung bekannt gegeben. 

Inhalte     Die Inhalte werden mit der Einladung bekannt gegeben. 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Veranstaltungsort wird bekannt gegeben. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,-/Tag 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: ja 
• Unterrichtseinheiten: 12 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Regionalklausur 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

16.10.2025 – 17.10.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | Region Weinviertel 
23.10.2025 – 24.10.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | Region Mostviertel 
13.11.2025 – 14.11.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | Region Waldviertel 
27.11.2025 – 28.11.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | Region Industrieviertel 
 

Vortragende*r Gabriela Goll 
Pflegedirektorin/Geschäftsbereichsleitung HPD 
 
jeweilige Regionale Pflegedienstleitung 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 

PM 
 

Ziele Die Ziele werden mit der Einladung bekannt gegeben. 

Inhalte     Die Inhalte werden mit der Einladung bekannt gegeben. 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Veranstaltungsort wird bekannt gegeben. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,-/Tag 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: ja 
• Unterrichtseinheiten: 12 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

ONLINE-SEMINARE
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Online-Seminar: DPW - Recruiting und Eintrittsprozess 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

18.02.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
29.04.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
11.11.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
02.12.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 

 
Vortragende*r Sonja Labenbacher  

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 

PM, stv. PM 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die Instrumente im Recruiting richtig zu 
nutzen sowie den Eintrittsprozess korrekt zu starten und durchzuführen. 
Demnach können Sie diese optimal zur Bewerberverwaltung einsetzen. 
Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit dem DPW Recruiting Tool und 
im Verstehen von Recruiting- und Eintritts-Prozessen. 
 

Inhalte • DPW-Recruiting Tool 
• Übersicht Bewerbungen inkl. Aktionssetzungen 
• AQUA Prozesse verstehen und anwenden  

(DGKP, PFA/PA, HH)) 
• SAB Prozess  
• Eintrittsprozess starten und durchführen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 1,5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Online-Seminar: DPW - Recruiting und Eintrittsprozess 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

18.02.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
29.04.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
11.11.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 
02.12.2025 | 09:00 - 10:30 Uhr | MS-Teams 

 
Vortragende*r Sonja Labenbacher  

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 

PM, stv. PM 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die Instrumente im Recruiting richtig zu 
nutzen sowie den Eintrittsprozess korrekt zu starten und durchzuführen. 
Demnach können Sie diese optimal zur Bewerberverwaltung einsetzen. 
Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit dem DPW Recruiting Tool und 
im Verstehen von Recruiting- und Eintritts-Prozessen. 
 

Inhalte • DPW-Recruiting Tool 
• Übersicht Bewerbungen inkl. Aktionssetzungen 
• AQUA Prozesse verstehen und anwenden  

(DGKP, PFA/PA, HH)) 
• SAB Prozess  
• Eintrittsprozess starten und durchführen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 1,5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Online-Seminar: Tarifberechnung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

09.01.2025 | 09:00 - 11:00 Uhr | MS-Teams 
13.01.2025 | 13:00 - 15:00 Uhr | MS-Teams 
 

Vortragende*r Irmgard Schiefer 
Eva Angel 

 
Zielgruppe PM, stv. PM, DGKP, die ihr Wissen auffrischen möchte 

 
Ziele  Als Teilnehmer*in werden Ihnen Änderungen und Neuerungen für den 

Prozess der jährlichen Tarifberechnung vorgestellt. 
 Der optimierte Prozess der jährlichen Tarifberechnung wird von allen 

Teilnehmer*innen verstanden und angewendet. 
Durch klare Erläuterung und praxisnahe Beispiele möchten wir 
sicherstellen, dass jede Teilnehmerin/jeder Teilnehmer in der Lage ist, 
die Neuberechnung/Tarifberechnung effizient umzusetzen. 
 

Inhalte • Übersicht, bei welchen Kundinnen/Kunden eine 
Neuberechnung erfolgen wird 

• Übersicht, welche Kundinnen/Kunden müssen VOR der 
Neuberechnung noch beendet werden 

• Hilfestellung für bessere Übersicht der noch nicht neu 
berechneten Einkommen 

• Aufgabenbearbeitung: 
- Verständlichkeit der Aufgaben (alle Aufgaben werden klar 

und verständlich formuliert) 
- Vermeidung unnötig gestellter Aufgaben 

• Detaillierte Hinweise zur Beschaffung und Überprüfung der 
Vollständigkeit von Einkommensnachweisen 

• Leitfaden Tarifberechnung 2025 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 2 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 
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Online-Seminar: Erwachsenenschutzrecht 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.11.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | MS-Teams 
 

Vortragende*r Kathrin Fahringer 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
PM, stv. PM 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie eine Übersicht über das Thema 
Vorsorgevollmacht und einen Überblick über gewählte, gesetzliche und 
gerichtliche Erwachsenenvertretung. 

Inhalte • Voraussetzungen einer Vorsorgevollmacht oder einer 
Erwachsenenvertretung 

• Wer kann die Vorsorgebevollmächtigung oder 
Erwachsenenvertretung übernehmen? 

• Erreichbarkeit des Vorsorgebevollmächtigten oder 
Erwachsenenvertreters 

• Vorsorgebevollmächtigter oder Erwachsenenvertreter*in und 
Geldangelegenheiten 

• Persönlicher Kontakt zwischen Vorsorgebevollmächtigtem 
oder Erwachsenenvertreter*in und Kundin/Kunde 

• Die Verpflichtung des Hilfswerks NÖ der 
vorsorgebevollmächtigten Person oder der 
Erwachsenenvertretung gegenüber 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

 
Folgeunterweisung „Hygiene“ und „Arbeitnehmerschutz“ 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Online via CNE 
nach Rücksprache mit der Führungskraft (Pflegemanager*in) Zeit und 
Ort planen (in der DLE oder zu Hause möglich) 
 

Vortragende*r Selbststudium 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
DGKP, PFA, FSB-A, PA, HH, SAB, PTH, ETH, LP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in kennen Sie die derzeitigen hygienischen 
Anforderungen, welche im beruflichen Alltag umzusetzen sind und 
achten auf ein hygienisches Arbeiten. Zudem wissen Sie über 
Präventionen bzw. Maßnahmen zur Verhütung von Arbeitsunfällen 
Bescheid und setzen diese aktiv im Arbeitsalltag um. 
 

Inhalte • Persönliche Hygiene 
• Personalschutz 
• Hygiene und Haushalt 
• Arbeitnehmer*innenschutz im Hilfswerk NÖ  

(Rechte & Pflichten) 
• Arbeitsunfälle, Verkehrsunfälle, Sturz und Fall, Schnitt- und 

Stichverletzungen – Vermeidung (Prävention), Meldung und 
Maßnahmen 

• Ergonomisches Arbeiten 
• Gefahren im Wohnbereich 
• Evaluierung der auswärtigen Arbeitsstelle, etc. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Die Klärung von Fragen oder Diskussion einzelner Punkte erfolgt in den 
Kommunikationsplattformen (z.B. PTG oder DGKP-Teambesprechung). 
Nach Absolvierung der Folgeunterweisungen ist mit einer Unterschrift zu 
bestätigen, dass das Wissen angeeignet wurde und die Inhalte bekannt 
sind. Zudem gibt es eine kurze Wissensüberprüfung, welche nach dem 
Selbststudium durchzuführen ist. 
Um zu den Unterlagen zu gelangen, bitte in CNE einloggen und seitlich 
links den Bereich „Meine Klinik“ auswählen. Dort befinden sich die 
Unterlagen in zwei verschiedenen Boxen  
„Hygiene “ und „Arbeitnehmer 🛡🛡🛡🛡“ 
 
Dauer 1,5 UE beinhalten das Lesen, die Durchführung beider Tests und 
die Leistung der Unterschrift am Durchführungsnachweis. 

 
  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 0,- 
• Unterrichtseinheiten: 1,5 (1,5 UE = Hygiene + ANSCH) 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Online-Seminar: Erwachsenenschutzrecht 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.11.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | MS-Teams 
 

Vortragende*r Kathrin Fahringer 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
PM, stv. PM 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie eine Übersicht über das Thema 
Vorsorgevollmacht und einen Überblick über gewählte, gesetzliche und 
gerichtliche Erwachsenenvertretung. 

Inhalte • Voraussetzungen einer Vorsorgevollmacht oder einer 
Erwachsenenvertretung 

• Wer kann die Vorsorgebevollmächtigung oder 
Erwachsenenvertretung übernehmen? 

• Erreichbarkeit des Vorsorgebevollmächtigten oder 
Erwachsenenvertreters 

• Vorsorgebevollmächtigter oder Erwachsenenvertreter*in und 
Geldangelegenheiten 

• Persönlicher Kontakt zwischen Vorsorgebevollmächtigtem 
oder Erwachsenenvertreter*in und Kundin/Kunde 

• Die Verpflichtung des Hilfswerks NÖ der 
vorsorgebevollmächtigten Person oder der 
Erwachsenenvertretung gegenüber 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

 
Folgeunterweisung „Hygiene“ und „Arbeitnehmerschutz“ 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Online via CNE 
nach Rücksprache mit der Führungskraft (Pflegemanager*in) Zeit und 
Ort planen (in der DLE oder zu Hause möglich) 
 

Vortragende*r Selbststudium 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
DGKP, PFA, FSB-A, PA, HH, SAB, PTH, ETH, LP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in kennen Sie die derzeitigen hygienischen 
Anforderungen, welche im beruflichen Alltag umzusetzen sind und 
achten auf ein hygienisches Arbeiten. Zudem wissen Sie über 
Präventionen bzw. Maßnahmen zur Verhütung von Arbeitsunfällen 
Bescheid und setzen diese aktiv im Arbeitsalltag um. 
 

Inhalte • Persönliche Hygiene 
• Personalschutz 
• Hygiene und Haushalt 
• Arbeitnehmer*innenschutz im Hilfswerk NÖ  

(Rechte & Pflichten) 
• Arbeitsunfälle, Verkehrsunfälle, Sturz und Fall, Schnitt- und 

Stichverletzungen – Vermeidung (Prävention), Meldung und 
Maßnahmen 

• Ergonomisches Arbeiten 
• Gefahren im Wohnbereich 
• Evaluierung der auswärtigen Arbeitsstelle, etc. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Die Klärung von Fragen oder Diskussion einzelner Punkte erfolgt in den 
Kommunikationsplattformen (z.B. PTG oder DGKP-Teambesprechung). 
Nach Absolvierung der Folgeunterweisungen ist mit einer Unterschrift zu 
bestätigen, dass das Wissen angeeignet wurde und die Inhalte bekannt 
sind. Zudem gibt es eine kurze Wissensüberprüfung, welche nach dem 
Selbststudium durchzuführen ist. 
Um zu den Unterlagen zu gelangen, bitte in CNE einloggen und seitlich 
links den Bereich „Meine Klinik“ auswählen. Dort befinden sich die 
Unterlagen in zwei verschiedenen Boxen  
„Hygiene “ und „Arbeitnehmer 🛡🛡🛡🛡“ 
 
Dauer 1,5 UE beinhalten das Lesen, die Durchführung beider Tests und 
die Leistung der Unterschrift am Durchführungsnachweis. 

 
  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 0,- 
• Unterrichtseinheiten: 1,5 (1,5 UE = Hygiene + ANSCH) 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!



24



25Allgemeine Fach- und Methodenkompetenz

ALLGEMEINE FACH- UND 
METHODENKOMPETENZ



26 Allgemeine Fach- und Methodenkompetenz

Arbeitsrecht 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

22.05.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE St. Pölten 
20.11.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Andrea Binder 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
PM, stv. PM 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie einen Überblick über die für Sie 
relevanten Punkte des Arbeitsrechts, des Kollektivvertrages SWÖ und 
der Betriebsvereinbarungen. 

Inhalte • Basiswissen des Arbeitsrechts: Regelungen im Dienstvertrag, in 
den Betriebsvereinbarungen und im Kollektivvertrag 

• Arten von Beendigungen eines Dienstverhältnisses 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Online-Seminar: Erwachsenenschutzrecht 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.11.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | MS-Teams 
 

Vortragende*r Kathrin Fahringer 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
PM, stv. PM 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie eine Übersicht über das Thema 
Vorsorgevollmacht und einen Überblick über gewählte, gesetzliche und 
gerichtliche Erwachsenenvertretung. 

Inhalte • Voraussetzungen einer Vorsorgevollmacht oder einer 
Erwachsenenvertretung 

• Wer kann die Vorsorgebevollmächtigung oder 
Erwachsenenvertretung übernehmen? 

• Erreichbarkeit des Vorsorgebevollmächtigten oder 
Erwachsenenvertreters 

• Vorsorgebevollmächtigter oder Erwachsenenvertreter*in und 
Geldangelegenheiten 

• Persönlicher Kontakt zwischen Vorsorgebevollmächtigtem 
oder Erwachsenenvertreter*in und Kundin/Kunde 

• Die Verpflichtung des Hilfswerks NÖ der 
vorsorgebevollmächtigten Person oder der 
Erwachsenenvertretung gegenüber 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Online-Seminar: Erwachsenenschutzrecht 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.11.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | MS-Teams 
 

Vortragende*r Kathrin Fahringer 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
PM, stv. PM 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie eine Übersicht über das Thema 
Vorsorgevollmacht und einen Überblick über gewählte, gesetzliche und 
gerichtliche Erwachsenenvertretung. 

Inhalte • Voraussetzungen einer Vorsorgevollmacht oder einer 
Erwachsenenvertretung 

• Wer kann die Vorsorgebevollmächtigung oder 
Erwachsenenvertretung übernehmen? 

• Erreichbarkeit des Vorsorgebevollmächtigten oder 
Erwachsenenvertreters 

• Vorsorgebevollmächtigter oder Erwachsenenvertreter*in und 
Geldangelegenheiten 

• Persönlicher Kontakt zwischen Vorsorgebevollmächtigtem 
oder Erwachsenenvertreter*in und Kundin/Kunde 

• Die Verpflichtung des Hilfswerks NÖ der 
vorsorgebevollmächtigten Person oder der 
Erwachsenenvertretung gegenüber 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Einkauf und Fuhrpark 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

27.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | LGS 
19.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | LGS 
 

Vortragende*r Mitarbeiter*in der zuständigen Abteilung 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert!  
PM, stv. PM 
 
Hinweis: 
Diese Fortbildung kann auch von Mitarbeiter*innen der 
Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim besucht werden, 
die mit diesem Aufgabengebiet betraut sind! 
 

Ziele  Als Teilnehmer*in erfahren Sie Wissenswertes über Einkauf, Fuhrpark, 
Versicherungen, Notruftelefon und Menüservice für die tägliche 
Anwendung in Ihrem Aufgabenbereich.  

 Es wird Ihnen vermittelt, welchen Nutzen Sie aus den einzelnen  
 EDV-Programmen ziehen.  
 Bei der Schulung stehen den Teilnehmer*innen Laptops zur Verfügung. 

Die Inhalte tragen zur Erleichterung der Aufgabenbewältigung in Ihrem 
Tätigkeitsbereich bei. 
 

Inhalte • Schulung in den Einkaufs-Shop-Programmen: Werbemittel, 
Büroartikel, Zentraler Einkauf, Dienstkleidung und  
DPD-Versand 

• Schulung Fuhrpark-Programm 
• Budgeterstellung, Reporting 
• Schulung Elektronisches Fahrtenbuch-Programm 
• Schadensfälle, Versicherungssparten 
• Notruftelefon 
• Infos und Verkostung Menüservice 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja (ausgenommen Mitarbeiter*innen, welche in der LGS angestellt sind) 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: ja 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Notruftelefon Montage für neue Mitarbeiter*innen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

17.03.2025 | 13:00 - 16:30 Uhr | DLE St. Pölten 
12.11.2025 | 13:00 - 16:30 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Matthias Heiss 
 

Zielgruppe KP NRT, die neu in dieser Funktion tätig ist  

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie alle nötigen Anweisungen, um die 
Montage des Notruftelefons selbstständig durchführen zu können. Im 
Aufgabenbereich der Servicetätigkeiten und Beratung bei 
Kundinnen/Kunden erhalten Sie unterstützende Möglichkeiten zur 
Lösungsorientierung. 
 

Inhalte • Vertragswesen 
• Montage und Inbetriebnahme bei Neukundinnen/Neukunden 
• Servicetätigkeiten (Sendertausch, Gerätetausch) 
• Beratung (Angebote, Wissenswertes usw.) 
• Schlüsselsafe 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Mitzunehmen: Notruftelefon-Mappe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3,5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Einkauf und Fuhrpark 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

27.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | LGS 
19.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | LGS 
 

Vortragende*r Mitarbeiter*in der zuständigen Abteilung 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert!  
PM, stv. PM 
 
Hinweis: 
Diese Fortbildung kann auch von Mitarbeiter*innen der 
Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim besucht werden, 
die mit diesem Aufgabengebiet betraut sind! 
 

Ziele  Als Teilnehmer*in erfahren Sie Wissenswertes über Einkauf, Fuhrpark, 
Versicherungen, Notruftelefon und Menüservice für die tägliche 
Anwendung in Ihrem Aufgabenbereich.  

 Es wird Ihnen vermittelt, welchen Nutzen Sie aus den einzelnen  
 EDV-Programmen ziehen.  
 Bei der Schulung stehen den Teilnehmer*innen Laptops zur Verfügung. 

Die Inhalte tragen zur Erleichterung der Aufgabenbewältigung in Ihrem 
Tätigkeitsbereich bei. 
 

Inhalte • Schulung in den Einkaufs-Shop-Programmen: Werbemittel, 
Büroartikel, Zentraler Einkauf, Dienstkleidung und  
DPD-Versand 

• Schulung Fuhrpark-Programm 
• Budgeterstellung, Reporting 
• Schulung Elektronisches Fahrtenbuch-Programm 
• Schadensfälle, Versicherungssparten 
• Notruftelefon 
• Infos und Verkostung Menüservice 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja (ausgenommen Mitarbeiter*innen, welche in der LGS angestellt sind) 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: ja 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 
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Notruftelefon Montage für bestehende Mitarbeiter*innen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

08.10.2025 | 13:00 - 16:30 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Matthias Heiss 
 

Zielgruppe KP NRT, welche das vorhandene Wissen auffrischen möchte 
 

Ziele Als Teilnehmer*in vertiefen Sie Ihr Wissen, um die Montage des 
Notruftelefons selbstständig durchführen zu können. Im 
Aufgabenbereich der Servicetätigkeiten und Beratung bei 
Kundinnen/Kunden erhalten Sie unterstützende Möglichkeiten zur 
Lösungsorientierung. 
 

Inhalte • Vertragswesen 
• Montage und Inbetriebnahme bei Neukundinnen/Neukunden 
• Servicetätigkeiten (Sendertausch, Gerätetausch) 
• Beratung (Angebote, Wissenswertes usw.) 
• Schlüsselsafe 
• Erfahrungsaustausch 
• Einbringung offener Fragen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Mitzunehmen: Vorab überlegte Fallbeispiele, Notruftelefon-Mappe 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3,5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 
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Notruftelefon Montage für bestehende Mitarbeiter*innen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

08.10.2025 | 13:00 - 16:30 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Matthias Heiss 
 

Zielgruppe KP NRT, welche das vorhandene Wissen auffrischen möchte 
 

Ziele Als Teilnehmer*in vertiefen Sie Ihr Wissen, um die Montage des 
Notruftelefons selbstständig durchführen zu können. Im 
Aufgabenbereich der Servicetätigkeiten und Beratung bei 
Kundinnen/Kunden erhalten Sie unterstützende Möglichkeiten zur 
Lösungsorientierung. 
 

Inhalte • Vertragswesen 
• Montage und Inbetriebnahme bei Neukundinnen/Neukunden 
• Servicetätigkeiten (Sendertausch, Gerätetausch) 
• Beratung (Angebote, Wissenswertes usw.) 
• Schlüsselsafe 
• Erfahrungsaustausch 
• Einbringung offener Fragen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Mitzunehmen: Vorab überlegte Fallbeispiele, Notruftelefon-Mappe 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3,5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Notruftelefon  

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

25.03.2025 | 13:00 - 16:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Wird bekannt gegeben 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Notruftelefonzentrale 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie Methoden kennen, um mit Menschen in 
belastenden Situationen umgehen zu können. 
Sie kennen die besonderen Umstände alter, desorientierter Personen 
und können am Telefon entsprechend reagieren. 
Sie beschäftigen sich mit Strategien, Stress gut zu bewältigen. 
 

Inhalte • Strategien der Gesprächsführung am Telefon mit 
Einsatzorganisationen (Polizei, Rettung) 

• Das Krankheitsbild der Demenz 
• Umgang mit aggressiven Personen am Telefon 
• Stressbewältigungsstrategien 
• Gesprächsführung mit Kundinnen/Kunden 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 
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EP Jour Fixe - 1. Halbjahr 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE St. Pölten 
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE St. Pölten 
07.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Langenlois  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Langenlois 
08.05.2025 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Amstetten  
13.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Hollabrunn 
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Hollabrunn 
14.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
15.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Baden-Thermenregion  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Baden-Thermenregion 
20.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Zwettl  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Zwettl 
 

Vortragende*r Gertraude Nothnagel 
Lisa Hinterhofer 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 

rPDL, PM, EP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie aktuelle Informationen rund um den 
Dienst- und Einsatzplan und die Möglichkeit zum Erfahrungsaustausch 
und zur Bearbeitung konkreter Arbeitssituationen. 

Inhalte • Entwicklungen und Problembearbeitung im 
Einsatzplanungsprogramm  MOCCA 

• Fallbeispiele 
• Erfahrungsaustausch 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten:  EP ja / PM: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL  
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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EP Jour Fixe - 1. Halbjahr 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE St. Pölten 
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE St. Pölten 
07.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Langenlois  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Langenlois 
08.05.2025 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Amstetten  
13.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Hollabrunn 
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Hollabrunn 
14.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
15.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Baden-Thermenregion  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Baden-Thermenregion 
20.05.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Zwettl  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Zwettl 
 

Vortragende*r Gertraude Nothnagel 
Lisa Hinterhofer 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 

rPDL, PM, EP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie aktuelle Informationen rund um den 
Dienst- und Einsatzplan und die Möglichkeit zum Erfahrungsaustausch 
und zur Bearbeitung konkreter Arbeitssituationen. 

Inhalte • Entwicklungen und Problembearbeitung im 
Einsatzplanungsprogramm  MOCCA 

• Fallbeispiele 
• Erfahrungsaustausch 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten:  EP ja / PM: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL  
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

EP Jour Fixe - 2. Halbjahr 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

10.11.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Baden-Thermenregion 
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Baden-Thermenregion 
11.11.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Langenlois  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Langenlois 
13.11.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Gänserndorf  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Gänserndorf 
18.11.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Wiener Neustadt  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
20.11.2025 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Amstetten  
25.11.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE Zwettl  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE Zwettl 
26.11.2025 | 08:30 - 11:30 Uhr | DLE St. Pölten  
27.02.2020 | 12:30 - 15:30 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Gertraude Nothnagel 
Lisa Hinterhofer 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 

rPDL, PM, EP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie aktuelle Informationen rund um den 
Dienst- und Einsatzplan und die Möglichkeit zum Erfahrungsaustausch 
und zur Bearbeitung konkreter Arbeitssituationen. 

Inhalte • Entwicklungen und Problembearbeitung im 
Einsatzplanungsprogramm   MOCCA 

• Fallbeispiele 
• Erfahrungsaustausch 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: EP ja / PM: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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MOCCA edp, Tag 1 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

16.01.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | LGS 
17.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE St. Pölten 
05.08.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE St. Pölten 
02.12.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Gertraude Nothnagel 
Lisa Hinterhofer 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 

PM, stv. PM, EP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie im Einsatzplanungsprogramm  MOCCA edp 
alle Schritte, um einen optimalen Einsatzplan und einen Dienstplan für 
Ihre Mitarbeiter*innen zu erstellen. 

Inhalte • Aufbau und Benützung der Oberflächen 
• Stammdaten der Kundinnen/Kunden und Mitarbeiter*innen 

bearbeiten 
• Betreuungsprofile und Touren erstellen 
• Dienstplanung für die Mitarbeiter*innen eingeben 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: EP ja / PM, stv. PM: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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MOCCA edp, Tag 1 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

16.01.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | LGS 
17.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE St. Pölten 
05.08.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE St. Pölten 
02.12.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Gertraude Nothnagel 
Lisa Hinterhofer 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 

PM, stv. PM, EP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie im Einsatzplanungsprogramm  MOCCA edp 
alle Schritte, um einen optimalen Einsatzplan und einen Dienstplan für 
Ihre Mitarbeiter*innen zu erstellen. 

Inhalte • Aufbau und Benützung der Oberflächen 
• Stammdaten der Kundinnen/Kunden und Mitarbeiter*innen 

bearbeiten 
• Betreuungsprofile und Touren erstellen 
• Dienstplanung für die Mitarbeiter*innen eingeben 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: EP ja / PM, stv. PM: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

MOCCA edp, Tag 2 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

11.02.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | LGS 
22.04.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
15.09.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
09.12.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Gertraude Nothnagel 
Lisa Hinterhofer 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
PM, stv. PM, EP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie im Einsatzplanungsprogramm MOCCA edp 
alle Schritte, um einen optimalen Einsatzplan und einen Dienstplan für 
Ihre Mitarbeiter*innen zu erstellen. 

Inhalte • Einsätze für die Mitarbeiter*innen planen 
• Einsatznachbearbeitung 
• Sperre der Mitarbeiter*innen 
• Chat mit Mitarbeiter*innen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: EP ja / PM, stv. PM: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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MOCCA Advanced 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

11.03.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | LGS 
21.10.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Gertraude Nothnagel 
Lisa Hinterhofer 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 

PM, stv. PM, welche*r mindestens 1 Jahr mit MOCCA edp arbeitet 
 

Ziele Als Führungskraft kenne ich für die Erreichung der DLE-Ziele alle 
Möglichkeiten der Auswertungen aus MOCCA und kann unterschiedliche 
Excel-Tools (Pivot, Formeln, Grafiken) einsetzen. 

Inhalte Praktische Beispiele zur/zum 
Auslastung 
Urlaubsplanung 
Intensivantrag usw. 

 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme von externen Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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MOCCA Advanced 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

11.03.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | LGS 
21.10.2025 | 09:00 - 12:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Gertraude Nothnagel 
Lisa Hinterhofer 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 

PM, stv. PM, welche*r mindestens 1 Jahr mit MOCCA edp arbeitet 
 

Ziele Als Führungskraft kenne ich für die Erreichung der DLE-Ziele alle 
Möglichkeiten der Auswertungen aus MOCCA und kann unterschiedliche 
Excel-Tools (Pivot, Formeln, Grafiken) einsetzen. 

Inhalte Praktische Beispiele zur/zum 
Auslastung 
Urlaubsplanung 
Intensivantrag usw. 

 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme von externen Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Situationen im Arbeitsalltag 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

07.04.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE St. Pölten 
30.10.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Gertraude Nothnagel 
Lisa Hinterhofer 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 

EP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie alle Informationen rund um das Arbeiten 
im Einsatzplaneroffice und Anleitungen zum professionellen Umgang 
mit unterschiedlichen Situationen im Arbeitsalltag. 

Inhalte • Abläufe im Einsatzplaneroffice 
• Professionelles Auftreten am Telefon  
• Kommunikationstechniken (aktives Zuhören, Fragetechniken 

usw.) 
• Umgang mit herausfordernden Situationen 
• Erfahrungsaustausch  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: ja 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Regionaler Willkommenstag  

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Regionale Pflegedienstleitung 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
Neu angestellte*r Mitarbeiter*in von Hilfe und Pflege  daheim 
 

Ziele Vorstellung des Hilfswerk NÖ als Arbeitgeber durch die Regionale 
Pflegedienstleitung. 

Inhalte • Ablauf, Einstimmung und Erwartungen 
• Leitbild und Bild vom Hilfswerk NÖ 
• Die Geschichte des Hilfswerk NÖ 
• Aufsichtsrat, Geschäftsleitung und Pflegedienstleitung 
• Organigramm, Arbeitgeber und Auftritt 
• Zahlen, Daten und Fakten 
• Dienstleistungsangebote 

Hilfe und Pflege daheim / Kinder, Jugend und Familie 
Servicestelle Ehrenamt 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 
 
 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: EP ja / Fachpersonal, TH: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Eintrag im DPW-Web: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Organisatorische Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Regionaler Willkommenstag  

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Regionale Pflegedienstleitung 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
Neu angestellte*r Mitarbeiter*in von Hilfe und Pflege  daheim 
 

Ziele Vorstellung des Hilfswerk NÖ als Arbeitgeber durch die Regionale 
Pflegedienstleitung. 

Inhalte • Ablauf, Einstimmung und Erwartungen 
• Leitbild und Bild vom Hilfswerk NÖ 
• Die Geschichte des Hilfswerk NÖ 
• Aufsichtsrat, Geschäftsleitung und Pflegedienstleitung 
• Organigramm, Arbeitgeber und Auftritt 
• Zahlen, Daten und Fakten 
• Dienstleistungsangebote 

Hilfe und Pflege daheim / Kinder, Jugend und Familie 
Servicestelle Ehrenamt 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 
 
 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: EP ja / Fachpersonal, TH: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Eintrag im DPW-Web: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Organisatorische Fortbildung 

Terminplan: Regionaler Willkommenstag

Termin Uhrzeit Ort

Region: Waldviertel

11.02.2025 09.00 – 13.00 DLE Zwettl

23.04.2025 09.00 – 13.00 DLE Zwettl

18.06.2025 09.00 – 13.00 DLE Zwettl

03.09.2025 09.00 – 13.00 DLE Zwettl

26.11.2025 09.00 – 13.00 DLE Zwettl

Region: Mostviertel

13.02.2025 09.00 – 13.00 DLE Aschbach

10.04.2025 09.00 – 13.00 DLE Wiental

26.06.2025 09.00 – 13.00 DLE Aschbach

18.09.2025 09.00 – 13.00 DLE Böheimkirchen

27.11.2025 09.00 – 13.00 DLE Aschbach

Region: Weinviertel

25.02.2025 09.00 – 13.00 DLE Korneuburg

08.05.2025 09.00 – 13.00 DLE Korneuburg

25.06.2025 09.00 – 13.00 DLE Korneuburg

11.09.2025 09.00 – 13.00 DLE Korneuburg

18.11.2025 09.00 – 13.00 DLE Korneuburg

Region: Industrieviertel

20.02.2025 09.00 – 13.00 DLE Wiener Neustadt

08.04.2025 09.00 – 13.00 DLE Wiener Neustadt

12.06.2025 09.00 – 13.00 DLE Wiener Neustadt

09.09.2025 09.00 – 13.00 DLE Wiener Neustadt

20.11.2025 09.00 – 13.00 DLE Wiener Neustadt
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GESUNDHEITSKOMPETENZ



42 Gesundheitskompetenz

Stress und Burnout Prävention 
Stress haben wir doch alle. Was hilft uns, im herausfordernden 
Berufsalltag zu bestehen? 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

22.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Herbert Gruner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in können Sie (erste) Anzeichen von Stress und Burnout 
bei sich, bei Kolleginnen/Kollegen sowie Mitarbeiter*innen erkennen, 
richtig und rechtzeitig deuten und die notwendigen Maßnahmen setzen. 
Sie können arbeitsplatzbezogene Verhaltensmuster zu Stress und 
Burnout einschätzen. Sie können Zeichen dem Burnout-Zyklus nach H. 
Freudenberger zuordnen und professionell darauf im Alltag reagieren.  
 
 

Inhalte • Früherkennung gesundheitlicher Risiken - Warnsignale von 
Burnout bei sich und anderen erkennen können (Betroffener, 
Kollegin/Kollege, Mitarbeiter*in, Partner bzw. Freund) 

• Entstehung und Phasen von Burnout  
• Stress und Burnout in helfenden Berufen, insbesondere des 

Hilfswerk NÖ 
• Abgrenzungen sowie Zusammenhänge von Stress, Burnout und 

Depression 
• Burnout aus systemischer Sicht - private, individuelle, soziale 

sowie organisations-bezogene Aspekte 
• Arbeitsplatzbezogene Erklärungsmodelle zu Stress und 

Burnout 
• Erfolgreiche Bewältigungsstrategien von Burnout - Vier 

Bewältigungsmuster nach dem AVEM-Ansatz 
• Personenbezogene Interventionen (etwa durch Unterstützung 

von Beratung, Coaching, Supervision usw.) 
• Umgang mit Burnout-gefährdeten Mitarbeiter*innen bzw. 

Kolleginnen/Kollegen 
• Exemplarische Reflexion von mitgebrachten „Fallbeispielen“  

 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  
 
 

 
 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Stress und Burnout Prävention 
Stress haben wir doch alle. Was hilft uns, im herausfordernden 
Berufsalltag zu bestehen? 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

22.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Herbert Gruner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in können Sie (erste) Anzeichen von Stress und Burnout 
bei sich, bei Kolleginnen/Kollegen sowie Mitarbeiter*innen erkennen, 
richtig und rechtzeitig deuten und die notwendigen Maßnahmen setzen. 
Sie können arbeitsplatzbezogene Verhaltensmuster zu Stress und 
Burnout einschätzen. Sie können Zeichen dem Burnout-Zyklus nach H. 
Freudenberger zuordnen und professionell darauf im Alltag reagieren.  
 
 

Inhalte • Früherkennung gesundheitlicher Risiken - Warnsignale von 
Burnout bei sich und anderen erkennen können (Betroffener, 
Kollegin/Kollege, Mitarbeiter*in, Partner bzw. Freund) 

• Entstehung und Phasen von Burnout  
• Stress und Burnout in helfenden Berufen, insbesondere des 

Hilfswerk NÖ 
• Abgrenzungen sowie Zusammenhänge von Stress, Burnout und 

Depression 
• Burnout aus systemischer Sicht - private, individuelle, soziale 

sowie organisations-bezogene Aspekte 
• Arbeitsplatzbezogene Erklärungsmodelle zu Stress und 

Burnout 
• Erfolgreiche Bewältigungsstrategien von Burnout - Vier 

Bewältigungsmuster nach dem AVEM-Ansatz 
• Personenbezogene Interventionen (etwa durch Unterstützung 

von Beratung, Coaching, Supervision usw.) 
• Umgang mit Burnout-gefährdeten Mitarbeiter*innen bzw. 

Kolleginnen/Kollegen 
• Exemplarische Reflexion von mitgebrachten „Fallbeispielen“  

 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  
 
 

 
 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Darmvorsorge – Schlüssel zur Gesundheit 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

25.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie unser wichtigstes Abwehrorgan (den Darm) 
kennen. Sein eigenes Ökosystem (Darmmikrobiom), die Darm-/Hirnachse 
und mit welchen Lebensmitteln man den Darm stärken kann, sind Inhalt 
dieses Seminars.  Praxisnahe Tipps runden das Programm ab.  
 

Inhalte • Rolle des Darms als Drehscheibe von Körper, Geist und Seele 
• Darmflora und Ballaststoffe 
• Einfluss der Ernährung auf die Darmgesundheit 
• Zeichen von Störungen (z.B. Reizdarm) 
• Pro- bzw. Präbiotika 
• Praktische Alltagstipps  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Ernährung gegen Beschwerden in den mittleren 
Frauenjahren 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

29.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Gmünd 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die gezielte Auswahl von Lebensmitteln und 
deren Inhaltsstoffe genauer kennen. Sie können damit wirksam gegen 
häufig auftretende Beschwerden in den mittleren Jahren gegensteuern 
bzw. vorbeugen. Praxisnahe Tipps runden das Seminar ab. 
 

Inhalte • Einleitung (Hormonelle Veränderungen in den mittleren 
Jahren) 

• Breite Wirkung der Östrogene auf den weiblichen Körper 
• Rund um die richtige Ernährung in den Wechseljahren 
• Besondere Pflanzeninhaltsstoffe (Phytoöstrogene) zum 

Ausgleich/Vorbeugung von Beschwerden 
• Gewichtszunahme in den Wechseljahren – Mythos oder nicht 
• Praktische Alltagstipps 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Ernährung gegen Beschwerden in den mittleren 
Frauenjahren 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

29.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Gmünd 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die gezielte Auswahl von Lebensmitteln und 
deren Inhaltsstoffe genauer kennen. Sie können damit wirksam gegen 
häufig auftretende Beschwerden in den mittleren Jahren gegensteuern 
bzw. vorbeugen. Praxisnahe Tipps runden das Seminar ab. 
 

Inhalte • Einleitung (Hormonelle Veränderungen in den mittleren 
Jahren) 

• Breite Wirkung der Östrogene auf den weiblichen Körper 
• Rund um die richtige Ernährung in den Wechseljahren 
• Besondere Pflanzeninhaltsstoffe (Phytoöstrogene) zum 

Ausgleich/Vorbeugung von Beschwerden 
• Gewichtszunahme in den Wechseljahren – Mythos oder nicht 
• Praktische Alltagstipps 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Ernährung bei ausgewählten Autoimmunerkrankungen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in werden Ihnen die Zusammenhänge bei ausgewählten 
Autoimmunerkrankungen und Ernährung praxisnah dargestellt. Richtige 
Lebensmittel auswählen und dessen praktische Anwendungen sind das 
Ziel dieses Seminars. 

Inhalte • Einleitung ausgewählter Krankheitsbilder (Hashimoto, 
Rheumatoide Arthritis, Multiple Sklerose) 

• Bedeutung von Jod bei Hashimoto 
• Gluten ja/nein 
• Stärkung des Immunsystems mit der richtigen Ernährung 
• Hochwertige Öle 
• Ausgewählte Mikronährstoffe 
• Pflanzenbasierte Ernährung – ja/nein 
• Praktische Anwendungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Stoffwechselerkrankung und Ernährung – Was gibt es 
Neues? 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

07.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie sich mit den verschiedensten 
Stoffwechselerkrankungen auseinanderzusetzen. Die neuesten 
Ernährungsempfehlungen und das Wissen auch praktisch anzuwenden 
sind Ziele dieses Seminars. 
 

Inhalte • Einführung in das Krankheitsbild Diabetes Typ II 
• Aktuelle Ernährungsempfehlungen bei Diabetes Typ II 
• Einleitung Fettstoffwechselerkrankungen und Folgen 

(Hypertriglyzeridämie, Hypercholesterinämie) 
• Ernährungsmaßnahmen in der Praxis 
• Ballaststoffe und besondere Pflanzeninhaltsstoffe 
• Ausgewählte Mikronährstoffe 
• Praktische Anwendungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Stoffwechselerkrankung und Ernährung – Was gibt es 
Neues? 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

07.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie sich mit den verschiedensten 
Stoffwechselerkrankungen auseinanderzusetzen. Die neuesten 
Ernährungsempfehlungen und das Wissen auch praktisch anzuwenden 
sind Ziele dieses Seminars. 
 

Inhalte • Einführung in das Krankheitsbild Diabetes Typ II 
• Aktuelle Ernährungsempfehlungen bei Diabetes Typ II 
• Einleitung Fettstoffwechselerkrankungen und Folgen 

(Hypertriglyzeridämie, Hypercholesterinämie) 
• Ernährungsmaßnahmen in der Praxis 
• Ballaststoffe und besondere Pflanzeninhaltsstoffe 
• Ausgewählte Mikronährstoffe 
• Praktische Anwendungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Von der Kunst, sich trotzdem zu entspannen! 
Die eigene Resilienz im Berufsalltag stärken 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

16.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erfahren Sie in diesem Praxis-Seminar humorvoll 
präsentiert alles Wissenswerte über Stress, seine Ursachen und 
Resilienz. Sie entwickeln Ihr persönliches Stressbewältigungsprogramm 
und erleben die wohltuende Wirkung unterschiedlichster 
Entspannungstechniken aus West und (Fern-)Ost. 
 

Inhalte • Eigenes Stressverhalten analysieren und persönliches 
Resilienz-Programm entwickeln 

• Wertvolle Informationen zum Thema Stress (biologische 
Ursachen, körperliche Wirkungen, Stressdefinition,  
4-V-Strategie) 

• Lustvolles Erproben von wohltuenden Entspannungstechniken 
für Körper, Geist und Seele in entspannter Atmosphäre 

• Innere Antreiber (= stressverursachende Glaubenssätze) 
erkennen und überprüfen lernen 

• Humor und Lachen als Lebenselixir 
• Wertschätzenden Erfahrungsaustausch erleben 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



48 Gesundheitskompetenz

„Und wenn du glaubst, es geht nicht mehr …“ 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele In Phasen innerer und äußerer Herausforderungen sehen wir uns oft 
veranlasst, an unsere Grenzen oder darüber hinaus zu gehen. Unsere 
Leistungsfähigkeit und Ausdauer sind dabei beachtlich. Kurzfristig kann 
das nötig sein, auf Dauer kostet es uns Gesundheit und Lebensfreude. 
Als Teilnehmer*in nähren und erweitern Sie bei diesem Seminar Ihre 
Kompetenz rechtzeitig innezuhalten, Grenzen zu setzen und sich 
selbstfürsorglich Gutes zu tun, um ein Ausbrennen zu vermeiden. 
 

Inhalte • Strukturiert-wertschätzende Innenschau 
• Bewusstmachung und Würdigung eigener Grenzen 
• Gezielte (Wieder-)Entdeckung persönlicher Kraftquellen 
• Orientierung an praxisnahen Persönlichkeitsmodellen 
• Hoffnung und Sinn als Energiepotenzial 
• Einfühlsamer Austausch und Transfer in den Alltag 
• Heiter-achtsame Körperarbeit 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



49Gesundheitskompetenz

„Und wenn du glaubst, es geht nicht mehr …“ 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele In Phasen innerer und äußerer Herausforderungen sehen wir uns oft 
veranlasst, an unsere Grenzen oder darüber hinaus zu gehen. Unsere 
Leistungsfähigkeit und Ausdauer sind dabei beachtlich. Kurzfristig kann 
das nötig sein, auf Dauer kostet es uns Gesundheit und Lebensfreude. 
Als Teilnehmer*in nähren und erweitern Sie bei diesem Seminar Ihre 
Kompetenz rechtzeitig innezuhalten, Grenzen zu setzen und sich 
selbstfürsorglich Gutes zu tun, um ein Ausbrennen zu vermeiden. 
 

Inhalte • Strukturiert-wertschätzende Innenschau 
• Bewusstmachung und Würdigung eigener Grenzen 
• Gezielte (Wieder-)Entdeckung persönlicher Kraftquellen 
• Orientierung an praxisnahen Persönlichkeitsmodellen 
• Hoffnung und Sinn als Energiepotenzial 
• Einfühlsamer Austausch und Transfer in den Alltag 
• Heiter-achtsame Körperarbeit 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Aromapflegeprodukte zum Eigengebrauch selbst 
herstellen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

03.04.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
06.11.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte für den eigenen 
Gebrauch nach Rezept herzustellen. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte und Möglichkeiten der 

Mischung  
• Gemeinsames Erstellen und Aussuchen von Rezepten für 

Aromapflegeprodukte 
• Gemeinsames Mischen der erstellten Rezepte, Material wird 

bereitgestellt 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt ca. € 12,- bis € 15,- wird vor Ort bar eingehoben: 
Der Selbstbehalt für die Materialkosten hängt von der Art und Anzahl der 
verschiedenen Produkte ab, für die sich die Teilnehmer*innen 
gemeinsam entscheiden. 
Es werden entsprechend viele Stück je Rezept gemischt, dass jede*r 
Teilnehmer*in ein Stück mitnehmen kann. 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



50 Gesundheitskompetenz

Aromapflege zur Selbstpflege 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
01.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte zum eigenen Wohl 
ins Arbeits- und Privatleben zu integrieren. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte  
• Wie und wo bekomme ich Wissen, erprobte Aromarezepte und 

Materialien? 
• Erstellen eines persönlichen Parfums für jede*n Teilnehmer*in 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt für das nötige Material von ca. € 10,- wird vor Ort bar 
eingehoben: 
Da die Arbeit mit Aromastoffen nicht nur theoretisch, sondern auch 
praktisch mit unseren Sinnen erlebt werden muss, werden wir 
unterschiedliche Produkte vor allem riechen und fühlen. 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



51Fachbereich Qualitätssicherung im Pflegeprozess

Aromapflege zur Selbstpflege 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
01.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte zum eigenen Wohl 
ins Arbeits- und Privatleben zu integrieren. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte  
• Wie und wo bekomme ich Wissen, erprobte Aromarezepte und 

Materialien? 
• Erstellen eines persönlichen Parfums für jede*n Teilnehmer*in 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt für das nötige Material von ca. € 10,- wird vor Ort bar 
eingehoben: 
Da die Arbeit mit Aromastoffen nicht nur theoretisch, sondern auch 
praktisch mit unseren Sinnen erlebt werden muss, werden wir 
unterschiedliche Produkte vor allem riechen und fühlen. 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

FACHBEREICH QUALITÄTS-
SICHERUNG IM PFLEGEPROZESS



52 Fachbereich Qualitätssicherung im Pflegeprozess

Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 1 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Neu angestellte DGKP 
 

Ziele Als neu angestellte*r diplomierte*r Gesundheits- und Krankenpfleger*in 
vertiefen Sie Ihr Wissen bezüglich den grundlegenden Prozessen des 
Unternehmens und der mobilen Hauskrankenpflege. Zudem erhalten 
Sie weiterführende Informationen betreffend gesetzliche 
Rahmenbedingungen, Aromapflege, Tarifberechnung, Pflegegeld, etc. 
Durch die gemeinsame Diskussion und das Besprechen von realen 
Fallbeispielen erlangen Sie Sicherheit in der Anwendung im  
Hilfswerk NÖ. 
 

Inhalte • Vertiefung zur Einschulung in der DLE (Pflegetheorie und 
Pflegekonzept, Fachschwerpunkte, Fachbereiche, Hygiene, 
Mobile Pflegeberatung, etc.) 

• Gesetzliche Rahmenbedingungen (GuKG,  
NÖ Sozialbetreuungsberufegesetz, Datenschutz, etc.) 

• Aufnahmeprozess und Betreuungsvertrag 
• Tarifberechnung 
• Pflegegeld 
• Intensivbetreuung 
• Medizinische Hauskrankenpflege (Med. HKP) 
• Aromapflege – Anwendung im Hilfswerk NÖ 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Eintrag im DPW-Web: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich  
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!



53Fachbereich Qualitätssicherung im Pflegeprozess

Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 1 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Neu angestellte DGKP 
 

Ziele Als neu angestellte*r diplomierte*r Gesundheits- und Krankenpfleger*in 
vertiefen Sie Ihr Wissen bezüglich den grundlegenden Prozessen des 
Unternehmens und der mobilen Hauskrankenpflege. Zudem erhalten 
Sie weiterführende Informationen betreffend gesetzliche 
Rahmenbedingungen, Aromapflege, Tarifberechnung, Pflegegeld, etc. 
Durch die gemeinsame Diskussion und das Besprechen von realen 
Fallbeispielen erlangen Sie Sicherheit in der Anwendung im  
Hilfswerk NÖ. 
 

Inhalte • Vertiefung zur Einschulung in der DLE (Pflegetheorie und 
Pflegekonzept, Fachschwerpunkte, Fachbereiche, Hygiene, 
Mobile Pflegeberatung, etc.) 

• Gesetzliche Rahmenbedingungen (GuKG,  
NÖ Sozialbetreuungsberufegesetz, Datenschutz, etc.) 

• Aufnahmeprozess und Betreuungsvertrag 
• Tarifberechnung 
• Pflegegeld 
• Intensivbetreuung 
• Medizinische Hauskrankenpflege (Med. HKP) 
• Aromapflege – Anwendung im Hilfswerk NÖ 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Eintrag im DPW-Web: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich  
• Fachliche Fortbildung 

Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 2 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Neu angestellte DGKP 
 

Ziele Als neu angestellte*r diplomierte*r Gesundheits- und Krankenpfleger*in 
erlernen und festigen Sie Ihre Kenntnisse in der Umsetzung des 
Pflegeprozesses unter Berücksichtigung der gesetzlichen Grundlagen 
sowie Rahmenbedingungen im Hilfswerk NÖ. Sie erlangen Sicherheit im 
Umgang mit dem Pflegediagnosenkatalog, den HPD-Standards sowie 
allgemein mit der Dokumentation, welche im Zuge der Pflege und 
Betreuung erstellt wird. Durch die Diskussion anhand von 
Musterbeispielen sollen Sie Ihre Routine in der praktischen Anwendung 
stärken. 
 

Inhalte • Pflegedokumentation im Hilfswerk NÖ 
• HPD-Standards: 

*Pflege und Betreuung 
*Spezielle Pflegetätigkeiten 
*Fachlich/Organisatorisch 

• Pflegediagnostik im Pflegeprozess: 
 *Pflegediagnosenkatalog  
 *Pflegeklassifikationssystem nach NANDA-I 

• Pflegevisite 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  
 

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 
 
Mitzubringen: 
Unterlagen Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 1 
 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Eintrag im DPW-Web: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!



54 Fachbereich Qualitätssicherung im Pflegeprozess

Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 3 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Neu angestellte DGKP 
 

Ziele Als neu angestellte*r diplomierte*r Gesundheits- und Krankenpfleger*in 
erhalten Sie Wissen über das Abhalten von Teamgesprächen, die 
Grundsätze von Teamarbeit im Hilfswerk NÖ und die Möglichkeiten, wie 
Konflikte lösungsorientiert gemanagt werden können. Zusätzlich lernen 
Sie die verschiedensten Gesprächsplattformen mit Fokus auf das 
Praxisteamgespräch inklusive der Protokollführung kennen. Anhand von 
Beispielen soll das richtige Vorgehen, Agieren und Kommunizieren bei 
herausfordernden Situationen in der Praxis gefestigt werden. 
 

Inhalte • Wiederholung der Aromapflege anhand der HPD-Standards 
• Wiederholung gesetzliche Rahmenbedingungen 
• Praxisteamgespräch = PTG (Vorbereitung, Durchführung, 

Nachbereitung) 
• Umgang mit Beschwerden und schwierigen Situationen, 

inklusive Konfliktmanagement 
• Inhalte rund um das Thema „Team und Kommunikation“ 

(Teamarbeit, Rollen im Team, Teams im Hilfswerk NÖ) 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 
 
Mitzubringen: Unterlagen Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 1; 
Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 2 sowie der 
Pflegediagnosenkatalog 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Eintrag im DPW: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!



55Fachbereich Qualitätssicherung im Pflegeprozess

Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 3 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Neu angestellte DGKP 
 

Ziele Als neu angestellte*r diplomierte*r Gesundheits- und Krankenpfleger*in 
erhalten Sie Wissen über das Abhalten von Teamgesprächen, die 
Grundsätze von Teamarbeit im Hilfswerk NÖ und die Möglichkeiten, wie 
Konflikte lösungsorientiert gemanagt werden können. Zusätzlich lernen 
Sie die verschiedensten Gesprächsplattformen mit Fokus auf das 
Praxisteamgespräch inklusive der Protokollführung kennen. Anhand von 
Beispielen soll das richtige Vorgehen, Agieren und Kommunizieren bei 
herausfordernden Situationen in der Praxis gefestigt werden. 
 

Inhalte • Wiederholung der Aromapflege anhand der HPD-Standards 
• Wiederholung gesetzliche Rahmenbedingungen 
• Praxisteamgespräch = PTG (Vorbereitung, Durchführung, 

Nachbereitung) 
• Umgang mit Beschwerden und schwierigen Situationen, 

inklusive Konfliktmanagement 
• Inhalte rund um das Thema „Team und Kommunikation“ 

(Teamarbeit, Rollen im Team, Teams im Hilfswerk NÖ) 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 
 
Mitzubringen: Unterlagen Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 1; 
Einschulung neu angestellte DGKP, Teil 2 sowie der 
Pflegediagnosenkatalog 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Eintrag im DPW: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Fachliche Fortbildung 

Terminplan: Einschulung neu angestellte DGKP
Teil 1 bis Teil 3

Termin Referent/innen

Teil 1 Dienstag, 14. Jänner 2025 Daniela Monio

Teil 2 Dienstag, 21. Jänner 2025 Daniela Monio

Teil 3 Dienstag, 17. Juni 2025 Daniela Monio

Teil 1 Dienstag, 11. Februar 2025 Daniela Monio

Teil 2 Dienstag, 18. Februar 2025 Daniela Monio

Teil 3 Dienstag, 9. September 2025 Daniela Monio

Teil 1 Dienstag, 1. April 2025 Daniela Monio

Teil 2 Dienstag, 8. April 2025 Daniela Monio

Teil 3 Dienstag, 7. Oktober 2025 Daniela Monio

Teil 1 Dienstag, 3. Juni 2025 Daniela Monio

Teil 2 Dienstag, 10. Juni 2025 Daniela Monio

Teil 3 Dienstag, 18. November 2025 Daniela Monio

Teil 1 Dienstag, 16. September 2025 Daniela Monio

Teil 2 Dienstag, 23. September 2025 Daniela Monio

Teil 3 Dienstag, 17. März 2026 Daniela Monio

Teil 1 Dienstag, 4. November 2025 Daniela Monio

Teil 2 Dienstag, 11. November 2025 Daniela Monio

Teil 3 Dienstag, 5. Mai 2026 Daniela Monio

INTERNE INFORMATION:

Berufs- 
gruppe

vom TN zu 
bezahlen

Fahrt- 
kosten

Fahrzeit
HW übernimmt  

Verpflegung
Unterrichts- 

einheiten
Eintrag im DPW Organisation

alle neuen 
DGKP

€ 0,- ja ja ja 21 Fortbildung
Einladung erfolgt 
durch Bildungs- 

abteilung



56 Fachbereich Qualitätssicherung im Pflegeprozess

Online-Seminar: Tarifberechnung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

09.01.2025 | 09:00 - 11:00 Uhr | MS-Teams 
13.01.2025 | 13:00 - 15:00 Uhr | MS-Teams 
 

Vortragende*r Irmgard Schiefer 
Eva Angel 

 
Zielgruppe PM, stv. PM, DGKP, die ihr Wissen auffrischen möchte 

Ziele  Als Teilnehmer*in werden Ihnen Änderungen und Neuerungen für den 
Prozess der jährlichen Tarifberechnung vorgestellt. 

 Der optimierte Prozess der jährlichen Tarifberechnung wird von allen 
Teilnehmer*innen verstanden und angewendet. 
Durch klare Erläuterung und praxisnahe Beispiele möchten wir 
sicherstellen, dass jede Teilnehmerin/jeder Teilnehmer in der Lage ist, 
die Neuberechnung/Tarifberechnung effizient umzusetzen. 
 

Inhalte • Übersicht, bei welchen Kundinnen/Kunden eine 
Neuberechnung erfolgen wird 

• Übersicht, welche Kundinnen/Kunden müssen VOR der 
Neuberechnung noch beendet werden 

• Hilfestellung für bessere Übersicht der noch nicht neu 
berechneten Einkommen 

• Aufgabenbearbeitung: 
Verständlichkeit der Aufgaben (alle Aufgaben werden klar und 
verständlich formuliert) 
Vermeidung unnötig gestellter Aufgaben 

• Detaillierte Hinweise zur Beschaffung und Überprüfung der 
Vollständigkeit von Einkommensnachweisen 

• Leitfaden Tarifberechnung 2025 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 2 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 
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Online-Seminar: Tarifberechnung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

09.01.2025 | 09:00 - 11:00 Uhr | MS-Teams 
13.01.2025 | 13:00 - 15:00 Uhr | MS-Teams 
 

Vortragende*r Irmgard Schiefer 
Eva Angel 

 
Zielgruppe PM, stv. PM, DGKP, die ihr Wissen auffrischen möchte 

Ziele  Als Teilnehmer*in werden Ihnen Änderungen und Neuerungen für den 
Prozess der jährlichen Tarifberechnung vorgestellt. 

 Der optimierte Prozess der jährlichen Tarifberechnung wird von allen 
Teilnehmer*innen verstanden und angewendet. 
Durch klare Erläuterung und praxisnahe Beispiele möchten wir 
sicherstellen, dass jede Teilnehmerin/jeder Teilnehmer in der Lage ist, 
die Neuberechnung/Tarifberechnung effizient umzusetzen. 
 

Inhalte • Übersicht, bei welchen Kundinnen/Kunden eine 
Neuberechnung erfolgen wird 

• Übersicht, welche Kundinnen/Kunden müssen VOR der 
Neuberechnung noch beendet werden 

• Hilfestellung für bessere Übersicht der noch nicht neu 
berechneten Einkommen 

• Aufgabenbearbeitung: 
Verständlichkeit der Aufgaben (alle Aufgaben werden klar und 
verständlich formuliert) 
Vermeidung unnötig gestellter Aufgaben 

• Detaillierte Hinweise zur Beschaffung und Überprüfung der 
Vollständigkeit von Einkommensnachweisen 

• Leitfaden Tarifberechnung 2025 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Unterrichtseinheiten: 2 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Organisatorische Fortbildung 

Implementierung der HPD-Standards: Einfluss auf die  
KU-Doku 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

19.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
02.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
19.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiental 
23.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
15.09.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiental 
13.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiental 
10.12.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
Neu angestellte PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in festigen Sie Ihre Kenntnisse zur Umsetzung Ihres 
Aufgabenbereichs im Pflege- und Betreuungsprozess unter 
Berücksichtigung der gesetzlichen Grundlagen und 
Rahmenbedingungen im Hilfswerk NÖ. Sie erlangen Sicherheit im 
Umgang mit den HPD-Standards sowie der Dokumentation, welche im 
Zuge der Pflege und Betreuung erstellt wird. Durch die Diskussion 
anhand von Musterbeispielen erlangen Sie Routine in der praktischen 
Anwendung. 
 

Inhalte • Pflegeplanungsprozess nach NANDA - I 
• Umgang mit den HPD-Standards 
• Dokumentationsrichtlinien und HPD-Formulare 
• Gesundheits- und Krankenpflegegesetz 
• Arbeits- und Organisationsanweisungen 
• Musterbeispiele 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Eintrag im DPW-Web: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Implementierung der HPD-Standards: Einfluss auf die  
KU-Doku 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

17.02.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
31.03.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
29.04.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
25.06.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
03.09.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
29.09.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
28.10.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
24.11.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
Neu angestellte HH 
 

Ziele Als Teilnehmer*in festigen Sie Ihre Kenntnisse zur Umsetzung Ihres 
Aufgabenbereichs im Pflege- und Betreuungsprozess unter 
Berücksichtigung der gesetzlichen Grundlagen und 
Rahmenbedingungen im Hilfswerk NÖ. Sie erlangen Sicherheit im 
Umgang mit den HPD-Standards sowie der Dokumentation, welche im 
Zuge der Pflege und Betreuung erstellt wird. Durch die Diskussion 
anhand von Musterbeispielen erlangen Sie Routine in der praktischen 
Anwendung. 
 

Inhalte • Pflegeplanungsprozess nach NANDA - I 
• Umgang mit den HPD-Standards 
• Dokumentationsrichtlinien und HPD-Formulare 
• NÖ Sozialbetreuungsberufegesetz 
• Arbeits- und Organisationsanweisungen 
• Musterbeispiele 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Eintrag im DPW-Web: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Implementierung der HPD-Standards: Einfluss auf die  
KU-Doku 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

17.02.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
31.03.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
29.04.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
25.06.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
03.09.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
29.09.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
28.10.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
24.11.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
Neu angestellte HH 
 

Ziele Als Teilnehmer*in festigen Sie Ihre Kenntnisse zur Umsetzung Ihres 
Aufgabenbereichs im Pflege- und Betreuungsprozess unter 
Berücksichtigung der gesetzlichen Grundlagen und 
Rahmenbedingungen im Hilfswerk NÖ. Sie erlangen Sicherheit im 
Umgang mit den HPD-Standards sowie der Dokumentation, welche im 
Zuge der Pflege und Betreuung erstellt wird. Durch die Diskussion 
anhand von Musterbeispielen erlangen Sie Routine in der praktischen 
Anwendung. 
 

Inhalte • Pflegeplanungsprozess nach NANDA - I 
• Umgang mit den HPD-Standards 
• Dokumentationsrichtlinien und HPD-Formulare 
• NÖ Sozialbetreuungsberufegesetz 
• Arbeits- und Organisationsanweisungen 
• Musterbeispiele 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Eintrag im DPW-Web: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Fachliche Fortbildung 

Die Haut/Die Wunde. Allgemeine Grundlagen der 
Wundversorgung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

20.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Gmünd 
 

Vortragende*r Daniel Baum 
 

Zielgruppe FSB-A, PA 

Ziele  Als Teilnehmer*in erhalten Sie in dieser Fortbildung grundlegende 
praxisrelevante Information über Entstehung und 
Versorgungsmöglichkeiten chronischer Wunden. Wir besprechen 
Wundarten und Wundstadien sowie auf was ist zu achten, um die 
Lebensqualität der Betroffenen zu verbessern. 
 

Inhalte • Das größte Organ des Menschen: Fakten über die Haut 
• Wie entwickelt sich eine Wunde? 
• Welche Wundarten gibt es? 
• Wundheilung und Wundheilungsstörung 
• Auf was ist zu achten? 
• Als Unterstützung für die Praxis: Verbandstoffgruppen und 

Produktauswahl anhand von Fallbeispielen 
• Begleitender Praxisworkshop: Verbandstoffe „begreifen“ 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Arbeitskreis für stellvertretende*n Pflegemanager*in 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
stv. PM 
 
Wenn Teilnahme von stv. PM nicht möglich ist, muss PM oder DGKP 
diese Dienstleistungseinrichtung vertreten! 
 

Ziele  Als stellvertretende*r Pflegemanager*in diskutieren Sie gemeinsam 
 über Maßnahmen, um die Qualitätssicherung im Pflegeprozess zu 

erhalten und zu verbessern. Durch den regionsübergreifenden 
fachspezifischen Austausch können Sie sich vernetzen sowie 
Pflegeprobleme in der Praxis anhand von EBN strukturiert bearbeiten 
und lösen. Das im Arbeitskreis erarbeitete Wissen wird von Ihnen 
anschließend in Ihr DLE-internes Team aktiv eingebracht. Sie begleiten 
und unterstützen zudem Ihr Team bei der Umsetzung des 
Pflegeprozesses und beim Auftreten von fachlichen Pflegeproblemen. 

 Ziel ist es auch, an themenrelevanten Konzepten, Standards und der 
Erstellung von Checklisten aktiv mitzuarbeiten. 

 Hier ist Ihr vertieftes  und erweitertes Pflegefachwissen gefragt und 
erwünscht. Fallweise werden externe Fachexpertinnen/Fachexperten 
zum Arbeitskreis eingeladen, um Ihnen ein Wissens-Update zu geben. 

 Ebenso erhalten Sie Statusberichte über laufende Pilotprojekte und 
Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Es muss JEDER Termin wahrgenommen werden! 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Arbeitskreis für stellvertretende*n Pflegemanager*in

Termin Uhrzeit Ort

Region: Waldviertel

24.02.2025 09.00 – 13.00 DLE Gmünd

27.05.2025 09.00 – 13.00 DLE Zwettl

21.10.2025 09.00 – 13.00 DLE Horn

03.12.2025 09.00 – 13.00 DLE Gmünd

Region: Mostviertel

26.02.2025 09.00 – 13.00 DLE Böheimkirchen

18.06.2025 09.00 – 13.00 DLE Aschbach

22.10.2025 09.00 – 13.00 DLE Wiental

26.11.2025 09.00 – 13.00 DLE Böheimkirchen

Region: Weinviertel

03.03.2025 09.00 – 13.00 DLE Korneuburg

04.06.2025 09.00 – 13.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

08.10.2025 09.00 – 13.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

25.11.2025 09.00 – 13.00 DLE Korneuburg

Region: Industrieviertel

11.03.2025 09.00 – 13.00 DLE Wiener Neustadt

11.06.2025 09.00 – 13.00 DLE Piestingtal

14.10.2025 09.00 – 13.00 DLE Mödling

02.12.2025 09.00 – 13.00 DLE Wiener Neustadt
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ALLGEMEINE 
FACHKOMPETENZ



64 Allgemeine Fachkompetenz

Infektionskrankheiten im extramuralen Bereich 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

10.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Aschbach 
22.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Leopold Karner 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA, HH 
 

Ziele  Als Teilnehmer*in erhalten Sie vertieftes Wissen, um das Infektionsrisiko 
von bestimmten Erregern einschätzen zu können. 
Ihnen ist die Wichtigkeit von Standard-Hygienemaßnahmen bewusst. 
Sie halten die Richtlinien bei infizierten Kundinnen/Kunden ein, da Ihnen 
die Dringlichkeit und mögliche Komplikationen vermittelt werden. 
 

Inhalte • Infektiologische/mikrobiologische Grundkenntnisse 
• Personalbezogene Hygiene 
• Hände-Hygiene in Theorie und Praxis 
• Durchführung medizinisch-pflegerischer Maßnahmen 
• Hygienemaßnahmen bei z.B. MRSA, ESBL, Noro-Viren 
• Hygienemaßnahmen bei Hepatitis 
• Hygienemaßnahmen bei Skabies 
• Hygiene im Privathaushalt 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Infektionskrankheiten im extramuralen Bereich 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

10.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Aschbach 
22.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Leopold Karner 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA, HH 
 

Ziele  Als Teilnehmer*in erhalten Sie vertieftes Wissen, um das Infektionsrisiko 
von bestimmten Erregern einschätzen zu können. 
Ihnen ist die Wichtigkeit von Standard-Hygienemaßnahmen bewusst. 
Sie halten die Richtlinien bei infizierten Kundinnen/Kunden ein, da Ihnen 
die Dringlichkeit und mögliche Komplikationen vermittelt werden. 
 

Inhalte • Infektiologische/mikrobiologische Grundkenntnisse 
• Personalbezogene Hygiene 
• Hände-Hygiene in Theorie und Praxis 
• Durchführung medizinisch-pflegerischer Maßnahmen 
• Hygienemaßnahmen bei z.B. MRSA, ESBL, Noro-Viren 
• Hygienemaßnahmen bei Hepatitis 
• Hygienemaßnahmen bei Skabies 
• Hygiene im Privathaushalt 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Ergonomisches Handling in der Pflege 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

11.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
15.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Michaela Stranzl 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in kennen Sie sowohl theoretische Hintergründe der 
menschlichen Anatomie, als auch pathophysiologische Mechanismen 
der Krankheitsentstehung. In praktischen Übungen wird dieses Wissen 
vertieft und befähigt die Teilnehmer*innen zur Einschätzung der 
Grenzen Ihrer physischen Belastbarkeit, um Beschwerden oder 
Krankheiten vorzubeugen. 
 

Inhalte Die Ergonomie ist die Wissenschaft von der Gestaltung 
menschengerechter Arbeits- und Umgebungsverhältnisse. Nicht der 
Mensch soll sich den Verhältnissen anpassen, sondern umgekehrt - 
die Verhältnisse an den Menschen. 

• Physiologischer Aufbau des Halte- und Stützapparates 
• Häufigste Beschwerdebilder durch Fehlbelastungen und 

Überlastung 
• Präventive Übungen zum Schutz der Gelenke 
• Individuelle Anpassung der Umgebung und Rücken entlastende 

Arbeitsweisen 
• Praktisches Üben von Bücken bzw. Heben und Tragen schwerer 

Lasten 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Bequeme Kleidung, Matte oder Decke 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Mangelernährung und Schluckstörung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

14.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Sabine Nestelberger 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Rechtzeitiges Erkennen von Mangelernährung und Schluckstörungen. 
Einleiten einer Ernährungstherapie nach Interventionsleitfaden bei 
Mangelernährung, Schluckstörung, chronischen Wunden und 
Verdauungsproblemen. 
Richtiges Eindicken nach IDDSI. 
 

Inhalte • Erkennen von Mangelernährung und der Einsatz von 
ernährungstherapeutischen Maßnahmen nach 
Interventionsleitfaden 

• Erkennen von Schluckstörungen und der Umgang mit der 
dysphagischen Kundin/dem dysphagischen Kunden aus 
ernährungstherapeutischer Sicht 

• Eindickungsstufen nach IDDSI 
• Ernährungsinterventionen bei chronischen Wunden 
• Ernährungsinterventionen bei Verdauungsproblemen 

(Verstopfung und Durchfall) 
• WORKSHOP: Trinknahrung anders zubereiten, richtiges 

Eindicken nach IDDSI 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Mangelernährung und Schluckstörung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

14.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Sabine Nestelberger 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Rechtzeitiges Erkennen von Mangelernährung und Schluckstörungen. 
Einleiten einer Ernährungstherapie nach Interventionsleitfaden bei 
Mangelernährung, Schluckstörung, chronischen Wunden und 
Verdauungsproblemen. 
Richtiges Eindicken nach IDDSI. 
 

Inhalte • Erkennen von Mangelernährung und der Einsatz von 
ernährungstherapeutischen Maßnahmen nach 
Interventionsleitfaden 

• Erkennen von Schluckstörungen und der Umgang mit der 
dysphagischen Kundin/dem dysphagischen Kunden aus 
ernährungstherapeutischer Sicht 

• Eindickungsstufen nach IDDSI 
• Ernährungsinterventionen bei chronischen Wunden 
• Ernährungsinterventionen bei Verdauungsproblemen 

(Verstopfung und Durchfall) 
• WORKSHOP: Trinknahrung anders zubereiten, richtiges 

Eindicken nach IDDSI 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Interkulturelles Konfliktmanagement – eine Frage der 
Haltung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

19.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Piestingtal 
 

Vortragende*r Elisabeth Hahn 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Pflegepersonen werden Sie im Rahmen ihrer beruflichen Tätigkeit 
mit Familien bzw. zu pflegenden Personen aus unterschiedlichen 
Kulturen konfrontiert. Dies fordert täglich Ihre Professionalität heraus. In 
dieser interkulturellen Zusammenarbeit treten neben den üblichen 
Herausforderungen oft auch spezifische kulturell vermittelte 
Konfliktlagen auf. 
Eine kulturelle Öffnung und Sensibilisierung können zu einem 
konstruktiven Umgang mit Vielfalt und damit auch zu einer Nutzung von 
interkulturellen Ressourcen führen. 
 

Inhalte • Anleitung von der subjektiven Wahrnehmung zu einer 
objektiven Einschätzung 

• Wie kann ich mit fremden Werten umgehen? 
• Wie berücksichtige ich rollenspezifisches Verhalten von 

Männern und Frauen? 
• Wie kann ich kultursensibel mit Konflikten umgehen bzw. 

diesen frühzeitig gegensteuern? 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Kinästhetik in der Pflege 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

18.09.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
09.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
 

Vortragende*r Alexandra Leutgeb 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die 6 Konzepte der Kinästhetik kennen, um 
sie in unterschiedlichen Pflegesituationen individuell einsetzen zu 
können. 

Inhalte • Definition von Kinästhetik 
• Bewegungserfahrungen in Einzel- und Partneraktivitäten 
• Entwickeln von Ideen für das eigene Bewegungslernen 
• Einschätzen der persönlichen Stärken und Schwächen im 

Handling bei Situationen im Praxisalltag und in der 
Bewegungsunterstützung von Kunden und Kundinnen 

• Gemeinsames Erarbeiten häufiger Herausforderungen im 
Praxisalltag anhand von Fallbeispielen  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Bequeme Kleidung, Matte oder Decke 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Kinästhetik in der Pflege 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

18.09.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
09.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
 

Vortragende*r Alexandra Leutgeb 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die 6 Konzepte der Kinästhetik kennen, um 
sie in unterschiedlichen Pflegesituationen individuell einsetzen zu 
können. 

Inhalte • Definition von Kinästhetik 
• Bewegungserfahrungen in Einzel- und Partneraktivitäten 
• Entwickeln von Ideen für das eigene Bewegungslernen 
• Einschätzen der persönlichen Stärken und Schwächen im 

Handling bei Situationen im Praxisalltag und in der 
Bewegungsunterstützung von Kunden und Kundinnen 

• Gemeinsames Erarbeiten häufiger Herausforderungen im 
Praxisalltag anhand von Fallbeispielen  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Bequeme Kleidung, Matte oder Decke 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Kinästhetik – zertifizierte Grundausbildung     

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Tag 1: 19.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
Tag 2: 20.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
Tag 3: 21.01.2026 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
Tag 4: 22.01.2026 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 

 
Vortragende*r Alexandra Leutgeb 

 
Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 

 
Ziele Als Teilnehmer*in erfahren und kennen Sie die 6 Kinaesthetics-Konzepte 

und bringen diese mit Ihrer häuslichen Pflegesituation in Verbindung. 
Sie erfahren und verstehen den Zusammenhang zwischen der Qualität 
Ihrer eigenen Bewegung und der Gesundheitsentwicklung aller 
Beteiligten. 
Weiters lenken Sie während der täglichen Pflege und Betreuung mit Hilfe 
einzelner Konzeptblickwinkel Ihre Aufmerksamkeit bewusst auf Ihre 
eigene Bewegung.  
So können Sie die ersten Ideen für Ihre häusliche Pflegesituation 
entwickeln, um die Selbstständigkeit der pflegebedürftigen Kundin/des 
pflegedürftigen Kunden zu unterstützen und für sich selbst eine 
körperliche Entlastung zu finden. 
 

Inhalte • Sensibel werden für die eigene Bewegung - Konzept Interaktion  
• Der Umgang mit Gewicht - Konzept Funktionale Anatomie 
• Bewegungsmuster verstehen – Konzept Menschliche Bewegung 
• Unterstützen als Lernangebot – Konzept Anstrengung 
• Der Lernprozess in der Familie – Konzept Menschliche Funktion 
• Der Umgang mit Hilfsmitteln – Konzept Umgebung 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 480,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Bequeme Kleidung, Matte oder Decke 
 
Teilnahme ist nur möglich, wenn alle 4 Tage absolviert werden. 
 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- (je Kalenderjahr ist nur 1 Tag Fortbildung möglich) 
• Stornogebühr: € 30,- je Tag 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50/je Tag werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 28 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Validation – zertifizierter Grundkurs 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

04.06.2025 – 05.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
14.10.2025 – 15.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Brigitte Weinlich 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA, HH, SAB 
 

Ziele  Als Teilnehmer*in lernen Sie die Welt der alten und desorientierten 
Menschen erfahren und verstehen.  
Sie werden validierende Grundhaltung erlernen, verinnerlichen und 
damit im sicheren Umgang mit desorientierten Menschen agieren. 
 

Inhalte Das herausfordernde Verhalten desorientierter, alter Menschen bringt 
uns oft an unsere Grenzen. Wie soll man mit Aggression, Weinerlichkeit, 
An- und Beschuldigung umgehen? Was tun, wenn jemand nach Hause 
gehen will, aber zu Hause ist? 
Im Validation-Grundkurs lernen Sie, wie sich die Welt der desorientierten 
Menschen anfühlt und werden verstehen lernen, dass es immer einen 
Grund für das Verhalten desorientierter Menschen gibt. 
Techniken der Validation ermöglichen es Ihnen, mit alten, 
desorientierten Menschen in Verbindung zu treten und zu 
kommunizieren. Stress wird auf beiden Seiten abgebaut und so werden 
wunderschöne Begegnungen ohne Angst möglich. 

 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 250,-  

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 60,- / TN mit Fortbildung (1 Tag) € 30,- 
• Stornogebühr: € 30,- je Tag 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50/je Tag werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 14 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Validation – zertifizierter Grundkurs 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

04.06.2025 – 05.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
14.10.2025 – 15.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Brigitte Weinlich 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA, HH, SAB 
 

Ziele  Als Teilnehmer*in lernen Sie die Welt der alten und desorientierten 
Menschen erfahren und verstehen.  
Sie werden validierende Grundhaltung erlernen, verinnerlichen und 
damit im sicheren Umgang mit desorientierten Menschen agieren. 
 

Inhalte Das herausfordernde Verhalten desorientierter, alter Menschen bringt 
uns oft an unsere Grenzen. Wie soll man mit Aggression, Weinerlichkeit, 
An- und Beschuldigung umgehen? Was tun, wenn jemand nach Hause 
gehen will, aber zu Hause ist? 
Im Validation-Grundkurs lernen Sie, wie sich die Welt der desorientierten 
Menschen anfühlt und werden verstehen lernen, dass es immer einen 
Grund für das Verhalten desorientierter Menschen gibt. 
Techniken der Validation ermöglichen es Ihnen, mit alten, 
desorientierten Menschen in Verbindung zu treten und zu 
kommunizieren. Stress wird auf beiden Seiten abgebaut und so werden 
wunderschöne Begegnungen ohne Angst möglich. 

 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 250,-  

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 60,- / TN mit Fortbildung (1 Tag) € 30,- 
• Stornogebühr: € 30,- je Tag 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50/je Tag werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 14 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Alles rund um Heilbehelfe und Hilfsmittel 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

18.02.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiental 
 

Vortragende*r Joachim Streimelweger 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie verschiedene Heilbehelfe und Hilfsmittel 
kennen. Weiters erhalten Sie eine Erklärung und Übersicht den 
Tarifkatalog betreffend. 

Inhalte • Wie erfolgt die Verordnung von Heilbehelfen und Hilfsmitteln? 
• Sortimentsübersicht eines Sanitätshauses 
• Auszug aus dem Tarifkatalog 
• Selbstkostenbeiträge, Rezeptgebühren usw. 
• Ablauf des Bewilligungsverfahrens 
• Praktische Infos und Beispiele 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Atemtherapie bei diversen Erkrankungen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Doris Zawichowski 
 

Zielgruppe DGKP, PTH, ETH, LP 
 

Ziele Atemstörungen sind vielfältig und beeinträchtigen die Lebensqualität in 
großem Ausmaß. 
Wie können wir das individuelle Problem identifizieren, einordnen und 
hilfreiche Behandlungsstrategien entwickeln? 
 

Inhalte Was ist unsere „Wohlfühlatmung“ inkl. Anatomie und Physiologie? 
Was sind typische Pathologien 

• bei obstruktiven und restriktiven Lungenerkrankungen 
• nach Operationen am Thorax oder Abdomen 
• nach Herzerkrankungen 
• nach Infekten 
• bei orthopädischen Symptomen 
• bei Symptomen im HNO-Bereich 

Welche therapeutischen Interventionen stehen uns zur Verfügung? 
 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Matte, bequeme Kleidung 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Atemtherapie bei diversen Erkrankungen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Doris Zawichowski 
 

Zielgruppe DGKP, PTH, ETH, LP 
 

Ziele Atemstörungen sind vielfältig und beeinträchtigen die Lebensqualität in 
großem Ausmaß. 
Wie können wir das individuelle Problem identifizieren, einordnen und 
hilfreiche Behandlungsstrategien entwickeln? 
 

Inhalte Was ist unsere „Wohlfühlatmung“ inkl. Anatomie und Physiologie? 
Was sind typische Pathologien 

• bei obstruktiven und restriktiven Lungenerkrankungen 
• nach Operationen am Thorax oder Abdomen 
• nach Herzerkrankungen 
• nach Infekten 
• bei orthopädischen Symptomen 
• bei Symptomen im HNO-Bereich 

Welche therapeutischen Interventionen stehen uns zur Verfügung? 
 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Matte, bequeme Kleidung 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Diabetes mellitus 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

02.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Gabriele Schreib 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele  Als Teilnehmer*in haben Sie die Möglichkeit zur Aneignung, 
Wiederholung und Vertiefung des Wissens der pathophysiologischen 
Grundzüge des Diabetes mellitus Typ 1 und Typ 2 (Fokus Geriatrie), zur 
Symptomatik von Akutkomplikationen und Folgeerkrankungen sowie 
deren zentraler Wichtigkeit in der täglichen Pflege und Betreuung. 
Grundzüge der oralen Diabetestherapie, Injektionstherapien sowie der 
Insulintherapie nach aktuellem Stand der Leitlinien und was dabei zu 
beachten ist. Handhabung der Blutglukosemessung und der 
Verabreichung von Insulin sowie das Erkennen und Beseitigen von 
Fehlerquellen. Die Rolle der gesunden Ernährung im Rahmen der 
Diabetestherapie. Die Grundzüge des Diabetischen Fußsyndroms, der 
Fußkontrolle und Fußpflege sowie vorbeugende Maßnahmen. 
Geriatrische Aspekte des Diabetesmanagements, Herausforderungen bei 
Diabetes und Demenz. Versorgung von Menschen mit Diabetes mellitus 
und Migrationshintergrund. 

 
Inhalte • Diabetes mellitus Typ 1 und Typ 2 (Fokus auf Geriatrie) 

• Akutkomplikationen (Hypo- und Hyperglykämie) 
• Blutglukosemessung 
• Orale Antidiabetika (OAD) 
• Injektionstherapien (GLP-1-Analoga) 
• Insuline und Insulinverabreichung 
• Grundzüge der gesunden Ernährung bei Diabetes mellitus 
• Folgeerkrankungen (Makro- und Mikroangiopathie, 

Diabetisches Fußsyndrom inkl. Fußkontrolle und Fußpflege) 
• Geriatrische Aspekte bei Diabetes 
• Diabetes und Demenz 
• Diabetes und Migration 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Versorgung von Darmstomata 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

27.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Katrin Nagel-Eßl 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in vertiefen Sie Ihr Fachwissen bezüglich 
Stomaversorgung und erhalten Unterstützung, um Menschen mit einem 
Stoma individuell und sicher anleiten zu können. 

Inhalte • Grundlagen zum Stoma 
• Warum wird ein Stoma angelegt? 
• Welche Stoma-Arten gibt es? 
• Grundsätze der Stoma-Versorgung 
• Ablauf eines Versorgungswechsels 
• WORKSHOP: praktisches Üben 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur TN mit Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Versorgung von Darmstomata 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

27.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Katrin Nagel-Eßl 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in vertiefen Sie Ihr Fachwissen bezüglich 
Stomaversorgung und erhalten Unterstützung, um Menschen mit einem 
Stoma individuell und sicher anleiten zu können. 

Inhalte • Grundlagen zum Stoma 
• Warum wird ein Stoma angelegt? 
• Welche Stoma-Arten gibt es? 
• Grundsätze der Stoma-Versorgung 
• Ablauf eines Versorgungswechsels 
• WORKSHOP: praktisches Üben 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur TN mit Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Reg. Fachmeeting DGKP: Erste Hilfe 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Kurt Jürgen Göbl  
Daniela Monio 
Stv. PM 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 

DGKP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erwerben Sie spezielle Kenntnisse der Ersten Hilfe mit 
besonderer Beachtung des Settings der Hauskrankenpflege. Ebenso 
erhalten Sie Sicherheit durch das Üben verschiedener Lagerungs- und 
Rettungstechniken. 

Inhalte • Grundlagen der Ersten Hilfe 
• Erkennen und Retten aus Gefahrenbereichen 
• Erstellen von Notfalldiagnosen – Notfallcheck 
• Reanimation 
• Akute Notfälle – Erkrankungen 
• Verletzungen - Lagerungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation ACHTUNG:  
Eine Anmeldung über DPW-Web ist erforderlich! 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,-  
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Regionales Fachmeeting Dipl. Gesundheits- und Krankenpfleger*in
Thema: Erste Hilfe

Termin Uhrzeit Ort

Region: Waldviertel

25.02.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Horn

08.04.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Zwettl

17.06.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Gmünd

15.10.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Gmünd

27.11.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Horn

Region: Mostviertel

19.02.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Böheimkirchen

17.03.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Wiental

22.04.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Aschbach

20.05.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Wiental

17.09.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Aschbach

05.11.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Wiental

19.11.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Böheimkirchen

Region: Weinviertel

12.03.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Korneuburg

07.05.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Mistelbach-Brünnerstraße

12.06.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Mistelbach-Brünnerstraße

17.09.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Korneuburg

29.10.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Mistelbach-Brünnerstraße

26.11.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Korneuburg

Region: Industrieviertel

17.02.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Mödling

09.04.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Piestingtal

25.06.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Wiener Neustadt

25.09.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Mödling

16.10.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Wiener Neustadt

20.11.2025 10.00 – 15.00 Uhr DLE Piestingtal
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Reg. Fachmeeting PFA/FSB-A/PA, HH, SAB: Erste Hilfe 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Kurt Jürgen Göbl 
Daniela Monio 
Stv. PM 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 

PFA, FSB-A, PA, HH, SAB (ausgenommen TN der FB 
„Pflegedokumentation für „Soziale*r Alltagsbegleiter*in) 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erwerben Sie spezielle Kenntnisse der Ersten Hilfe mit 
besonderer Beachtung des Settings der Hauskrankenpflege. Ebenso 
erhalten Sie Sicherheit durch das Üben verschiedener Lagerungs- und 
Rettungstechniken. 
 

Inhalte • Grundlagen der Ersten Hilfe 
• Erkennen und Retten aus Gefahrenbereichen 
• Reanimation 
• Akute Notfälle – Erkrankungen 
• Verletzungen - Lagerungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation ACHTUNG:  
Eine Anmeldung über DPW-Web ist erforderlich! 
 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,-  
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL  
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Regionales Fachmeeting Pflegefachassistent*in, 
Fachsozialbetreuer*in in der Altenarbeit, Pflegeassistent*in, 
Heimhelfer*in, Soziale*r Alltagsbegleiter*in
Thema: Erste Hilfe

Termin Uhrzeit Ort

Region: Waldviertel

27.02.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

04.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

20.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Zwettl

26.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

02.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

24.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

06.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Zwettl

15.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

26.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

05.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

24.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Zwettl

18.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

24.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

30.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Zwettl

09.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

29.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

12.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

20.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Zwettl

25.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

Region: Mostviertel

12.02.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

25.02.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

05.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

18.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

26.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

07.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

09.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

23.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

28.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

06.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

12.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

21.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen



79Allgemeine Fachkompetenz

Termin Uhrzeit Ort

Region: Mostviertel

16.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

24.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

10.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

22.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

30.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

01.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

15.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

03.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

10.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

01.12.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

Region: Weinviertel

19.02.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

06.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

18.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

19.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

26.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

02.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

10.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

23.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

29.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

14.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

22.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

05.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

11.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

10.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

24.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

08.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

23.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

05.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

19.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

25.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

Regionales Fachmeeting Pflegefachassistent*in, 
Fachsozialbetreuer*in in der Altenarbeit, Pflegeassistent*in, 
Heimhelfer*in, Soziale*r Alltagsbegleiter*in
Thema: Erste Hilfe
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Regionales Fachmeeting Pflegefachassistent*in, 
Fachsozialbetreuer*in in der Altenarbeit, Pflegeassistent*in, 
Heimhelfer*in, Soziale*r Alltagsbegleiter*in
Thema: Erste Hilfe

Termin Uhrzeit Ort

Region: Industrieviertel

26.02.2025 13.00 – 16.00 DLE Piestingtal

06.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiener Neustadt

18.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

20.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiener Neustadt

03.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Piestingtal

29.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

14.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

03.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiener Neustadt

26.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Piestingtal

17.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

23.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiener Neustadt

02.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Piestingtal

15.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

29.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiener Neustadt

12.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Piestingtal

18.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

Fachtagung 2025: Mobilität im Alter 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Wird bekannt gegeben 
 

Vortragende*r Wird bekannt gegeben 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Werden bekannt gegeben 
 

Inhalte Werden bekannt gegeben 
 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation ACHTUNG:  
Eine Anmeldung über DPW-Web ist erforderlich! 
 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: ja 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Fachtagung 2025: Mobilität im Alter 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Wird bekannt gegeben 
 

Vortragende*r Wird bekannt gegeben 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Werden bekannt gegeben 
 

Inhalte Werden bekannt gegeben 
 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation ACHTUNG:  
Eine Anmeldung über DPW-Web ist erforderlich! 
 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: ja 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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VERTIEFENDE FACHKOMPETENZ 
DEMENZ CARE
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Die Innenwelt von Menschen mit Demenz selbst erfahren! 
Workshop 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiental 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in nähern Sie sich bei diesem Workshop mittels des 
Demenz-Balance-Modells nach Barbara Klee-Reiter dem speziellen 
Erlebenshorizont von Betroffenen an. Ziel ist, hinsichtlich Präsenz, 
Einfühlsamkeit und Begleitkompetenz bei Menschen mit Demenz weiter 
zu wachsen. 
 

Inhalte • Basiswissen Demenz – Ursachen, Formen, Auswirkungen, 
Chancen 

• Der Kosmos grundlegender Bedürfnisse und Gefühle 
• Der personzentrierte Ansatz nach Tom Kitwood 
• Selbsterfahrung mit dem Demenz-Balance-Modell nach 

Barbara Klee-Reiter 
• Transferoptionen in die Praxis 
• Humor trotz(t) Demenz 
• Heiter-achtsame Körperarbeit 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Die Innenwelt von Menschen mit Demenz selbst erfahren! 
Workshop 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiental 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in nähern Sie sich bei diesem Workshop mittels des 
Demenz-Balance-Modells nach Barbara Klee-Reiter dem speziellen 
Erlebenshorizont von Betroffenen an. Ziel ist, hinsichtlich Präsenz, 
Einfühlsamkeit und Begleitkompetenz bei Menschen mit Demenz weiter 
zu wachsen. 
 

Inhalte • Basiswissen Demenz – Ursachen, Formen, Auswirkungen, 
Chancen 

• Der Kosmos grundlegender Bedürfnisse und Gefühle 
• Der personzentrierte Ansatz nach Tom Kitwood 
• Selbsterfahrung mit dem Demenz-Balance-Modell nach 

Barbara Klee-Reiter 
• Transferoptionen in die Praxis 
• Humor trotz(t) Demenz 
• Heiter-achtsame Körperarbeit 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Praktisches zur Alltagsgestaltung von Menschen mit 
Demenz 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

29.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Monika Bauer 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele  Als Teilnehmer*in lernen Sie die verschiedenen Stadien der Demenz 
kennen. 
Sie können anhand der durchgeführten Übungen eine stadiengerechte 
Betreuung an der Kundin/dem Kunden anwenden und demenzgerechte 
Übungen in den Arbeitsalltag integrieren. 
 

Inhalte • Wiederholung der einzelnen Stadien 
• Übungsmappe 
• Umwandlung der Übungen 
• Erarbeitung praxisnaher Umsetzung 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Übungsmappe von der DLE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Arbeitskreis für Ansprechpersonen Demenz Care 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.03.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
17.09.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Martina Gazica 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Ansprechperson im Fachschwerpunkt Demenz mit 
Demenzfortbildung/M.A.S. Trainer*in und Absolvent*in 
Demenzstudienlehrgang  
 

Ziele Als Ansprechperson diskutieren Sie gemeinsam über herausfordernde 
Pflege- und Betreuungssituationen auf Ihren Fachschwerpunkt bezogen. 
Durch den regionsübergreifenden fachspezifischen Austausch können 
Sie sich vernetzen, um Best-Practice-Beispiele und Lösungen der 
Kolleginnen/Kollegen kennenzulernen. Ziel ist es auch, an 
themenrelevanten Konzepten, Standards und der Erstellung von 
Checklisten aktiv mitzuarbeiten. Hier ist Ihr vertieftes und erweitertes 
Pflegefachwissen gefragt und gewünscht. Fallweise werden externe 
Fachexpertinnen/Fachexperten zum Arbeitskreis eingeladen, um Ihnen 
ein Wissens- oder Produkte-Update zu geben. Ebenso erhalten Sie 
Statusberichte über laufende Pilotprojekte und Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Alle Ansprechpersonen der Arbeitskreise dürfen eine 
Bildungsveranstaltung aus ihrem Schwerpunkt sowie eine interne 
Wahlfortbildung auswählen. 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!



87Vertiefende Fachkompetenz Palliative Care

Arbeitskreis für Ansprechpersonen Demenz Care 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.03.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
17.09.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Martina Gazica 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Ansprechperson im Fachschwerpunkt Demenz mit 
Demenzfortbildung/M.A.S. Trainer*in und Absolvent*in 
Demenzstudienlehrgang  
 

Ziele Als Ansprechperson diskutieren Sie gemeinsam über herausfordernde 
Pflege- und Betreuungssituationen auf Ihren Fachschwerpunkt bezogen. 
Durch den regionsübergreifenden fachspezifischen Austausch können 
Sie sich vernetzen, um Best-Practice-Beispiele und Lösungen der 
Kolleginnen/Kollegen kennenzulernen. Ziel ist es auch, an 
themenrelevanten Konzepten, Standards und der Erstellung von 
Checklisten aktiv mitzuarbeiten. Hier ist Ihr vertieftes und erweitertes 
Pflegefachwissen gefragt und gewünscht. Fallweise werden externe 
Fachexpertinnen/Fachexperten zum Arbeitskreis eingeladen, um Ihnen 
ein Wissens- oder Produkte-Update zu geben. Ebenso erhalten Sie 
Statusberichte über laufende Pilotprojekte und Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Alle Ansprechpersonen der Arbeitskreise dürfen eine 
Bildungsveranstaltung aus ihrem Schwerpunkt sowie eine interne 
Wahlfortbildung auswählen. 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

VERTIEFENDE FACHKOMPETENZ 
PALLIATIVE CARE
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Es stirbt sich leichter, wenn man vorher gelebt hat! 
Sinn und Sinnlichkeit als Bausteine der Daseinserfüllung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

10.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn  
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in reflektieren Sie einerseits wichtige Fragen nach der 
Daseinserfüllung („Lebst Du DEIN Leben?“) und arbeiten andererseits an 
lebensnahen Antworten/Strategien für Zeiten des Wandels, wenn 
gewohnte Ordnungen und bewährte Lebensgestaltungen sich verändern 
(müssen). 
 

Inhalte • Was ist Sinn? – Der Sinnbegriff von Freud bis Frankl 
• Die drei Sinn-Ebenen 
• Wege zum Sinn: Sinnlichkeit, Werte, Geborgenheit im großen 

Ganzen 
• Bestandsaufnahme: Was macht in meinem Leben Sinn? 
• Veränderungspotenziale – der Möglichkeitssinn 
• Meine nächsten Schritte auf dem Weg zur weiteren 

Daseinserfüllung 
• Sinnlich-heitere Körperarbeit 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Es stirbt sich leichter, wenn man vorher gelebt hat! 
Sinn und Sinnlichkeit als Bausteine der Daseinserfüllung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

10.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn  
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in reflektieren Sie einerseits wichtige Fragen nach der 
Daseinserfüllung („Lebst Du DEIN Leben?“) und arbeiten andererseits an 
lebensnahen Antworten/Strategien für Zeiten des Wandels, wenn 
gewohnte Ordnungen und bewährte Lebensgestaltungen sich verändern 
(müssen). 
 

Inhalte • Was ist Sinn? – Der Sinnbegriff von Freud bis Frankl 
• Die drei Sinn-Ebenen 
• Wege zum Sinn: Sinnlichkeit, Werte, Geborgenheit im großen 

Ganzen 
• Bestandsaufnahme: Was macht in meinem Leben Sinn? 
• Veränderungspotenziale – der Möglichkeitssinn 
• Meine nächsten Schritte auf dem Weg zur weiteren 

Daseinserfüllung 
• Sinnlich-heitere Körperarbeit 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Letzte Hilfe Kurs für Erwachsene - zertifiziert 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

22.05.2025 | 09:00 - 18:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Manuela Straub 
Manuela Wasl 

 
Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 

 
Ziele Sie möchten Teil der Letzte Hilfe Österreich Community werden und 

als Kursleiter*in Letzte Hilfe Kurse für die breite Bevölkerung/Laien 
anbieten?  
Ihnen liegt am Herzen, dass alle Menschen erfahren, welche wertvollen 
Unterstützungsangebote die Hospiz & Palliative Care in Ihrer Region 
bietet? Sie wollen Menschen ermutigen und befähigen, sich anderen 
Menschen am Lebensende zuzuwenden? Mit Ihrer Erfahrung wollen Sie 
Ressourcen stärken und Berührungsängste nehmen und so zur 
Entwicklung von Caring/Compassionate Communities beitragen? 
 

Inhalte Im Rahmen der Schulung werden alle Teilnehmer*innen Inhalte aus dem  
Letzte Hilfe Kurs selbst präsentieren. Detaillierte Informationen zum 
Ablauf der Kursleiterinnen-Schulung erhalten Sie gerne auf Anfrage bzw. 
nach Ihrer verbindlichen Anmeldung. Die Teilnehmer*innen erhalten bei 
erfolgreicher Teilnahme und der schriftlichen Anerkennung der 
internationalen Kursregeln abschließend ein Zertifikat. 
Dies berechtigt zur Durchführung von Letzte Hilfe Kursen und beinhaltet 
weiters einen personalisierten Zugang zum internen Bereich der 
Homepage (www.letztehilfeoesterreich.at) mit Zugang zu 
Vernetzungsmöglichkeiten, Kursmaterialien und regelmäßigen Up-dates. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Letzte Hilfe Kurse für Erwachsene werden immer im Tandem von zwei 
zertifizierten Kursleiter*innen durchgeführt, wovon ein*e Kursleiter*in 
Pflegekraft (DGKP) oder Ärztin/Arzt ist. 
Die Zugangsvoraussetzungen sind Menschen mit praktischer Erfahrung 
in der Palliativversorgung, Hospiz- und/oder Trauerarbeit. Die 
Kursleitung sollte über sozialkommunikative sowie Lehrkompetenz 
verfügen und ein gutes Zeitmanagement haben. Die Voraussetzung zum 
Abhalten von Letzte Hilfe Kursen beinhaltet die Anerkennung der 
Kursregeln (schriftlich, bindend), das Zertifikat von Letzte Hilfe 
Österreich sowie das multiprofessionelle Team aus zwei zertifizierten 
Kursleiter*innen. 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 9 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



90 Vertiefende Fachkompetenz Palliative Care

Arbeitskreis für Ansprechpersonen Palliative Care 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

05.03.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
22.10.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
 

Vortragende*r Katharina Gnigler 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Ansprechperson im Fachschwerpunkt Palliative Care 
 

Ziele Als Ansprechperson diskutieren Sie gemeinsam über herausfordernde 
Pflege- und Betreuungssituationen auf Ihren Fachschwerpunkt bezogen. 
Durch den regionsübergreifenden fachspezifischen Austausch können 
Sie sich vernetzen, um Best-Practice-Beispiele und Lösungen der 
Kolleginnen/Kollegen kennenzulernen. Ziel ist es auch, an 
themenrelevanten Konzepten, Standards und der Erstellung von 
Checklisten aktiv mitzuarbeiten. Hier ist Ihr vertieftes und erweitertes 
Pflegefachwissen gefragt und gewünscht. Fallweise werden externe 
Fachexpertinnen/Fachexperten zum Arbeitskreis eingeladen, um Ihnen 
ein Wissens- oder Produkte-Update zu geben. Ebenso erhalten Sie 
Statusberichte über laufende Pilotprojekte und Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig.  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Alle Ansprechpersonen der Arbeitskreise dürfen eine 
Bildungsveranstaltung aus ihrem Schwerpunkt sowie eine interne 
Wahlfortbildung auswählen.  
 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Arbeitskreis für Ansprechpersonen Palliative Care 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

05.03.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
22.10.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
 

Vortragende*r Katharina Gnigler 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Ansprechperson im Fachschwerpunkt Palliative Care 
 

Ziele Als Ansprechperson diskutieren Sie gemeinsam über herausfordernde 
Pflege- und Betreuungssituationen auf Ihren Fachschwerpunkt bezogen. 
Durch den regionsübergreifenden fachspezifischen Austausch können 
Sie sich vernetzen, um Best-Practice-Beispiele und Lösungen der 
Kolleginnen/Kollegen kennenzulernen. Ziel ist es auch, an 
themenrelevanten Konzepten, Standards und der Erstellung von 
Checklisten aktiv mitzuarbeiten. Hier ist Ihr vertieftes und erweitertes 
Pflegefachwissen gefragt und gewünscht. Fallweise werden externe 
Fachexpertinnen/Fachexperten zum Arbeitskreis eingeladen, um Ihnen 
ein Wissens- oder Produkte-Update zu geben. Ebenso erhalten Sie 
Statusberichte über laufende Pilotprojekte und Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig.  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Alle Ansprechpersonen der Arbeitskreise dürfen eine 
Bildungsveranstaltung aus ihrem Schwerpunkt sowie eine interne 
Wahlfortbildung auswählen.  
 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

VERTIEFENDE FACHKOMPETENZ 
WUNDMANAGEMENT



92 Vertiefende Fachkompetenz Wundmanagement

Was tun bei chronischen Wunden?  

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

26.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiental 
05.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Tino Lausch 
Karin Schneider 

 
Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 

 
Ziele Als Teilnehmer*in können Sie durch Informationen der Firma Coloplast 

besser agieren durch professionelle Wundbeurteilung. Sie können 
typische chronische Wunden erkennen und unterscheiden. 

Inhalte • Grundlagen der chronischen Wunde 
• Ulcus cruris 
• Dekubitus 
• Diabätisches Fusssyndrom 
• Intertrigo vs. IaD 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Was tun bei chronischen Wunden?  

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

26.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiental 
05.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Tino Lausch 
Karin Schneider 

 
Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 

 
Ziele Als Teilnehmer*in können Sie durch Informationen der Firma Coloplast 

besser agieren durch professionelle Wundbeurteilung. Sie können 
typische chronische Wunden erkennen und unterscheiden. 

Inhalte • Grundlagen der chronischen Wunde 
• Ulcus cruris 
• Dekubitus 
• Diabätisches Fusssyndrom 
• Intertrigo vs. IaD 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Kausaltherapie, Kompression und phasengerechte 
Versorgung    

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

23.09.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Astrid Hirschmann 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in verstehen Sie die Entstehung und die Behandlung 
einer chronischen Wunde. Sie erlangen Erkenntnisse über die 
zeitgemäße Versorgung von der Kausaltherapie bis hin zur korrekten 
Auswahl der Wundauflagen der Firma Sorbion. 
 

Inhalte • Grundlagen des Wundmanagements 
• Einlicke in die Wundphasen und Wundheilung 
• Was ist die chronische Wunde, wie entsteht sie? 
• Was bedeutet Kausaltherapie? 
• Wundphasengerechte Versorgung praxisnah 
• Einblicke in die Kompression 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Lockere Kleidung für Kompression 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Zeitgemäßes Wundmanagement im extramuralen Bereich  

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

21.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Piestingtal 
22.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Daniel Baum 
 

Zielgruppe DGKP, PFA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie in dieser Fortbildung alltagstaugliche, 
praxisrelevante Information über Entstehung und 
Versorgungsmöglichkeiten chronischer Wunden, anhand von 
Fallbespielen aus der Praxis. Wir besprechen Wundstadien, 
Wundhygiene, Exudatmanagement und zeitgemäße 
Verbandstoffgruppen der Firma Convatec sowie deren Eigenschaften 
und Anwendung inkl. Verordnungswege, um die Lebensqualität der 
Betroffenen zu verbessern. 
 

Inhalte • Das größte Organ des Menschen: Fakten über die Haut 
• Die chronische Wunde – Wundheilungsphasen, Kennzeichen 

und Schwerpunkte in der Versorgung 
• Wundhygiene 
• Exudatmanagement 
• Infektions- und Biofilm-Management 
• Verbandstoffgruppen und Produktauswahl in der Praxis 

anhand von Fallbeispielen 
• Begleitender Praxisworkshop: Verbandstoffe begreifen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



95Vertiefende Fachkompetenz Wundmanagement

Zeitgemäßes Wundmanagement im extramuralen Bereich  

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

21.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Piestingtal 
22.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Daniel Baum 
 

Zielgruppe DGKP, PFA 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie in dieser Fortbildung alltagstaugliche, 
praxisrelevante Information über Entstehung und 
Versorgungsmöglichkeiten chronischer Wunden, anhand von 
Fallbespielen aus der Praxis. Wir besprechen Wundstadien, 
Wundhygiene, Exudatmanagement und zeitgemäße 
Verbandstoffgruppen der Firma Convatec sowie deren Eigenschaften 
und Anwendung inkl. Verordnungswege, um die Lebensqualität der 
Betroffenen zu verbessern. 
 

Inhalte • Das größte Organ des Menschen: Fakten über die Haut 
• Die chronische Wunde – Wundheilungsphasen, Kennzeichen 

und Schwerpunkte in der Versorgung 
• Wundhygiene 
• Exudatmanagement 
• Infektions- und Biofilm-Management 
• Verbandstoffgruppen und Produktauswahl in der Praxis 

anhand von Fallbeispielen 
• Begleitender Praxisworkshop: Verbandstoffe begreifen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Wundmanagement – im Trend der Zeit   
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

13.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling  
16.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Gmünd 
 

Vortragende*r Elisabeth Dolezal 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA  
 

Ziele  Als Teilnehmer*in erhalten Sie in dieser Fortbildung Wissen über 
Entstehung, Entwicklung und Versorgungsmöglichkeiten. Des Weiteren 
lernen Sie den idealen Einsatz und die Funktionalität von diversen 
Produkten der Firma Mölnlycke kennen, wodurch die Lebensqualität 
der Betroffenen erhalten bzw. verbessert werden soll. Die Fortbildung 
gestaltet sich sehr praxisorientiert, mit der Möglichkeit Produkte gezielt 
„unter die Lupe“ zu nehmen (Hand on).  

  
Inhalte • Aufbau der Haut, Wundheilungsphasen/-stadien 

• Hautpflege 
• Ursachen, Entstehung, Risikofaktoren und Risikostellen 
• Klassifikation, Prophylaxen 
• Fallbeispiele 
• WORKSHOP: Verbandstoffe – Produktvorstellung – Tipps in der 

Applikation 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-- 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Wundversorgung, Wundinfektionen, 
Kompressionstherapie 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

23.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Silvija Röhrig 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA  
 

Ziele  Als Teilnehmer*in vertiefen Sie Ihr Wissen in Bezug auf die 
Kompressionstherapie und die unterschiedliche Entwicklung von 
Wundheilung. Die Behandlung mit den Produkten der Firma Hartmann 
wird Ihnen nähergebracht. 

  
Inhalte • Aufbau und Aufgaben der Haut 

• Definition von Wunden 
• Klassifizierung von Wunden 
• Wundinfektionen und deren Entwicklung 
• Wundheilungsphasen 
• Wundmanagement und Behandlung 
• Kompressionstherapie 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-- 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Wundversorgung, Wundinfektionen, 
Kompressionstherapie 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

23.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Silvija Röhrig 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA  
 

Ziele  Als Teilnehmer*in vertiefen Sie Ihr Wissen in Bezug auf die 
Kompressionstherapie und die unterschiedliche Entwicklung von 
Wundheilung. Die Behandlung mit den Produkten der Firma Hartmann 
wird Ihnen nähergebracht. 

  
Inhalte • Aufbau und Aufgaben der Haut 

• Definition von Wunden 
• Klassifizierung von Wunden 
• Wundinfektionen und deren Entwicklung 
• Wundheilungsphasen 
• Wundmanagement und Behandlung 
• Kompressionstherapie 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-- 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Die Haut/Die Wunde. Allgemeine Grundlagen der 
Wundversorgung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

20.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Gmünd 
 

Vortragende*r Daniel Baum 
 

Zielgruppe FSB-A, PA 

Ziele  Als Teilnehmer*in erhalten Sie in dieser Fortbildung grundlegende 
praxisrelevante Information über Entstehung und 
Versorgungsmöglichkeiten chronischer Wunden. Wir besprechen 
Wundarten und Wundstadien sowie auf was ist zu achten, um die 
Lebensqualität der Betroffenen zu verbessern. 
 

Inhalte • Das größte Organ des Menschen: Fakten über die Haut 
• Wie entwickelt sich eine Wunde? 
• Welche Wundarten gibt es? 
• Wundheilung und Wundheilungsstörung 
• Auf was ist zu achten? 
• Als Unterstützung für die Praxis: Verbandstoffgruppen und 

Produktauswahl anhand von Fallbeispielen 
• Begleitender Praxisworkshop: Verbandstoffe „begreifen“ 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Arbeitskreis für Ansprechpersonen  
Wundmanagement 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

26.03.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
15.10.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
 

Vortragende*r Andrea Pils 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Ansprechperson im Fachschwerpunkt Wunde 
 

Ziele Als Ansprechperson diskutieren Sie gemeinsam über herausfordernde 
Pflege- und Betreuungssituationen auf Ihren Fachschwerpunkt bezogen. 
Durch den regionsübergreifenden fachspezifischen Austausch können 
Sie sich vernetzen, um Best-Practice-Beispiele und Lösungen der 
Kolleginnen/Kollegen kennenzulernen. Ziel ist es auch, an 
themenrelevanten Konzepten, Standards und der Erstellung von 
Checklisten aktiv mitzuarbeiten. Hier ist Ihr vertieftes und erweitertes 
Pflegefachwissen gefragt und gewünscht. Fallweise werden externe 
Fachexpertinnen/Fachexperten zum Arbeitskreis eingeladen, um Ihnen 
ein Wissens- oder Produkte-Update zu geben. Ebenso erhalten Sie 
Statusberichte über laufende Pilotprojekte und Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig.  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Alle Ansprechpersonen der Arbeitskreise dürfen eine 
Bildungsveranstaltung aus ihrem Schwerpunkt sowie eine interne 
Wahlfortbildung auswählen.  

 

Ausgenommen sind zertifizierte Wundmanager*innen: Sie erhalten 
zusätzlich zur Wahlfortbildung einen Bildungsurlaubstag für ihre  
ICW-Rezertifizierung (8 ICW-Punkte). Die Rezertifizierungskurse müssen 
selbst organisiert und die Zertifikate sowie die Rechnung (max. € 250,00) 
an die Bildungsabteilung übermittelt werden.  
Rechnungsanschrift:  
Hilfswerk Niederösterreich Betriebs GmbH, Ferstlergasse 4,  
3100 St. Pölten 
 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Arbeitskreis für Ansprechpersonen  
Wundmanagement 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

26.03.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
15.10.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
 

Vortragende*r Andrea Pils 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Ansprechperson im Fachschwerpunkt Wunde 
 

Ziele Als Ansprechperson diskutieren Sie gemeinsam über herausfordernde 
Pflege- und Betreuungssituationen auf Ihren Fachschwerpunkt bezogen. 
Durch den regionsübergreifenden fachspezifischen Austausch können 
Sie sich vernetzen, um Best-Practice-Beispiele und Lösungen der 
Kolleginnen/Kollegen kennenzulernen. Ziel ist es auch, an 
themenrelevanten Konzepten, Standards und der Erstellung von 
Checklisten aktiv mitzuarbeiten. Hier ist Ihr vertieftes und erweitertes 
Pflegefachwissen gefragt und gewünscht. Fallweise werden externe 
Fachexpertinnen/Fachexperten zum Arbeitskreis eingeladen, um Ihnen 
ein Wissens- oder Produkte-Update zu geben. Ebenso erhalten Sie 
Statusberichte über laufende Pilotprojekte und Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig.  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Alle Ansprechpersonen der Arbeitskreise dürfen eine 
Bildungsveranstaltung aus ihrem Schwerpunkt sowie eine interne 
Wahlfortbildung auswählen.  

 

Ausgenommen sind zertifizierte Wundmanager*innen: Sie erhalten 
zusätzlich zur Wahlfortbildung einen Bildungsurlaubstag für ihre  
ICW-Rezertifizierung (8 ICW-Punkte). Die Rezertifizierungskurse müssen 
selbst organisiert und die Zertifikate sowie die Rechnung (max. € 250,00) 
an die Bildungsabteilung übermittelt werden.  
Rechnungsanschrift:  
Hilfswerk Niederösterreich Betriebs GmbH, Ferstlergasse 4,  
3100 St. Pölten 
 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

VERTIEFENDE FACHKOMPETENZ 
INKONTINENZMANAGEMENT



100 Vertiefende Fachkompetenz Inkontinenzmanagement

Professionelle Pflege von Kundinnen/Kunden mit 
Inkontinenz 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

04.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Aschbach 
25.09.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Viktoria Jäger 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA  
 

Ziele Als Teilnehmer*in vertiefen Sie Ihr Wissen zum Thema Inkontinenz. Sie 
optimieren die Anlegetechnik, kennen die unterschiedlichen Produkte 
der Firma ATTENDS und deren Wirkung. Sie können Kundinnen/Kunden 
zur individuellen Inkontinenzversorgung beraten und anleiten. Die 
Vielfalt der Produkte zur Hautpflege wird entsprechend ihrer 
Anwendungsmöglichkeit empfohlen und eingesetzt. 
 

Inhalte • Arten der Inkontinenz 
• Beratung über diverse Produkte zur Inkontinenzversorgung 

entsprechend den Bedürfnissen der Kundinnen/Kunden 
• Unterschiedliche Hauttypen erkennen und gezielte Anwendung 

der Hautpflegeprodukte empfehlen 
• WORKSHOP: Anlegetechniken  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



101Vertiefende Fachkompetenz Inkontinenzmanagement

Professionelle Pflege von Kundinnen/Kunden mit 
Inkontinenz 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

04.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Aschbach 
25.09.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Viktoria Jäger 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA  
 

Ziele Als Teilnehmer*in vertiefen Sie Ihr Wissen zum Thema Inkontinenz. Sie 
optimieren die Anlegetechnik, kennen die unterschiedlichen Produkte 
der Firma ATTENDS und deren Wirkung. Sie können Kundinnen/Kunden 
zur individuellen Inkontinenzversorgung beraten und anleiten. Die 
Vielfalt der Produkte zur Hautpflege wird entsprechend ihrer 
Anwendungsmöglichkeit empfohlen und eingesetzt. 
 

Inhalte • Arten der Inkontinenz 
• Beratung über diverse Produkte zur Inkontinenzversorgung 

entsprechend den Bedürfnissen der Kundinnen/Kunden 
• Unterschiedliche Hauttypen erkennen und gezielte Anwendung 

der Hautpflegeprodukte empfehlen 
• WORKSHOP: Anlegetechniken  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Wissenswertes zum Darmmanagement/Verschiedene 
Inko-Produkte 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

09.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Daniela Pfeifer 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA  
 

Ziele Als Teilnehmer*in wird das Wissen zum Thema Kontinenzmanagement 
erweitert, vertieft und reflektiert. Ein sicherer Umgang mit 
Inkontinenzprodukten. Als Teilnehmer*in werden Ihnen die 
Besonderheiten der Inkontinenzprodukte sowie die Alternativen 
ableitenden Inkontinenzhilfen der Firmen ABENA, Qufora und Manfred 
Sauer nähergebracht und Sie erlernen die Anwendung eines 
Darmmanagement bei Stuhlentleerungsstörungen. 
 

Inhalte • Inkontinenzformen und Behandlung 
• Aufsaugende Inkontinenzhilfen 
• Alternative ableitende Inkontinenzhilfen - Das Kondom – Urinal 
• Hilfsmittel für die ableitende Inkontinenzversorgung 
• Darmmanagement bei Stuhlentleerungsstörungen 
• Versicherungslandschaft Österreich 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



102 Vertiefende Fachkompetenz Inkontinenzmanagement

Inkontinenz und Hygiene – ein wichtiges Zusammenspiel 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

09.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Zwettl 
 

Vortragende*r Andreas Wimmer 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA  
 

Ziele    Als Teilnehmer*in wird Ihnen die Kompetenz vermittelt, für Harn- und    
  Stuhlinkontinenz bei Kundinnen/Kunden optimale pflegerische 
Unterstützungsleistungen individuell anbieten zu können. Sie bekommen 
den pflegerischen Handlungsspielraum vor der ärztlichen Abklärung 
erläutert und können diesen in der Praxis umsetzen.  
Des Weiteren wird Ihnen die Bedeutung von Hygiene sowie die 
unterschiedliche Verwendung von Desinfektionsmitteln und deren 
Wirksamkeit und Verträglichkeit nahegebracht. 
 

Inhalte • Formen der Harn- und Stuhlinkontinenz  
• Mit Pflege-Anamnese Harninkontinenz sicher identifizieren 
• Miktionstagebuch 
• Einfluss von Trink- und Essverhalten  
• Anlegetechniken für Inkontinenzprodukte der  

Firma HARTMANN im Stehen und Liegen 
• Warum Händedesinfektion weiter wichtig bleibt 
• Bedeutung von Desinfektionsmitteln 
• Regelmäßige und richtige Anwendung des umfangreichen 

Produktsortiments für Hände-, Haut-, Flächen- und 
Instrumentendesinfektion 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



103Vertiefende Fachkompetenz Inkontinenzmanagement

Inkontinenz und Hygiene – ein wichtiges Zusammenspiel 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

09.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Zwettl 
 

Vortragende*r Andreas Wimmer 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA  
 

Ziele    Als Teilnehmer*in wird Ihnen die Kompetenz vermittelt, für Harn- und    
  Stuhlinkontinenz bei Kundinnen/Kunden optimale pflegerische 
Unterstützungsleistungen individuell anbieten zu können. Sie bekommen 
den pflegerischen Handlungsspielraum vor der ärztlichen Abklärung 
erläutert und können diesen in der Praxis umsetzen.  
Des Weiteren wird Ihnen die Bedeutung von Hygiene sowie die 
unterschiedliche Verwendung von Desinfektionsmitteln und deren 
Wirksamkeit und Verträglichkeit nahegebracht. 
 

Inhalte • Formen der Harn- und Stuhlinkontinenz  
• Mit Pflege-Anamnese Harninkontinenz sicher identifizieren 
• Miktionstagebuch 
• Einfluss von Trink- und Essverhalten  
• Anlegetechniken für Inkontinenzprodukte der  

Firma HARTMANN im Stehen und Liegen 
• Warum Händedesinfektion weiter wichtig bleibt 
• Bedeutung von Desinfektionsmitteln 
• Regelmäßige und richtige Anwendung des umfangreichen 

Produktsortiments für Hände-, Haut-, Flächen- und 
Instrumentendesinfektion 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Arbeitskreis für Ansprechpersonen  
Inkontinenzmanagement 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

19.03.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
14.10.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
 

Vortragende*r Robert Zdesar 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Ansprechperson im Fachschwerpunkt Inkontinenzmanagement 
 

Ziele Als Ansprechperson diskutieren Sie gemeinsam über herausfordernde 
Pflege- und Betreuungssituationen auf Ihren Fachschwerpunkt bezogen. 
Durch den regionsübergreifenden fachspezifischen Austausch können 
Sie sich vernetzen, um Best-Practice-Beispiele und Lösungen der 
Kolleginnen/Kollegen kennenzulernen. Ziel ist es auch, an 
themenrelevanten Konzepten, Standards und der Erstellung von 
Checklisten aktiv mitzuarbeiten. Hier ist Ihr vertieftes und erweitertes 
Pflegefachwissen gefragt und gewünscht. Fallweise werden externe 
Fachexpertinnen/Fachexperten zum Arbeitskreis eingeladen, um Ihnen 
ein Wissens- oder Produkte-Update zu geben. Ebenso erhalten Sie 
Statusberichte über laufende Pilotprojekte und Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig.  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Alle Ansprechpersonen der Arbeitskreise dürfen eine 
Bildungsveranstaltung aus ihrem Schwerpunkt sowie eine interne 
Wahlfortbildung auswählen.  
 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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105Fachbereich Aromapflege

FACHBEREICH 
AROMAPFLEGE



106 Fachbereich Aromapflege

Aromapflege Einschulung Vertiefung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

08.05.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE Zwettl 
08.10.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE Piestingtal 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe PFA, FSB-A, PA, HH 
 

Ziele Als Teilnehmer*in haben Sie Aromaanwendungen, wie sie im  
Hilfswerk NÖ standardisiert angewendet werden, bereits bei 
Bildungsveranstaltung im Hilfswerk NÖ kennengelernt und möchten Ihr 
Wissen darüber vertiefen oder sichern. 
 

Inhalte • Wiederholung der Inhalte der genannten Einschulung 
(Grundlagen Aromapflege, gesetzliche Rahmenbedingungen, 
Aromaanwendungen im Hilfswerk NÖ, Planung der 
Anwendungen laut HPD Dokumentationsstandard) 

• Besprechung aller aufgekommenen Fragen zum Thema 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Aromapflege Einschulung Vertiefung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

08.05.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE Zwettl 
08.10.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE Piestingtal 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe PFA, FSB-A, PA, HH 
 

Ziele Als Teilnehmer*in haben Sie Aromaanwendungen, wie sie im  
Hilfswerk NÖ standardisiert angewendet werden, bereits bei 
Bildungsveranstaltung im Hilfswerk NÖ kennengelernt und möchten Ihr 
Wissen darüber vertiefen oder sichern. 
 

Inhalte • Wiederholung der Inhalte der genannten Einschulung 
(Grundlagen Aromapflege, gesetzliche Rahmenbedingungen, 
Aromaanwendungen im Hilfswerk NÖ, Planung der 
Anwendungen laut HPD Dokumentationsstandard) 

• Besprechung aller aufgekommenen Fragen zum Thema 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Aromapflegeprodukte zum Eigengebrauch selbst 
herstellen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

03.04.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
06.11.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte für den eigenen 
Gebrauch nach Rezept herzustellen. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte und Möglichkeiten der 

Mischung  
• Gemeinsames Erstellen und Aussuchen von Rezepten für 

Aromapflegeprodukte 
• Gemeinsames Mischen der erstellten Rezepte, Material wird 

bereitgestellt 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt ca. € 12,- bis € 15,- wird vor Ort bar eingehoben: 
Der Selbstbehalt für die Materialkosten hängt von der Art und Anzahl der 
verschiedenen Produkte ab, für die sich die Teilnehmer*innen 
gemeinsam entscheiden. 
Es werden entsprechend viele Stück je Rezept gemischt, dass jede*r 
Teilnehmer*in ein Stück mitnehmen kann. 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



108 Fachbereich Aromapflege

Aromapflege zur Selbstpflege 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
01.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte zum eigenen Wohl 
ins Arbeits- und Privatleben zu integrieren. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte  
• Wie und wo bekomme ich Wissen, erprobte Aromarezepte und 

Materialien? 
• Erstellen eines persönlichen Parfums für jede*n Teilnehmer*in 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt für das nötige Material von ca. € 10,- wird vor Ort bar 
eingehoben: 
Da die Arbeit mit Aromastoffen nicht nur theoretisch, sondern auch 
praktisch mit unseren Sinnen erlebt werden muss, werden wir 
unterschiedliche Produkte vor allem riechen und fühlen. 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Aromapflege zur Selbstpflege 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
01.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte zum eigenen Wohl 
ins Arbeits- und Privatleben zu integrieren. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte  
• Wie und wo bekomme ich Wissen, erprobte Aromarezepte und 

Materialien? 
• Erstellen eines persönlichen Parfums für jede*n Teilnehmer*in 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt für das nötige Material von ca. € 10,- wird vor Ort bar 
eingehoben: 
Da die Arbeit mit Aromastoffen nicht nur theoretisch, sondern auch 
praktisch mit unseren Sinnen erlebt werden muss, werden wir 
unterschiedliche Produkte vor allem riechen und fühlen. 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Arbeitskreis für Ansprechpersonen Aromapflege 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

25.06.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
20.10.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Ansprechperson im Fachschwerpunkt Aromapflege 
 

Ziele Als Ansprechperson diskutieren Sie gemeinsam über herausfordernde 
Pflege- und Betreuungssituationen auf Ihren Fachschwerpunkt bezogen. 
Durch den regionsübergreifenden fachspezifischen Austausch können 
Sie sich vernetzen, um Best-Practice-Beispiele und Lösungen der 
Kolleginnen/Kollegen kennenzulernen. Ziel ist es auch, an 
themenrelevanten Konzepten, Standards und der Erstellung von 
Checklisten aktiv mitzuarbeiten. Hier ist Ihr vertieftes und erweitertes 
Pflegefachwissen gefragt und gewünscht. Fallweise werden externe 
Fachexpertinnen/Fachexperten zum Arbeitskreis eingeladen, um Ihnen 
ein Wissens- oder Produkte-Update zu geben. Ebenso erhalten Sie 
Statusberichte über laufende Pilotprojekte und Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie bei der Bildungsveranstaltung, es sind 
keine Vorbereitungsarbeiten dafür nötig. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Alle Ansprechpersonen der Arbeitskreise dürfen eine 
Bildungsveranstaltung aus ihrem Schwerpunkt sowie eine interne 
Wahlfortbildung auswählen.  
 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,-  
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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FACHBEREICH 
PRAXISANLEITUNG



112 Fachbereich Praxisanleitung

Begleitung von Praktikantinnen und Praktikanten 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

08.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen  
09.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Barbora Tischlerova 
 

Zielgruppe PFA, FSB-A, PA, HH 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Grundkenntnisse und Fähigkeiten, um 
Praktikantinnen/Praktikanten in der extramuralen Pflege und Betreuung 
qualifiziert begleiten zu können. 

Inhalte • Grundlagen von Wissensvermittlung  
• Gesetzliche Grundlagen 
• Tätigkeitsfeld  und Prozess Praxisbegleitung 
• Lernpsychologie und Motivationspsychologie 
• Anleiten und Begleiten von Praktikantinnen/Praktikanten 
• Bevorzugte Gesprächstechniken in Bezug auf 

Praktikantinnen/Praktikanten mit Schwerpunkt Feedback 
geben  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Begleitung von Praktikantinnen und Praktikanten 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

08.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen  
09.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Barbora Tischlerova 
 

Zielgruppe PFA, FSB-A, PA, HH 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Grundkenntnisse und Fähigkeiten, um 
Praktikantinnen/Praktikanten in der extramuralen Pflege und Betreuung 
qualifiziert begleiten zu können. 

Inhalte • Grundlagen von Wissensvermittlung  
• Gesetzliche Grundlagen 
• Tätigkeitsfeld  und Prozess Praxisbegleitung 
• Lernpsychologie und Motivationspsychologie 
• Anleiten und Begleiten von Praktikantinnen/Praktikanten 
• Bevorzugte Gesprächstechniken in Bezug auf 

Praktikantinnen/Praktikanten mit Schwerpunkt Feedback 
geben  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Anleitung von Personen im Praktikum, Teil 1 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

07.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
11.09.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Barbora Tischlerova 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
DGKP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Grundkenntnisse für die zielgerichtete 
Anwendung Ihrer Fähigkeiten, um Praktikantinnen/Praktikanten in der 
Hauskrankenpflege qualifiziert und bestmöglich anleiten und begleiten 
zu können. 
 

Inhalte • Gesetzliche Grundlagen 
• Rolle von diplomierten Gesundheits- und 

Krankenpfleger*innen  bei der Praxisanleitung bzw. -begleitung 
• Unterschied von Anleitung und Begleitung aller 

Praktikantinnen/Praktikanten 
• Aufgaben, Lernangebote und Ziele in einem Praktikum  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,-  
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Anleitung von Personen im Praktikum, Teil 2 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

18.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen  
13.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Barbora Tischlerova 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
DGKP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Grundkenntnisse für die zielgerichtete 
Anwendung Ihrer Fähigkeiten, um Praktikantinnen/Praktikanten in der 
Hauskrankenpflege qualifiziert und bestmöglich anleiten und begleiten 
zu können. 
 

Inhalte • Gesprächsführung und Feedback geben 
• Lernpsychologie 
• Leistungsbeurteilung von Praktikantinnen/Praktikanten  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Anleitung von Personen im Praktikum, Teil 2 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

18.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen  
13.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Barbora Tischlerova 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
DGKP 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Grundkenntnisse für die zielgerichtete 
Anwendung Ihrer Fähigkeiten, um Praktikantinnen/Praktikanten in der 
Hauskrankenpflege qualifiziert und bestmöglich anleiten und begleiten 
zu können. 
 

Inhalte • Gesprächsführung und Feedback geben 
• Lernpsychologie 
• Leistungsbeurteilung von Praktikantinnen/Praktikanten  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

moodmap®Day 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

17.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 

Vortragende*r Sabine Halbwirth 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung für Ansprechpersonen im Fachschwerpunkt 
Praxisanleitung! 
DGKP, PFA, FSB-A, PA 
  

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie ein alltagstaugliches Werkzeug, das in 
allen zwischenmenschlichen Belangen hilfreich ist. Für einen 
leichtfüßigen Umgang mit fordernden Situationen in der Kollegenschaft 
und bei Kundinnen/Kunden. 

Inhalte • moodmap®Day mit Schwerpunkt Generationsunterschiede 
• Blick auf die eigene Persönlichkeit mit dem moodmap®Check 
• Wir setzen uns an den DiversiTable und machen Unterschiede 

und Gemeinsamkeiten sichtbar: 
Bedürfnisse & Stärken 
Stressoren & Stressreaktionen 

• Fallarbeit: 
Fordernde Alltagsbeispiele gemeinsam mit moodmap® 
betrachten 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Bitte auf Outdoor-Kleidung achten, da nach Möglichkeit auch ins Freie 
gegangen wird (wenn es das Wetter ermöglicht). 
 
Als Teilnehmer*in erhalten Sie im Vorfeld von der Referentin den Link 
zum moodmap® Check. 
Zu diesem Zweck leiten wir die Firmen-Mailadresse an die Referentin 
weiter. 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Arbeitskreis für Ansprechpersonen Praxisanleitung 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

13.05.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
24.09.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
 

Vortragende*r Barbora Tischlerova 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Ansprechperson im Fachbereich Praxisanleitung 
 

Ziele Als Praxisanleiter*in im Hilfswerk NÖ bauen Sie die Brücke zwischen 
pflegepädagogischem Grundlagenwissen und dessen praktischer 
Anwendung in der Pflege und Betreuung im häuslichen Setting. 

 Sie diskutieren gemeinsam über Ihre Praxiserfahrung auf den 
Fachbereich bezogen. Durch den regionsübergreifenden 
fachspezifischen Austausch können Sie sich vernetzen, um Best-
Practice-Beispiele und Lösungen der Kolleginnen/Kollegen 
kennenzulernen. Im Mittelpunkt steht die Begeisterungsfähigkeit, mit 
der wir den Auszubildenden begegnen.  
Laufend sollen ein Austausch und Erfahrungsberichte der 
interdisziplinären Fallbesprechungen für Praktikantinnen/Praktikanten 
gegeben werden. Ziel ist es, gemeinsam Ideen zu sammeln, welche 
Maßnahmen es möglich machen könnten, Auszubildende als zukünftige 
Kolleginnen/Kollegen zu gewinnen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig.  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,-  
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten:  Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Arbeitskreis für Ansprechpersonen Praxisanleitung 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

13.05.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
24.09.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten  
 

Vortragende*r Barbora Tischlerova 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
Ansprechperson im Fachbereich Praxisanleitung 
 

Ziele Als Praxisanleiter*in im Hilfswerk NÖ bauen Sie die Brücke zwischen 
pflegepädagogischem Grundlagenwissen und dessen praktischer 
Anwendung in der Pflege und Betreuung im häuslichen Setting. 

 Sie diskutieren gemeinsam über Ihre Praxiserfahrung auf den 
Fachbereich bezogen. Durch den regionsübergreifenden 
fachspezifischen Austausch können Sie sich vernetzen, um Best-
Practice-Beispiele und Lösungen der Kolleginnen/Kollegen 
kennenzulernen. Im Mittelpunkt steht die Begeisterungsfähigkeit, mit 
der wir den Auszubildenden begegnen.  
Laufend sollen ein Austausch und Erfahrungsberichte der 
interdisziplinären Fallbesprechungen für Praktikantinnen/Praktikanten 
gegeben werden. Ziel ist es, gemeinsam Ideen zu sammeln, welche 
Maßnahmen es möglich machen könnten, Auszubildende als zukünftige 
Kolleginnen/Kollegen zu gewinnen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig.  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,-  
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten:  Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

BETREUUNGSKOMPETENZ 
FÜR HEIMHELFER*INNEN UND 
SOZIALE ALLTAGSBEGLEITER*INNEN



118 Betreuungskompetenz für HH und SAB

Implementierung der HPD-Standards: Einfluss auf die  
KU-Doku 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

17.02.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
31.03.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
29.04.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
25.06.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
03.09.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
29.09.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
28.10.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
24.11.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
Neu angestellte HH 
 

Ziele Als Teilnehmer*in festigen Sie Ihre Kenntnisse zur Umsetzung Ihres 
Aufgabenbereichs im Pflege- und Betreuungsprozess unter 
Berücksichtigung der gesetzlichen Grundlagen und 
Rahmenbedingungen im Hilfswerk NÖ. Sie erlangen Sicherheit im 
Umgang mit den HPD-Standards sowie der Dokumentation, welche im 
Zuge der Pflege und Betreuung erstellt wird. Durch die Diskussion 
anhand von Musterbeispielen erlangen Sie Routine in der praktischen 
Anwendung. 
 

Inhalte • Pflegeplanungsprozess nach NANDA - I 
• Umgang mit den HPD-Standards 
• Dokumentationsrichtlinien und HPD-Formulare 
• NÖ Sozialbetreuungsberufegesetz 
• Arbeits- und Organisationsanweisungen 
• Musterbeispiele  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externen Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Eintrag im DPW-Web: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Implementierung der HPD-Standards: Einfluss auf die  
KU-Doku 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

17.02.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
31.03.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
29.04.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
25.06.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
03.09.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
29.09.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
28.10.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Mödling 
24.11.2025 | 11:00 - 15:00 Uhr | DLE Wiental 
 

Vortragende*r Daniela Monio 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
Neu angestellte HH 
 

Ziele Als Teilnehmer*in festigen Sie Ihre Kenntnisse zur Umsetzung Ihres 
Aufgabenbereichs im Pflege- und Betreuungsprozess unter 
Berücksichtigung der gesetzlichen Grundlagen und 
Rahmenbedingungen im Hilfswerk NÖ. Sie erlangen Sicherheit im 
Umgang mit den HPD-Standards sowie der Dokumentation, welche im 
Zuge der Pflege und Betreuung erstellt wird. Durch die Diskussion 
anhand von Musterbeispielen erlangen Sie Routine in der praktischen 
Anwendung. 
 

Inhalte • Pflegeplanungsprozess nach NANDA - I 
• Umgang mit den HPD-Standards 
• Dokumentationsrichtlinien und HPD-Formulare 
• NÖ Sozialbetreuungsberufegesetz 
• Arbeits- und Organisationsanweisungen 
• Musterbeispiele  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externen Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Die Teilnehmer*innen werden seitens der Bildungsabteilung Hilfe und 
Pflege daheim eingeladen. 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Eintrag im DPW-Web: Fortbildung 
• Antrag per DPW-Web: nicht erforderlich 
• Fachliche Fortbildung 

Reg. Fachmeeting PFA/FSB-A/PA, HH, SAB: Erste Hilfe 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Siehe anschließenden Terminplan 
 

Vortragende*r Kurt Jürgen Göbl 
Daniela Monio 
Stv. PM 

 
Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 

PFA, FSB-A, PA, HH, SAB (ausgenommen TN der FB 
„Pflegedokumentation für „Soziale*r Alltagsbegleiter*in) 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erwerben Sie spezielle Kenntnisse der Ersten Hilfe mit 
besonderer Beachtung des Settings der Hauskrankenpflege. Ebenso 
erhalten Sie Sicherheit durch das Üben verschiedener Lagerungs- und 
Rettungstechniken. 
 

Inhalte • Grundlagen der Ersten Hilfe 
• Erkennen und Retten aus Gefahrenbereichen 
• Reanimation 
• Akute Notfälle – Erkrankungen 
• Verletzungen - Lagerungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation ACHTUNG:  
Eine Anmeldung über DPW-Web ist erforderlich! 
 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Regionales Fachmeeting Pflegefachassistent*in, 
Fachsozialbetreuer*in in der Altenarbeit, Pflegeassistent*in, 
Heimhelfer*in, Soziale*r Alltagsbegleiter*in
Thema: Erste Hilfe

Termin Uhrzeit Ort

Region: Waldviertel

27.02.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

04.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

20.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Zwettl

26.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

02.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

24.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

06.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Zwettl

15.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

26.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

05.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

24.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Zwettl

18.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

24.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

30.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Zwettl

09.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

29.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

12.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Horn

20.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Zwettl

25.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Gmünd

Region: Mostviertel

12.02.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

25.02.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

05.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

18.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

26.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

07.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

09.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

23.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

28.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

06.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

12.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

21.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen
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Termin Uhrzeit Ort

Region: Mostviertel

16.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

24.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

10.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

22.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

30.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

01.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

15.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

03.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Aschbach

10.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiental

01.12.2025 13.00 – 16.00 DLE Böheimkirchen

Region: Weinviertel

19.02.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

06.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

18.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

19.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

26.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

02.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

10.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

23.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

29.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

14.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

22.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

05.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

11.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

10.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

24.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

08.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

23.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

05.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

19.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Korneuburg

25.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Mistelbach-Brünnerstraße

Regionales Fachmeeting Pflegefachassistent*in, 
Fachsozialbetreuer*in in der Altenarbeit, Pflegeassistent*in, 
Heimhelfer*in, Soziale*r Alltagsbegleiter*in
Thema: Erste Hilfe
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Regionales Fachmeeting Pflegefachassistent*in, 
Fachsozialbetreuer*in in der Altenarbeit, Pflegeassistent*in, 
Heimhelfer*in, Soziale*r Alltagsbegleiter*in
Thema: Erste Hilfe

Termin Uhrzeit Ort

Region: Industrieviertel

26.02.2025 13.00 – 16.00 DLE Piestingtal

06.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiener Neustadt

18.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

20.03.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiener Neustadt

03.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Piestingtal

29.04.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

14.05.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

03.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiener Neustadt

26.06.2025 13.00 – 16.00 DLE Piestingtal

17.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

23.09.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiener Neustadt

02.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Piestingtal

15.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

29.10.2025 13.00 – 16.00 DLE Wiener Neustadt

12.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Piestingtal

18.11.2025 13.00 – 16.00 DLE Mödling

Begleitung von Praktikantinnen und Praktikanten 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

08.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen  
09.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Barbora Tischlerova 
 

Zielgruppe PFA, FSB-A, PA, HH 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Grundkenntnisse und Fähigkeiten, um 
Praktikantinnen/Praktikanten in der extramuralen Pflege und Betreuung 
qualifiziert begleiten zu können. 

Inhalte • Grundlagen von Wissensvermittlung  
• Gesetzliche Grundlagen 
• Tätigkeitsfeld  und Prozess Praxisbegleitung 
• Lernpsychologie und Motivationspsychologie 
• Anleiten und Begleiten von Praktikantinnen/Praktikanten 
• Bevorzugte Gesprächstechniken in Bezug auf 

Praktikantinnen/Praktikanten mit Schwerpunkt Feedback 
geben  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur TN mit Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Begleitung von Praktikantinnen und Praktikanten 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

08.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen  
09.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Barbora Tischlerova 
 

Zielgruppe PFA, FSB-A, PA, HH 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Grundkenntnisse und Fähigkeiten, um 
Praktikantinnen/Praktikanten in der extramuralen Pflege und Betreuung 
qualifiziert begleiten zu können. 

Inhalte • Grundlagen von Wissensvermittlung  
• Gesetzliche Grundlagen 
• Tätigkeitsfeld  und Prozess Praxisbegleitung 
• Lernpsychologie und Motivationspsychologie 
• Anleiten und Begleiten von Praktikantinnen/Praktikanten 
• Bevorzugte Gesprächstechniken in Bezug auf 

Praktikantinnen/Praktikanten mit Schwerpunkt Feedback 
geben  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur TN mit Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Infektionskrankheiten im extramuralen Bereich 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

10.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Aschbach  
22.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg  
 

Vortragende*r Leopold Karner 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA, HH 

Ziele  Als Teilnehmer*in erhalten Sie vertieftes Wissen, um das Infektionsrisiko 
von bestimmten Erregern einschätzen zu können. 
Ihnen ist die Wichtigkeit von Standard-Hygienemaßnahmen bewusst. 
Sie halten die Richtlinien bei infizierten Kundinnen/Kunden ein, da Ihnen 
die Dringlichkeit und mögliche Komplikationen vermittelt werden. 
 

Inhalte • Infektiologische/mikrobiologische Grundkenntnisse 
• Personalbezogene Hygiene 
• Hände-Hygiene in Theorie und Praxis 
• Durchführung medizinisch-pflegerischer Maßnahmen 
• Hygienemaßnahmen bei z.B. MRSA, ESBL, Noro-Viren 
• Hygienemaßnahmen bei Hepatitis 
• Hygienemaßnahmen bei Skabies 
• Hygiene im Privathaushalt  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Infektionskrankheiten im extramuralen Bereich 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

10.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Aschbach  
22.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg  
 

Vortragende*r Leopold Karner 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA, HH 

Ziele  Als Teilnehmer*in erhalten Sie vertieftes Wissen, um das Infektionsrisiko 
von bestimmten Erregern einschätzen zu können. 
Ihnen ist die Wichtigkeit von Standard-Hygienemaßnahmen bewusst. 
Sie halten die Richtlinien bei infizierten Kundinnen/Kunden ein, da Ihnen 
die Dringlichkeit und mögliche Komplikationen vermittelt werden. 
 

Inhalte • Infektiologische/mikrobiologische Grundkenntnisse 
• Personalbezogene Hygiene 
• Hände-Hygiene in Theorie und Praxis 
• Durchführung medizinisch-pflegerischer Maßnahmen 
• Hygienemaßnahmen bei z.B. MRSA, ESBL, Noro-Viren 
• Hygienemaßnahmen bei Hepatitis 
• Hygienemaßnahmen bei Skabies 
• Hygiene im Privathaushalt  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Kultursensible Betreuungssituationen leichter meistern 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

27.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiental  
 

Vortragende*r Elisabeth Hahn 
 

Zielgruppe HH, SAB  

Ziele Als Teilnehmer*in ist es Ihnen möglich, ein Gespür für 
Kundinnen/Kunden mit anderem kulturellen Hintergrund zu entwickeln. 
Durch Hintergrundwissen und die Auseinandersetzung mit individuellen 
Werten, kulturellen und religiösen Prägungen und Bedürfnissen können 
Sie im Berufsalltag Barrieren abbauen. Sie entwickeln eine Akzeptanz für 
kulturell geprägte Erlebens- und Verhaltensweisen. Sie können die 
eigenen persönlichen (oft nicht bewussten) kulturellen Einstellungen 
reflektieren. Die Fortbildung bietet viel Zeit zum Erfahrungsaustausch 
und für die Bearbeitung von Fallbeispielen mit Handlungsmöglichkeiten. 
 

Inhalte • Begriffsdefinition der ethischen Betrachtungsweisen 
• Auseinandersetzung mit Werten, Normen und Vorurteilen 
• Kenntnis kultureller Unterschiede 
• Religionssensibilität 
• Reflexion der eigenen Bedürfnisse und Wertehaltungen 
• Auswirkungen auf die Betreuung von Pflegebedürftigen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Voraussetzung sind Kooperations- und Reflexionsbereitschaft; Wissen 
um den möglichen Einfluss von geschichtlichen, soziokulturellen, 
politischen und religiösen Faktoren auf die Lebensgeschichte von 
Menschen. 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Kommunikation mit Angehörigen in schwierigen 
Lebensphasen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

07.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Gmünd 
 

Vortragende*r Elisabeth Hahn 
 

Zielgruppe HH, SAB  

Ziele Als Teilnehmer*in werden Sie sensibilisiert für die Herausforderung und 
den Umgang mit Angehörigen in schwierigen Lebensphasen. 
Sie entwickeln dadurch ein Bewusstsein für die Bedeutung und den 
Einfluss der Kommunikation in schwierigen Lebensphasen. 
 

Inhalte • Definition Sterbephasen/Trauerphasen/Sterbehilfe 
• Persönliche Erfahrungen – Reflexion der eigenen Gefühle 
• Bedeutung individueller Bedürfnisse in schwierigen 

Lebensphasen – was brauchen Angehörige? 
• Wie kann ich als Heimhilfe/Alltagsbegleitung Angehörige in der 

Trauer unterstützen? 
• Zuhören ohne zu bewerten 
• Humor am Sterbebett 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Kommunikation mit Angehörigen in schwierigen 
Lebensphasen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

07.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Gmünd 
 

Vortragende*r Elisabeth Hahn 
 

Zielgruppe HH, SAB  

Ziele Als Teilnehmer*in werden Sie sensibilisiert für die Herausforderung und 
den Umgang mit Angehörigen in schwierigen Lebensphasen. 
Sie entwickeln dadurch ein Bewusstsein für die Bedeutung und den 
Einfluss der Kommunikation in schwierigen Lebensphasen. 
 

Inhalte • Definition Sterbephasen/Trauerphasen/Sterbehilfe 
• Persönliche Erfahrungen – Reflexion der eigenen Gefühle 
• Bedeutung individueller Bedürfnisse in schwierigen 

Lebensphasen – was brauchen Angehörige? 
• Wie kann ich als Heimhilfe/Alltagsbegleitung Angehörige in der 

Trauer unterstützen? 
• Zuhören ohne zu bewerten 
• Humor am Sterbebett 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Umgang mit Depressionen & psychischen Erkrankungen 
im Alter 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

21.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
29.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Christa Wasserer 
 

Zielgruppe HH, SAB 

Ziele  Als Teilnehmer*in erhalten Sie Grundlagenwissen zu der am häufigsten 
vorkommenden psychischen Erkrankung - der depressiven Störung. 
Es werden Ihnen Angebote gestellt, die es Ihnen ermöglichen, eine für 
die Betreuung von depressiven Kundinnen/Kunden passende 
ganzheitliche Sichtweise im Heimhilfe-Einsatz zu entwickeln. Sie werden 
vorbeugende und unterstützende Maßnahmen kennenlernen sowie 
hilfreiche Tipps zur Beobachtung und Dokumentation. Es werden Ihnen 
praktische Übungen zur Verfügung gestellt, um Ihre Beobachtungen und 
Wahrnehmungen korrekt zu dokumentieren. 
 

Inhalte • Medizinische Grundlagen zum Krankheitsbild der Depression 
• Abgrenzung zu anderen psychiatrischen Krankheitsbildern 
• Ursachen, vorbeugende Faktoren und Risikofaktoren 
• Unterstützende und vorbeugende Möglichkeiten für die 

Kundinnen/Kunden im Heimhilfe-Einsatz 
• Auffrischung der Dokumentationsrichtlinien im Hilfswerk NÖ 
• Fallbesprechung von schwierigen Alltagssituationen und 

Stärkung von Handlungskompetenzen 
 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Ein Messie-Leben zwischen Müll und Ungeziefer 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

03.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
15.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
 

Vortragende*r Ursula Konrad 
 

Zielgruppe HH, SAB 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die Krankheitsbilder kennen und können 
die unterschiedlichen Ausprägungen dieser Störungen deuten. Sie 
lernen anhand von Beispielen, wie man in der mobilen Betreuung 
professionell mit betroffenen Kundinnen/Kunden umgeht, wie Sie 
Ungeziefer erkennen und bekämpfen können. 
 

Inhalte • Das Erscheinungsbild und die Symptome der psychischen 
Störung - das Messie-Syndrom 

• Das Vermüllungssyndrom - typische Anzeichen erkennen 
• Interventionsmöglichkeiten 
• Umgang mit Kundinnen/Kunden, die an diesen Syndromen 

leiden, sowie deren Angehörige anhand von Fallbeispielen 
• Arten von Ungeziefer in Haus und Wohnungen 
• Effektive Bekämpfung von Schädlingen 
• Möglichkeiten der Abgrenzung 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Ein Messie-Leben zwischen Müll und Ungeziefer 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

03.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
15.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
 

Vortragende*r Ursula Konrad 
 

Zielgruppe HH, SAB 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die Krankheitsbilder kennen und können 
die unterschiedlichen Ausprägungen dieser Störungen deuten. Sie 
lernen anhand von Beispielen, wie man in der mobilen Betreuung 
professionell mit betroffenen Kundinnen/Kunden umgeht, wie Sie 
Ungeziefer erkennen und bekämpfen können. 
 

Inhalte • Das Erscheinungsbild und die Symptome der psychischen 
Störung - das Messie-Syndrom 

• Das Vermüllungssyndrom - typische Anzeichen erkennen 
• Interventionsmöglichkeiten 
• Umgang mit Kundinnen/Kunden, die an diesen Syndromen 

leiden, sowie deren Angehörige anhand von Fallbeispielen 
• Arten von Ungeziefer in Haus und Wohnungen 
• Effektive Bekämpfung von Schädlingen 
• Möglichkeiten der Abgrenzung 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Praktisches zur Alltagsgestaltung von Menschen mit 
Demenz    

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

14.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Aschbach 
 

Vortragende*r Monika Bauer 
 

Zielgruppe HH, SAB 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die verschiedenen Stadien der Demenz 
kennen. 
Sie können anhand der durchgeführten Übungen eine stadiengerechte 
Betreuung an der Kundin/dem Kunden anwenden und 
demenzgerechte Übungen in den Arbeitsalltag integrieren. 
 

Inhalte • Wiederholung der einzelnen Stadien 
• Übungsmappe 
• Umwandlung der Übungen 
• Erarbeitung praxisnaher Umsetzung 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Übungsmappe von der DLE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Validation – zertifizierter Grundkurs 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

04.06.2025 – 05.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
14.10.2025 – 15.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Brigitte Weinlich 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA, HH, SAB 

Ziele  Als Teilnehmer*in lernen Sie die Welt der alten und desorientierten 
Menschen erfahren und verstehen.  
Sie werden validierende Grundhaltung erlernen, verinnerlichen und 
damit im sicheren Umgang mit desorientierten Menschen agieren. 
 

Inhalte Das herausfordernde Verhalten desorientierter, alter Menschen bringt 
uns oft an unsere Grenzen. Wie soll man mit Aggression, Weinerlichkeit, 
An- und Beschuldigung umgehen? Was tun, wenn jemand nach Hause 
gehen will, aber zu Hause ist? 
Im Validation-Grundkurs lernen Sie, wie sich die Welt der desorientierten 
Menschen anfühlt und werden verstehen lernen, dass es immer einen 
Grund für das Verhalten desorientierter Menschen gibt. 
Techniken der Validation ermöglichen es Ihnen, mit alten, 
desorientierten Menschen in Verbindung zu treten und zu 
kommunizieren. Stress wird auf beiden Seiten abgebaut und so werden 
wunderschöne Begegnungen ohne Angst möglich. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 250,-  

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 60,- / TN mit Fortbildung (1 Tag) € 30,- 
• Stornogebühr: € 30,- je Tag 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur TN mit Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50/Tag werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 14 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Angehörigenbegleitung in besonderen Lebensumständen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

27.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt  
01.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Andrea Binder 
 

Zielgruppe HH, SAB 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Kenntnisse über die Möglichkeiten zur 
Begleitung und Unterstützung in der Betreuung von betroffenen 
Kundinnen/Kunden. Sie lernen die Anwendung von Methoden kennen, 
die die Lebensqualität und das Wohlbefinden der Betroffenen und das 
der Angehörigen optimieren. Sie lernen Umgangsmöglichkeiten mit 
herausfordernden Situationen kennen und können durch gesunde 
Psychohygiene Ihre Gesundheit und die aller Betreuenden schützen und 
fördern. 
 

Inhalte Umgang mit Schwerkranken und Sterbenden als Haltung verständlich 
machen. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Validation – zertifizierter Grundkurs 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

04.06.2025 – 05.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
14.10.2025 – 15.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Brigitte Weinlich 
 

Zielgruppe DGKP, PFA, FSB-A, PA, HH, SAB 

Ziele  Als Teilnehmer*in lernen Sie die Welt der alten und desorientierten 
Menschen erfahren und verstehen.  
Sie werden validierende Grundhaltung erlernen, verinnerlichen und 
damit im sicheren Umgang mit desorientierten Menschen agieren. 
 

Inhalte Das herausfordernde Verhalten desorientierter, alter Menschen bringt 
uns oft an unsere Grenzen. Wie soll man mit Aggression, Weinerlichkeit, 
An- und Beschuldigung umgehen? Was tun, wenn jemand nach Hause 
gehen will, aber zu Hause ist? 
Im Validation-Grundkurs lernen Sie, wie sich die Welt der desorientierten 
Menschen anfühlt und werden verstehen lernen, dass es immer einen 
Grund für das Verhalten desorientierter Menschen gibt. 
Techniken der Validation ermöglichen es Ihnen, mit alten, 
desorientierten Menschen in Verbindung zu treten und zu 
kommunizieren. Stress wird auf beiden Seiten abgebaut und so werden 
wunderschöne Begegnungen ohne Angst möglich. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 250,-  

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 60,- / TN mit Fortbildung (1 Tag) € 30,- 
• Stornogebühr: € 30,- je Tag 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur TN mit Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50/Tag werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 14 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Angehörigenbegleitung in besonderen Lebensumständen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

27.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt  
01.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Andrea Binder 
 

Zielgruppe HH, SAB 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Kenntnisse über die Möglichkeiten zur 
Begleitung und Unterstützung in der Betreuung von betroffenen 
Kundinnen/Kunden. Sie lernen die Anwendung von Methoden kennen, 
die die Lebensqualität und das Wohlbefinden der Betroffenen und das 
der Angehörigen optimieren. Sie lernen Umgangsmöglichkeiten mit 
herausfordernden Situationen kennen und können durch gesunde 
Psychohygiene Ihre Gesundheit und die aller Betreuenden schützen und 
fördern. 
 

Inhalte Umgang mit Schwerkranken und Sterbenden als Haltung verständlich 
machen. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



132 Betreuungskompetenz für HH und SAB

Die Vielfalt der Inkontinenz- und Pflegeprodukte 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Piestingtal 
12.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Zwettl 
 

Vortragende*r Viktoria Jäger 
 

Zielgruppe HH 

Ziele Als Teilnehmer*in wiederholen und vertiefen Sie Ihr Wissen zum Thema 
Inkontinenz. Sie optimieren die Anlegetechnik, kennen die 
unterschiedlichen Produkte und deren Nutzen. Sie können 
Kundinnen/Kunden bei der individuellen Inkontinenzversorgung 
begleiten und sind sicher in der Anwendung diverser Produkte. 
 

Inhalte • Formen der Inkontinenz 
• Diverse Produkte zur individuellen Inkontinenzversorgung und 

praktisches Üben von Anlegetechniken 
• Individuelle Begleitung entsprechend den Bedürfnissen der 

Kundinnen/Kunden 
• Hautbeobachtung und Dokumentation 
• Unterschiedliche Hauttypen erkennen 
• Arten von Hautpflegeprodukten 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Die Vielfalt der Inkontinenz- und Pflegeprodukte 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Piestingtal 
12.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Zwettl 
 

Vortragende*r Viktoria Jäger 
 

Zielgruppe HH 

Ziele Als Teilnehmer*in wiederholen und vertiefen Sie Ihr Wissen zum Thema 
Inkontinenz. Sie optimieren die Anlegetechnik, kennen die 
unterschiedlichen Produkte und deren Nutzen. Sie können 
Kundinnen/Kunden bei der individuellen Inkontinenzversorgung 
begleiten und sind sicher in der Anwendung diverser Produkte. 
 

Inhalte • Formen der Inkontinenz 
• Diverse Produkte zur individuellen Inkontinenzversorgung und 

praktisches Üben von Anlegetechniken 
• Individuelle Begleitung entsprechend den Bedürfnissen der 

Kundinnen/Kunden 
• Hautbeobachtung und Dokumentation 
• Unterschiedliche Hauttypen erkennen 
• Arten von Hautpflegeprodukten 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Kinästhetik in der Betreuung von Kundinnen und Kunden 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

05.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
 

Vortragende*r Alexandra Leutgeb 
 

Zielgruppe HH 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie verschiedene Varianten von 
Bewegungsübergängen durch praktisches Üben in Eigen- und 
Partnererfahrungen kennen. 

Inhalte • Definition Kinästhetik 
• Kennenlernen der »6 Konzepte« mit Bewegungserfahrungen 
• Entwickeln von Ideen für das eigene Bewegungslernen 
• Einschätzen der persönlichen Stärken und Schwächen im 

Handling bei Bewegungsunterstützung 
• Gemeinsames Erarbeiten häufiger Herausforderungen im 

Praxisalltag 
• Fallbeispiele 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,- 

Zusatzinformation Mitzunehmen: Bequeme Kleidung, Matte oder Decke 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



134 Betreuungskompetenz für HH und SAB

Ergonomisches Handling in der Betreuung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

24.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn  
15.09.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Michaela Stranzl 
 

Zielgruppe HH, SAB 

Ziele  Als Teilnehmer*in kennen Sie die gesunden körperlichen Gegebenheiten 
und die Entstehung von Krankheit. 
Anhand von praktischen Übungen wird dieses Wissen vertieft und 
befähigt Sie zur Einschätzung der Grenzen Ihrer eigenen körperlichen 
Belastbarkeit. So kann es Ihnen gelingen, Beschwerden bzw. 
Krankheiten vorzubeugen. 
 

Inhalte • Grundlagen der Ergonomie 
• Aufbau des menschlichen Halte- und Stützapparats 
• Fehlbelastungen und Überbelastungen mit den häufigsten 

Beschwerdebildern 
• Vorbeugende Übungen 
• Entlastende Bewegungen für den Rücken 
• Praktisches Üben von Bücken, Heben und Tragen schwerer 

Lasten 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Bequeme Kleidung, Matte oder Decke 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Ergonomisches Handling in der Betreuung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

24.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn  
15.09.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Michaela Stranzl 
 

Zielgruppe HH, SAB 

Ziele  Als Teilnehmer*in kennen Sie die gesunden körperlichen Gegebenheiten 
und die Entstehung von Krankheit. 
Anhand von praktischen Übungen wird dieses Wissen vertieft und 
befähigt Sie zur Einschätzung der Grenzen Ihrer eigenen körperlichen 
Belastbarkeit. So kann es Ihnen gelingen, Beschwerden bzw. 
Krankheiten vorzubeugen. 
 

Inhalte • Grundlagen der Ergonomie 
• Aufbau des menschlichen Halte- und Stützapparats 
• Fehlbelastungen und Überbelastungen mit den häufigsten 

Beschwerdebildern 
• Vorbeugende Übungen 
• Entlastende Bewegungen für den Rücken 
• Praktisches Üben von Bücken, Heben und Tragen schwerer 

Lasten 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Bequeme Kleidung, Matte oder Decke 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Pflegedokumentation für Soziale*r Alltagsbegleiter*in 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

10.04.2025 | 13:00 - 16:00 Uhr | DLE St. Pölten  
09.10.2025 | 13:00 - 16:00 Uhr | DLE St. Pölten  
 

Vortragende*r Andrea Binder 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung, wenn noch nicht absolviert! 
SAB 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen und festigen Sie die Kenntnisse zur 
Umsetzung Ihres Aufgabenbereiches im Betreuungsprozess unter 
Berücksichtigung der gesetzlichen Grundlagen und der 
Rahmenbedingungen des Hilfswerk NÖ. Sie erlangen Sicherheit im 
Umgang mit der Pflege- und Betreuungsdokumentation, welche im Zuge 
der Betreuung geführt wird. Durch die Diskussion anhand von 
Musterbeispielen soll sich Ihre Routine in der praktischen Anwendung 
festigen. 
 

Inhalte Dokumentationsrichtlinien und HPD Formulare für  
Soziale Alltagsbegleitung 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

   

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 3 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!



136 Gesundheitskompetenz

Stress und Burnout Prävention 
Stress haben wir doch alle. Was hilft uns, im herausfordernden 
Berufsalltag zu bestehen? 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

22.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Herbert Gruner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in können Sie (erste) Anzeichen von Stress und Burnout 
bei sich, bei Kolleginnen/Kollegen sowie Mitarbeiter*innen erkennen, 
richtig und rechtzeitig deuten und die notwendigen Maßnahmen setzen. 
Sie können arbeitsplatzbezogene Verhaltensmuster zu Stress und 
Burnout einschätzen. Sie können Zeichen dem Burnout-Zyklus nach H. 
Freudenberger zuordnen und professionell darauf im Alltag reagieren.  
 
 

Inhalte • Früherkennung gesundheitlicher Risiken - Warnsignale von 
Burnout bei sich und anderen erkennen können (Betroffener, 
Kollegin/Kollege, Mitarbeiter*in, Partner bzw. Freund) 

• Entstehung und Phasen von Burnout  
• Stress und Burnout in helfenden Berufen, insbesondere des 

Hilfswerk NÖ 
• Abgrenzungen sowie Zusammenhänge von Stress, Burnout und 

Depression 
• Burnout aus systemischer Sicht - private, individuelle, soziale 

sowie organisations-bezogene Aspekte 
• Arbeitsplatzbezogene Erklärungsmodelle zu Stress und 

Burnout 
• Erfolgreiche Bewältigungsstrategien von Burnout - Vier 

Bewältigungsmuster nach dem AVEM-Ansatz 
• Personenbezogene Interventionen (etwa durch Unterstützung 

von Beratung, Coaching, Supervision usw.) 
• Umgang mit Burnout-gefährdeten Mitarbeiter*innen bzw. 

Kolleginnen/Kollegen 
• Exemplarische Reflexion von mitgebrachten „Fallbeispielen“  

 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  
 
 

 
 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Stress und Burnout Prävention 
Stress haben wir doch alle. Was hilft uns, im herausfordernden 
Berufsalltag zu bestehen? 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

22.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Herbert Gruner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in können Sie (erste) Anzeichen von Stress und Burnout 
bei sich, bei Kolleginnen/Kollegen sowie Mitarbeiter*innen erkennen, 
richtig und rechtzeitig deuten und die notwendigen Maßnahmen setzen. 
Sie können arbeitsplatzbezogene Verhaltensmuster zu Stress und 
Burnout einschätzen. Sie können Zeichen dem Burnout-Zyklus nach H. 
Freudenberger zuordnen und professionell darauf im Alltag reagieren.  
 
 

Inhalte • Früherkennung gesundheitlicher Risiken - Warnsignale von 
Burnout bei sich und anderen erkennen können (Betroffener, 
Kollegin/Kollege, Mitarbeiter*in, Partner bzw. Freund) 

• Entstehung und Phasen von Burnout  
• Stress und Burnout in helfenden Berufen, insbesondere des 

Hilfswerk NÖ 
• Abgrenzungen sowie Zusammenhänge von Stress, Burnout und 

Depression 
• Burnout aus systemischer Sicht - private, individuelle, soziale 

sowie organisations-bezogene Aspekte 
• Arbeitsplatzbezogene Erklärungsmodelle zu Stress und 

Burnout 
• Erfolgreiche Bewältigungsstrategien von Burnout - Vier 

Bewältigungsmuster nach dem AVEM-Ansatz 
• Personenbezogene Interventionen (etwa durch Unterstützung 

von Beratung, Coaching, Supervision usw.) 
• Umgang mit Burnout-gefährdeten Mitarbeiter*innen bzw. 

Kolleginnen/Kollegen 
• Exemplarische Reflexion von mitgebrachten „Fallbeispielen“  

 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  
 
 

 
 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Darmvorsorge – Schlüssel zur Gesundheit 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

25.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie unser wichtigstes Abwehrorgan (den Darm) 
kennen. Sein eigenes Ökosystem (Darmmikrobiom), die Darm-/Hirnachse 
und mit welchen Lebensmitteln man den Darm stärken kann, sind Inhalt 
dieses Seminars.  Praxisnahe Tipps runden das Programm ab.  
 

Inhalte • Rolle des Darms als Drehscheibe von Körper, Geist und Seele 
• Darmflora und Ballaststoffe 
• Einfluss der Ernährung auf die Darmgesundheit 
• Zeichen von Störungen (z.B. Reizdarm) 
• Pro- bzw. Präbiotika 
• Praktische Alltagstipps  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



138 Gesundheitskompetenz

Ernährung gegen Beschwerden in den mittleren 
Frauenjahren 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

29.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Gmünd 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die gezielte Auswahl von Lebensmitteln und 
deren Inhaltsstoffe genauer kennen. Sie können damit wirksam gegen 
häufig auftretende Beschwerden in den mittleren Jahren gegensteuern 
bzw. vorbeugen. Praxisnahe Tipps runden das Seminar ab. 
 

Inhalte • Einleitung (Hormonelle Veränderungen in den mittleren 
Jahren) 

• Breite Wirkung der Östrogene auf den weiblichen Körper 
• Rund um die richtige Ernährung in den Wechseljahren 
• Besondere Pflanzeninhaltsstoffe (Phytoöstrogene) zum 

Ausgleich/Vorbeugung von Beschwerden 
• Gewichtszunahme in den Wechseljahren – Mythos oder nicht 
• Praktische Alltagstipps 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Ernährung gegen Beschwerden in den mittleren 
Frauenjahren 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

29.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Gmünd 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die gezielte Auswahl von Lebensmitteln und 
deren Inhaltsstoffe genauer kennen. Sie können damit wirksam gegen 
häufig auftretende Beschwerden in den mittleren Jahren gegensteuern 
bzw. vorbeugen. Praxisnahe Tipps runden das Seminar ab. 
 

Inhalte • Einleitung (Hormonelle Veränderungen in den mittleren 
Jahren) 

• Breite Wirkung der Östrogene auf den weiblichen Körper 
• Rund um die richtige Ernährung in den Wechseljahren 
• Besondere Pflanzeninhaltsstoffe (Phytoöstrogene) zum 

Ausgleich/Vorbeugung von Beschwerden 
• Gewichtszunahme in den Wechseljahren – Mythos oder nicht 
• Praktische Alltagstipps 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Ernährung bei ausgewählten Autoimmunerkrankungen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in werden Ihnen die Zusammenhänge bei ausgewählten 
Autoimmunerkrankungen und Ernährung praxisnah dargestellt. Richtige 
Lebensmittel auswählen und dessen praktische Anwendungen sind das 
Ziel dieses Seminars. 

Inhalte • Einleitung ausgewählter Krankheitsbilder (Hashimoto, 
Rheumatoide Arthritis, Multiple Sklerose) 

• Bedeutung von Jod bei Hashimoto 
• Gluten ja/nein 
• Stärkung des Immunsystems mit der richtigen Ernährung 
• Hochwertige Öle 
• Ausgewählte Mikronährstoffe 
• Pflanzenbasierte Ernährung – ja/nein 
• Praktische Anwendungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



140 Gesundheitskompetenz

Stoffwechselerkrankung und Ernährung – Was gibt es 
Neues? 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

07.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie sich mit den verschiedensten 
Stoffwechselerkrankungen auseinanderzusetzen. Die neuesten 
Ernährungsempfehlungen und das Wissen auch praktisch anzuwenden 
sind Ziele dieses Seminars. 
 

Inhalte • Einführung in das Krankheitsbild Diabetes Typ II 
• Aktuelle Ernährungsempfehlungen bei Diabetes Typ II 
• Einleitung Fettstoffwechselerkrankungen und Folgen 

(Hypertriglyzeridämie, Hypercholesterinämie) 
• Ernährungsmaßnahmen in der Praxis 
• Ballaststoffe und besondere Pflanzeninhaltsstoffe 
• Ausgewählte Mikronährstoffe 
• Praktische Anwendungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



141Gesundheitskompetenz

Stoffwechselerkrankung und Ernährung – Was gibt es 
Neues? 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

07.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie sich mit den verschiedensten 
Stoffwechselerkrankungen auseinanderzusetzen. Die neuesten 
Ernährungsempfehlungen und das Wissen auch praktisch anzuwenden 
sind Ziele dieses Seminars. 
 

Inhalte • Einführung in das Krankheitsbild Diabetes Typ II 
• Aktuelle Ernährungsempfehlungen bei Diabetes Typ II 
• Einleitung Fettstoffwechselerkrankungen und Folgen 

(Hypertriglyzeridämie, Hypercholesterinämie) 
• Ernährungsmaßnahmen in der Praxis 
• Ballaststoffe und besondere Pflanzeninhaltsstoffe 
• Ausgewählte Mikronährstoffe 
• Praktische Anwendungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Von der Kunst, sich trotzdem zu entspannen! 
Die eigene Resilienz im Berufsalltag stärken 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

16.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erfahren Sie in diesem Praxis-Seminar humorvoll 
präsentiert alles Wissenswerte über Stress, seine Ursachen und 
Resilienz. Sie entwickeln Ihr persönliches Stressbewältigungsprogramm 
und erleben die wohltuende Wirkung unterschiedlichster 
Entspannungstechniken aus West und (Fern-)Ost. 
 

Inhalte • Eigenes Stressverhalten analysieren und persönliches 
Resilienz-Programm entwickeln 

• Wertvolle Informationen zum Thema Stress (biologische 
Ursachen, körperliche Wirkungen, Stressdefinition,  
4-V-Strategie) 

• Lustvolles Erproben von wohltuenden Entspannungstechniken 
für Körper, Geist und Seele in entspannter Atmosphäre 

• Innere Antreiber (= stressverursachende Glaubenssätze) 
erkennen und überprüfen lernen 

• Humor und Lachen als Lebenselixir 
• Wertschätzenden Erfahrungsaustausch erleben 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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„Und wenn du glaubst, es geht nicht mehr …“ 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele In Phasen innerer und äußerer Herausforderungen sehen wir uns oft 
veranlasst, an unsere Grenzen oder darüber hinaus zu gehen. Unsere 
Leistungsfähigkeit und Ausdauer sind dabei beachtlich. Kurzfristig kann 
das nötig sein, auf Dauer kostet es uns Gesundheit und Lebensfreude. 
Als Teilnehmer*in nähren und erweitern Sie bei diesem Seminar Ihre 
Kompetenz rechtzeitig innezuhalten, Grenzen zu setzen und sich 
selbstfürsorglich Gutes zu tun, um ein Ausbrennen zu vermeiden. 
 

Inhalte • Strukturiert-wertschätzende Innenschau 
• Bewusstmachung und Würdigung eigener Grenzen 
• Gezielte (Wieder-)Entdeckung persönlicher Kraftquellen 
• Orientierung an praxisnahen Persönlichkeitsmodellen 
• Hoffnung und Sinn als Energiepotenzial 
• Einfühlsamer Austausch und Transfer in den Alltag 
• Heiter-achtsame Körperarbeit 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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„Und wenn du glaubst, es geht nicht mehr …“ 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele In Phasen innerer und äußerer Herausforderungen sehen wir uns oft 
veranlasst, an unsere Grenzen oder darüber hinaus zu gehen. Unsere 
Leistungsfähigkeit und Ausdauer sind dabei beachtlich. Kurzfristig kann 
das nötig sein, auf Dauer kostet es uns Gesundheit und Lebensfreude. 
Als Teilnehmer*in nähren und erweitern Sie bei diesem Seminar Ihre 
Kompetenz rechtzeitig innezuhalten, Grenzen zu setzen und sich 
selbstfürsorglich Gutes zu tun, um ein Ausbrennen zu vermeiden. 
 

Inhalte • Strukturiert-wertschätzende Innenschau 
• Bewusstmachung und Würdigung eigener Grenzen 
• Gezielte (Wieder-)Entdeckung persönlicher Kraftquellen 
• Orientierung an praxisnahen Persönlichkeitsmodellen 
• Hoffnung und Sinn als Energiepotenzial 
• Einfühlsamer Austausch und Transfer in den Alltag 
• Heiter-achtsame Körperarbeit 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Letzte Hilfe Kurs für Erwachsene - zertifiziert 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

22.05.2025 | 09:00 - 18:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Manuela Straub 
Manuela Wasl 

 
Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 

 
Ziele Sie möchten Teil der Letzte Hilfe Österreich Community werden und 

als Kursleiter*in Letzte Hilfe Kurse für die breite Bevölkerung/Laien 
anbieten?  
Ihnen liegt am Herzen, dass alle Menschen erfahren, welche wertvollen 
Unterstützungsangebote die Hospiz & Palliative Care in Ihrer Region 
bietet? Sie wollen Menschen ermutigen und befähigen, sich anderen 
Menschen am Lebensende zuzuwenden? Mit Ihrer Erfahrung wollen Sie 
Ressourcen stärken und Berührungsängste nehmen und so zur 
Entwicklung von Caring/Compassionate Communities beitragen? 
 

Inhalte Im Rahmen der Schulung werden alle Teilnehmer*innen Inhalte aus dem  
Letzte Hilfe Kurs selbst präsentieren. Detaillierte Informationen zum 
Ablauf der Kursleiterinnen-Schulung erhalten Sie gerne auf Anfrage bzw. 
nach Ihrer verbindlichen Anmeldung. Die Teilnehmer*innen erhalten bei 
erfolgreicher Teilnahme und der schriftlichen Anerkennung der 
internationalen Kursregeln abschließend ein Zertifikat. 
Dies berechtigt zur Durchführung von Letzte Hilfe Kursen und beinhaltet 
weiters einen personalisierten Zugang zum internen Bereich der 
Homepage (www.letztehilfeoesterreich.at) mit Zugang zu 
Vernetzungsmöglichkeiten, Kursmaterialien und regelmäßigen Up-dates. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Letzte Hilfe Kurse für Erwachsene werden immer im Tandem von zwei 
zertifizierten Kursleiter*innen durchgeführt, wovon ein*e Kursleiter*in 
Pflegekraft (DGKP) oder Ärztin/Arzt ist. 
Die Zugangsvoraussetzungen sind Menschen mit praktischer Erfahrung 
in der Palliativversorgung, Hospiz- und/oder Trauerarbeit. Die 
Kursleitung sollte über sozialkommunikative sowie Lehrkompetenz 
verfügen und ein gutes Zeitmanagement haben. Die Voraussetzung zum 
Abhalten von Letzte Hilfe Kursen beinhaltet die Anerkennung der 
Kursregeln (schriftlich, bindend), das Zertifikat von Letzte Hilfe 
Österreich sowie das multiprofessionelle Team aus zwei zertifizierten 
Kursleiter*innen. 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 9 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Aromapflegeprodukte zum Eigengebrauch selbst 
herstellen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

03.04.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
06.11.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte für den eigenen 
Gebrauch nach Rezept herzustellen. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte und Möglichkeiten der 

Mischung  
• Gemeinsames Erstellen und Aussuchen von Rezepten für 

Aromapflegeprodukte 
• Gemeinsames Mischen der erstellten Rezepte, Material wird 

bereitgestellt 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt ca. € 12,- bis € 15,- wird vor Ort bar eingehoben: 
Der Selbstbehalt für die Materialkosten hängt von der Art und Anzahl der 
verschiedenen Produkte ab, für die sich die Teilnehmer*innen 
gemeinsam entscheiden. 
Es werden entsprechend viele Stück je Rezept gemischt, dass jede*r 
Teilnehmer*in ein Stück mitnehmen kann. 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Aromapflege zur Selbstpflege 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
01.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte zum eigenen Wohl 
ins Arbeits- und Privatleben zu integrieren. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte  
• Wie und wo bekomme ich Wissen, erprobte Aromarezepte und 

Materialien? 
• Erstellen eines persönlichen Parfums für jede*n Teilnehmer*in 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt für das nötige Material von ca. € 10,- wird vor Ort bar 
eingehoben: 
Da die Arbeit mit Aromastoffen nicht nur theoretisch, sondern auch 
praktisch mit unseren Sinnen erlebt werden muss, werden wir 
unterschiedliche Produkte vor allem riechen und fühlen. 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Aromapflegeprodukte zum Eigengebrauch selbst 
herstellen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

03.04.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
06.11.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte für den eigenen 
Gebrauch nach Rezept herzustellen. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte und Möglichkeiten der 

Mischung  
• Gemeinsames Erstellen und Aussuchen von Rezepten für 

Aromapflegeprodukte 
• Gemeinsames Mischen der erstellten Rezepte, Material wird 

bereitgestellt 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt ca. € 12,- bis € 15,- wird vor Ort bar eingehoben: 
Der Selbstbehalt für die Materialkosten hängt von der Art und Anzahl der 
verschiedenen Produkte ab, für die sich die Teilnehmer*innen 
gemeinsam entscheiden. 
Es werden entsprechend viele Stück je Rezept gemischt, dass jede*r 
Teilnehmer*in ein Stück mitnehmen kann. 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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THERAPIEKOMPETENZ
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Update Knie 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Philipp Greimel 
 

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie die Möglichkeit, Ihr Wissen über die 
häufigsten orthopädischen Pathologien im Kniegelenk aufzufrischen. Sie 
lernen evidenzbasierte therapeutische Behandlungsmethoden kennen 
und können diese bei Ihren geriatrischen Kundinnen/Kunden anwenden. 
 

Inhalte • Anatomie und Biomechanik des Kniegelenks  
• Info zu Verletzungsmechanismen, Operationsmethoden, 

klinischen Tests 
• Vorsichtsmaßnahmen 
• Behandlungsmöglichkeiten von der Frühphase bis zur 

intensiven Belastungsphase 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 150,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Häufig verwendetes Therapiematerial der 
Grundausstattung, privater Laptop bzw. Tablet nach Möglichkeit 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 45,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Update Schulter 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
02.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Philipp Greimel 
 

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie die Möglichkeit, Ihr Wissen über die 
häufigsten orthopädischen Pathologien im Schulterbereich 
(Schultergelenk, ACG, SCG) aufzufrischen. Sie lernen evidenzbasierte 
therapeutische Behandlungsmethoden kennen und können diese bei 
Ihren geriatrischen Kundinnen/Kunden anwenden. 
 

Inhalte • Anatomie und Biomechanik der oben angeführten Gelenke 
• Info zu Verletzungsmechanismen, Operationsmethoden, 

klinischen Tests 
• Vorsichtsmaßnahmen 
• Behandlungsmöglichkeiten von der Frühphase bis zur 

intensiven Belastungsphase  
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 150,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Therapiematerial der Grundausstattung, welches Sie 
bisher bei Kundinnen/Kunden mit Schulterproblemen verwenden, 
privater Laptop bzw. Tablet nach Möglichkeit 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 45,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Update Knie 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
 

Vortragende*r Philipp Greimel 
 

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie die Möglichkeit, Ihr Wissen über die 
häufigsten orthopädischen Pathologien im Kniegelenk aufzufrischen. Sie 
lernen evidenzbasierte therapeutische Behandlungsmethoden kennen 
und können diese bei Ihren geriatrischen Kundinnen/Kunden anwenden. 
 

Inhalte • Anatomie und Biomechanik des Kniegelenks  
• Info zu Verletzungsmechanismen, Operationsmethoden, 

klinischen Tests 
• Vorsichtsmaßnahmen 
• Behandlungsmöglichkeiten von der Frühphase bis zur 

intensiven Belastungsphase 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 150,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Häufig verwendetes Therapiematerial der 
Grundausstattung, privater Laptop bzw. Tablet nach Möglichkeit 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 45,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Update Schulter 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

06.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
02.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Philipp Greimel 
 

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie die Möglichkeit, Ihr Wissen über die 
häufigsten orthopädischen Pathologien im Schulterbereich 
(Schultergelenk, ACG, SCG) aufzufrischen. Sie lernen evidenzbasierte 
therapeutische Behandlungsmethoden kennen und können diese bei 
Ihren geriatrischen Kundinnen/Kunden anwenden. 
 

Inhalte • Anatomie und Biomechanik der oben angeführten Gelenke 
• Info zu Verletzungsmechanismen, Operationsmethoden, 

klinischen Tests 
• Vorsichtsmaßnahmen 
• Behandlungsmöglichkeiten von der Frühphase bis zur 

intensiven Belastungsphase  
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 150,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Therapiematerial der Grundausstattung, welches Sie 
bisher bei Kundinnen/Kunden mit Schulterproblemen verwenden, 
privater Laptop bzw. Tablet nach Möglichkeit 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 45,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Update Wirbelsäule 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
29.09.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Philipp Greimel 
 

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in wird Ihnen im Rahmen dieser Fortbildung ein 
Überblick über den aktuellen Wissensstand zu gängigen orthopädischen 
Krankheitsbildern der Wirbelsäule vermittelt. Sie lernen evidenzbasierte 
Untersuchungs- sowie Behandlungsmethoden kennen und erhalten 
einen Einblick in die Verwendung und Bedeutung von Fragebögen bei 
wirbelsäulenspezifischen Diagnosen. 
 

Inhalte • Anatomie und Biomechanik 
• Informationen zu Verletzungen sowie orthopädischen und 

rheumatologischen Krankheitsbildern 
• Übersicht zu klinischen Tests und Fragebögen 
• Vorsichtsmaßnahmen 
• Behandlungsmöglichkeiten für jede Krankheitsphase 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 150,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Therapiematerial, welches Sie bisher bei 
Kundinnen/Kunden mit Wirbelsäulenproblemen verwenden, privater 
Laptop bzw. Tablet nach Möglichkeit, Gymnastikmatte sowie  
Sport-/Turnschuhe 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 45,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Evidenzbasiertes Arbeiten in der Geriatrie 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

28.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Piestingtal 
 

Vortragende*r Philipp Greimel 
 

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in wird Ihnen in dieser Fortbildung ein Überblick über 
aktuelle Erkenntnisse in der Betreuung von geriatrischen 
Patientinnen/Patienten vermittelt. Angefangen von Wiederholung und 
Vertiefung unterschiedlicher Diagnosen, gefolgt von aktuellen, 
evidenzbasierten Untersuchungsmaßnahmen bis hin zu zeitgemäßem 
Management sollen nach dieser Fortbildung neue Inputs für die 
alltägliche Arbeit mitgenommen werden können. 
 

Inhalte • Ergebnisse der Bildgebung und ihre Bedeutung für das 
physiotherapeutische Management 

• Früherkennung von Krankheiten vs. physiologische 
Anpassungen im Alter 

• Operative vs. konservative Behandlungsmöglichkeiten bei 
häufigen Krankheitsbildern 

• Zeitgemäße Anwendung von klinischen Tests und Fragebögen 
• physiotherapeutisches Management gängiger Krankheitsbilder 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 150,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Privater Laptop bzw. Tablet nach Möglichkeit,  
Gymnastik-/Yogamatte, sportliche Kleidung, Sport-/Gymnastikschuhe 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 45,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Spiraldynamik® Einführung Rumpf 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

28.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Claudia Strohmaier  

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in erleben und erkennen Sie die Zusammenhänge 
zwischen Anatomie und Bewegungspotential, zwischen Theorie und 
Praxis im Themenbereich. Sie haben die Kompetenz, die globalen 
Zusammenhänge der menschlichen Bewegungskoordination in Bezug 
auf die Themenregion zu verstehen, die individuellen Haltungs- und 
Bewegungsgewohnheiten zu erkennen und evaluieren. Das erweiterte 
medizinisch-therapeutische Repertoire befähigt Sie, die 
Bewegungsqualität bei sich selbst und bei Ihren Patientinnen/Patienten 
individuell und situativ angepasst, gezielt und nachhaltig zu optimieren. 

 
Inhalte • Spiraldynamik® Prinzipien 

• Funktionelle Anatomie: Stamm 
• Pathomechanik: Ausgewählte Krankheitsbilder im Kontext von 

Bewegungsfehlern 
• 3D-Bewegungsanalyse in Statik und Dynamik 
• Risikoanalyse und Interpretation: Erkennen von Details im 

Rumpf und die Auswirkungen auf die 
Gesamtkörperkoordination skizzieren 

• Einführung in die Grundprinzipien der Bewegungsschulung 
sowie physiopädagogische Patientenführung mit  
WS-Beschwerden 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 150,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Matte, bequeme Kleidung, Handtuch, wenn vorhanden 
ein Theraband und Pilatesball 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 45,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Hüft- und Knieendoprothesen und Trends in der 
Nachbehandlung 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

07.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Christiane Groß 
 

Zielgruppe PTH 

Ziele Als Teilnehmer*in besitzen Sie nach dem Seminar theoretische 
Kenntnisse über aktuelle Operationsmethoden der Endoprothetik des 
Hüft- und Kniegelenks sowie die aktuelle Studienlage bezüglich 
postoperativem Behandlungsmanagement sowie dem methodischen 
Aufbau der frühfunktionellen Rehabilitation mit adäquater 
Belastungssteigerung anhand der Wundheilungsphasen. 
 

Inhalte • Überblick Enoprothesenarten, Operationsmethoden und 
operative Zugangswege 

• Physiotherapeutische Nachbehandlung: Frühfunktionelle 
Rehabilitation mit adäquater Belastungssteigerung nach 
Wundheilungsphasen, Fast track Rehabilitation, aktives 
Training 

• Return to Sports 
• 100 % Theorie 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 150,-  

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 45,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Atemtherapie bei diversen Erkrankungen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Doris Zawichowski 
 

Zielgruppe DGKP, PTH, ETH, LP 

Ziele Atemstörungen sind vielfältig und beeinträchtigen die Lebensqualität in 
großem Ausmaß. 
Wie können wir das individuelle Problem identifizieren, einordnen und 
hilfreiche Behandlungsstrategien entwickeln? 
 

Inhalte Was ist unsere „Wohlfühlatmung“ inkl. Anatomie und Physiologie? 
Was sind typische Pathologien 

• bei obstruktiven und restriktiven Lungenerkrankungen 
• nach Operationen am Thorax oder Abdomen 
• nach Herzerkrankungen 
• nach Infekten 
• bei orthopädischen Symptomen 
• bei Symptomen im HNO-Bereich 

Welche therapeutischen Interventionen stehen uns zur Verfügung? 
 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 120,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Matte, bequeme Kleidung 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 30,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur TN mit Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Vertigo und Dizziness - zertifiziert 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Tag 1: 26.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
Tag 2: 27.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
Tag 3: 04.03.2026 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
Tag 4: 05.03.2026 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
 

Vortragende*r Petra Walk 
 

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in können Sie durch die genaue Anamnese und spezielle 
Untersuchungen eine Hypothese bzw. Diagnose erstellen und die 
Kundin/den Kunden behandeln. 
Sie lernen, zwischen peripherem und zentralem Vertigo zu 
unterscheiden oder ob es sich um eine andere Schwindelart handelt, wie 
PPPD oder eine sehr seltene Schwindelart wie MDDS, CANVAS 
Erkrankung, Sjögren-Syndrom oder Roemheld-Syndrom. 
 

Inhalte • Anatomie und Physiologie des Labyrinths 
• Anamnese 
• Untersuchung (Okulomotorische Untersuchung, Vestibuläre 

Untersuchung, Neurologische Untersuchung, 
Somatosensorische Untersuchung) 

• Einteilung periphere vestibuläre Schwindelsyndrome 
• Funktioneller Schwindel (PPPD) 
• Verschiedene Schwindelformen (MDDS, HWS, Motion Sikness, 

Autoimmunerkrankungen, Roemheld-Syndrom,  
Herz-Kreislauf-Erkrankungen 

• Assessment (DHI, CTSIB, Nijmegen) 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 600,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Matten, wenn möglich ein Airex Balance-Pad, bequeme 
Kleidung 
 
Teilnahme ist nur möglich, wenn alle 4 Tage absolviert werden. 

 
 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- (je Kalenderjahr ist nur 1 Tag Fortbildung möglich) 
• Stornogebühr: € 45,- je Tag 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50/Tag werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 28 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Vertigo und Dizziness - zertifiziert 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Tag 1: 26.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
Tag 2: 27.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
Tag 3: 04.03.2026 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
Tag 4: 05.03.2026 | 09:00 - 16:00 Uhr | Dritter Lernort Krems 
 

Vortragende*r Petra Walk 
 

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in können Sie durch die genaue Anamnese und spezielle 
Untersuchungen eine Hypothese bzw. Diagnose erstellen und die 
Kundin/den Kunden behandeln. 
Sie lernen, zwischen peripherem und zentralem Vertigo zu 
unterscheiden oder ob es sich um eine andere Schwindelart handelt, wie 
PPPD oder eine sehr seltene Schwindelart wie MDDS, CANVAS 
Erkrankung, Sjögren-Syndrom oder Roemheld-Syndrom. 
 

Inhalte • Anatomie und Physiologie des Labyrinths 
• Anamnese 
• Untersuchung (Okulomotorische Untersuchung, Vestibuläre 

Untersuchung, Neurologische Untersuchung, 
Somatosensorische Untersuchung) 

• Einteilung periphere vestibuläre Schwindelsyndrome 
• Funktioneller Schwindel (PPPD) 
• Verschiedene Schwindelformen (MDDS, HWS, Motion Sikness, 

Autoimmunerkrankungen, Roemheld-Syndrom,  
Herz-Kreislauf-Erkrankungen 

• Assessment (DHI, CTSIB, Nijmegen) 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 600,-  

Zusatzinformation Mitzunehmen: Matten, wenn möglich ein Airex Balance-Pad, bequeme 
Kleidung 
 
Teilnahme ist nur möglich, wenn alle 4 Tage absolviert werden. 

 
 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- (je Kalenderjahr ist nur 1 Tag Fortbildung möglich) 
• Stornogebühr: € 45,- je Tag 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50/Tag werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 28 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



156 Therapiekompetenz

Das Liedler-Konzept: Dynamische Behandlung von 
Narben 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

20.05.2025 | 09:00 – 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Michaela Liedler 
 

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Wissen um Narbe, fasziale Verklebung 
und peritoneale Adhäsion und deren Auswirkung auf den Körper. 
Verstehen und praktische Anwendung mittels Liedler-Konzept 
(Basistechnik) - LK-Narbentest und LK-Behandlung 

Inhalte Theorie 
• Wissen um die Unterschiede zwischen Narben, Verklebungen 

und Adhäsionen 
• Wissen um Physiologie und Pathophysiologie der Wundheilung 
• Wissen um die Besonderheiten der peritonealen Wundheilung – 

Entstehung von Adhäsionen 
• Wissen um physiologisches Gleitverhalten von Gewebe 
• Das Liedler-Konzept – Worum geht es, was macht den 

Unterschied, Fokus und Prinzipien der Behandlung; 
Anwendung und NarbenArtikulationsTechniken (NART) 

• LK – Prinzipien 1+2 (von 6) 
• LK-Narbentest – lokale/periphere Störfelder erkennen 
         Praxis 
• LK – Schaufelgriff 
• LK – Prinzipie 1+2 ( von 6) 
• LK – Narbentest 
• Oberflächliche und tiefe Schichten der Narben und 

Verklebungen behandeln (LT 1,2) 
• Postoperative fasziale Verklebungen und peritoneale 

Adhänsionen lösen (NART 1) 
• Anwendung des Prinzips Punktum fixum-Punktum mobile zur 

Wiederherstellung von Gewebegleitschichten 
• Hausübungsprogramm für Patientinnen/Patienten 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 150,-  

Zusatzinformation Hybridkurs: Theorie online als Video - Sie erhalten dieses Video  
ca. 1 Woche vor Fortbildung auf Ihre Mailadresse. 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 45,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 + 3,5 (für Theorie online, Video) 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Fachtagung: Therapie im Hilfswerk NÖ Hilfe und Pflege 
daheim 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Der Termin/Veranstaltungsort wird bekannt gegeben 
 

Vortragende*r Wird bekannt gegeben 
 

Zielgruppe PTH, ETH, LP 
 

Ziele Die Ziele werden mit der Einladung bekannt gegeben. 

Inhalte Die Inhalte werden mit der Einladung bekannt gegeben. 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: ja 
• Unterrichtseinheiten: 5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Das Liedler-Konzept: Dynamische Behandlung von 
Narben 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

20.05.2025 | 09:00 – 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Michaela Liedler 
 

Zielgruppe PTH, ETH 

Ziele Als Teilnehmer*in erhalten Sie Wissen um Narbe, fasziale Verklebung 
und peritoneale Adhäsion und deren Auswirkung auf den Körper. 
Verstehen und praktische Anwendung mittels Liedler-Konzept 
(Basistechnik) - LK-Narbentest und LK-Behandlung 

Inhalte Theorie 
• Wissen um die Unterschiede zwischen Narben, Verklebungen 

und Adhäsionen 
• Wissen um Physiologie und Pathophysiologie der Wundheilung 
• Wissen um die Besonderheiten der peritonealen Wundheilung – 

Entstehung von Adhäsionen 
• Wissen um physiologisches Gleitverhalten von Gewebe 
• Das Liedler-Konzept – Worum geht es, was macht den 

Unterschied, Fokus und Prinzipien der Behandlung; 
Anwendung und NarbenArtikulationsTechniken (NART) 

• LK – Prinzipien 1+2 (von 6) 
• LK-Narbentest – lokale/periphere Störfelder erkennen 
         Praxis 
• LK – Schaufelgriff 
• LK – Prinzipie 1+2 ( von 6) 
• LK – Narbentest 
• Oberflächliche und tiefe Schichten der Narben und 

Verklebungen behandeln (LT 1,2) 
• Postoperative fasziale Verklebungen und peritoneale 

Adhänsionen lösen (NART 1) 
• Anwendung des Prinzips Punktum fixum-Punktum mobile zur 

Wiederherstellung von Gewebegleitschichten 
• Hausübungsprogramm für Patientinnen/Patienten 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

€ 150,-  

Zusatzinformation Hybridkurs: Theorie online als Video - Sie erhalten dieses Video  
ca. 1 Woche vor Fortbildung auf Ihre Mailadresse. 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 45,- / TN mit Fortbildung € 0,- 
• Stornogebühr: € 45,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit: nur bei Fortbildung 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: € 7,50 werden mit Gehalt nach der FB ausbezahlt 
• Unterrichtseinheiten: 7 + 3,5 (für Theorie online, Video) 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Fachtagung: Therapie im Hilfswerk NÖ Hilfe und Pflege 
daheim 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

Der Termin/Veranstaltungsort wird bekannt gegeben 
 

Vortragende*r Wird bekannt gegeben 
 

Zielgruppe PTH, ETH, LP 
 

Ziele Die Ziele werden mit der Einladung bekannt gegeben. 

Inhalte Die Inhalte werden mit der Einladung bekannt gegeben. 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL bei Fortbildung 
• Fahrzeit:  ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: ja 
• Unterrichtseinheiten: 5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



158 Therapiekompetenz

Arbeitskreis für Teamkoordinator*innen in der  
Therapie 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

03.04.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
13.11.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Andrea Binder 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
TKO Therapie 
 

Ziele Als Teilnehmer*in am Arbeitskreis diskutieren Sie gemeinsam über 
herausfordernde Situationen in Ihrem Therapiealltag. Durch den 
regionsübergreifenden fachspezifischen Austausch können Sie sich 
vernetzen, um Best-Practice-Beispiele und Lösungen der 
Kolleginnen/Kollegen kennen zu lernen. Diese tragen Sie wiederum als 
Multiplikator*in in die regionalen Therapeuten-Teams weiter. 
Ziel ist es auch, an themenrelevanten Konzepten, Standards oder an der 
Erstellung von Checklisten aktiv mit zu arbeiten. Sie erhalten 
Statusberichte über laufende Projekte und Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig. 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL  
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Bildungsverpflichtung!
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Arbeitskreis für Teamkoordinator*innen in der  
Therapie 2025 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

03.04.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
13.11.2025 | 09:00 - 13:00 Uhr | DLE St. Pölten 
 

Vortragende*r Andrea Binder 
 

Zielgruppe Bildungsverpflichtung! 
TKO Therapie 
 

Ziele Als Teilnehmer*in am Arbeitskreis diskutieren Sie gemeinsam über 
herausfordernde Situationen in Ihrem Therapiealltag. Durch den 
regionsübergreifenden fachspezifischen Austausch können Sie sich 
vernetzen, um Best-Practice-Beispiele und Lösungen der 
Kolleginnen/Kollegen kennen zu lernen. Diese tragen Sie wiederum als 
Multiplikator*in in die regionalen Therapeuten-Teams weiter. 
Ziel ist es auch, an themenrelevanten Konzepten, Standards oder an der 
Erstellung von Checklisten aktiv mit zu arbeiten. Sie erhalten 
Statusberichte über laufende Projekte und Neuerungen. 
 

Inhalte Die aktuellen Inhalte erfahren Sie beim jeweiligen Termin, es sind keine 
Vorbereitungsarbeiten dafür nötig. 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: Dienst-PKW bzw. Absprache mit rPDL  
• Fahrzeit: ja 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: Kuchen 
• Unterrichtseinheiten: 4 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung 
• Fachliche Fortbildung 

Stress und Burnout Prävention 
Stress haben wir doch alle. Was hilft uns, im herausfordernden 
Berufsalltag zu bestehen? 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

22.05.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Herbert Gruner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in können Sie (erste) Anzeichen von Stress und Burnout 
bei sich, bei Kolleginnen/Kollegen sowie Mitarbeiter*innen erkennen, 
richtig und rechtzeitig deuten und die notwendigen Maßnahmen setzen. 
Sie können arbeitsplatzbezogene Verhaltensmuster zu Stress und 
Burnout einschätzen. Sie können Zeichen dem Burnout-Zyklus nach H. 
Freudenberger zuordnen und professionell darauf im Alltag reagieren.  
 
 

Inhalte • Früherkennung gesundheitlicher Risiken - Warnsignale von 
Burnout bei sich und anderen erkennen können (Betroffener, 
Kollegin/Kollege, Mitarbeiter*in, Partner bzw. Freund) 

• Entstehung und Phasen von Burnout  
• Stress und Burnout in helfenden Berufen, insbesondere des 

Hilfswerk NÖ 
• Abgrenzungen sowie Zusammenhänge von Stress, Burnout und 

Depression 
• Burnout aus systemischer Sicht - private, individuelle, soziale 

sowie organisations-bezogene Aspekte 
• Arbeitsplatzbezogene Erklärungsmodelle zu Stress und 

Burnout 
• Erfolgreiche Bewältigungsstrategien von Burnout - Vier 

Bewältigungsmuster nach dem AVEM-Ansatz 
• Personenbezogene Interventionen (etwa durch Unterstützung 

von Beratung, Coaching, Supervision usw.) 
• Umgang mit Burnout-gefährdeten Mitarbeiter*innen bzw. 

Kolleginnen/Kollegen 
• Exemplarische Reflexion von mitgebrachten „Fallbeispielen“  

 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  
 
 

 
 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 
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Darmvorsorge – Schlüssel zur Gesundheit 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

25.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie unser wichtigstes Abwehrorgan (den Darm) 
kennen. Sein eigenes Ökosystem (Darmmikrobiom), die Darm-/Hirnachse 
und mit welchen Lebensmitteln man den Darm stärken kann, sind Inhalt 
dieses Seminars.  Praxisnahe Tipps runden das Programm ab.  
 

Inhalte • Rolle des Darms als Drehscheibe von Körper, Geist und Seele 
• Darmflora und Ballaststoffe 
• Einfluss der Ernährung auf die Darmgesundheit 
• Zeichen von Störungen (z.B. Reizdarm) 
• Pro- bzw. Präbiotika 
• Praktische Alltagstipps  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



161Gesundheitskompetenz

Darmvorsorge – Schlüssel zur Gesundheit 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

25.03.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie unser wichtigstes Abwehrorgan (den Darm) 
kennen. Sein eigenes Ökosystem (Darmmikrobiom), die Darm-/Hirnachse 
und mit welchen Lebensmitteln man den Darm stärken kann, sind Inhalt 
dieses Seminars.  Praxisnahe Tipps runden das Programm ab.  
 

Inhalte • Rolle des Darms als Drehscheibe von Körper, Geist und Seele 
• Darmflora und Ballaststoffe 
• Einfluss der Ernährung auf die Darmgesundheit 
• Zeichen von Störungen (z.B. Reizdarm) 
• Pro- bzw. Präbiotika 
• Praktische Alltagstipps  

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Ernährung gegen Beschwerden in den mittleren 
Frauenjahren 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

29.04.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Gmünd 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie die gezielte Auswahl von Lebensmitteln und 
deren Inhaltsstoffe genauer kennen. Sie können damit wirksam gegen 
häufig auftretende Beschwerden in den mittleren Jahren gegensteuern 
bzw. vorbeugen. Praxisnahe Tipps runden das Seminar ab. 
 

Inhalte • Einleitung (Hormonelle Veränderungen in den mittleren 
Jahren) 

• Breite Wirkung der Östrogene auf den weiblichen Körper 
• Rund um die richtige Ernährung in den Wechseljahren 
• Besondere Pflanzeninhaltsstoffe (Phytoöstrogene) zum 

Ausgleich/Vorbeugung von Beschwerden 
• Gewichtszunahme in den Wechseljahren – Mythos oder nicht 
• Praktische Alltagstipps 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



162 Gesundheitskompetenz

Ernährung bei ausgewählten Autoimmunerkrankungen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in werden Ihnen die Zusammenhänge bei ausgewählten 
Autoimmunerkrankungen und Ernährung praxisnah dargestellt. Richtige 
Lebensmittel auswählen und dessen praktische Anwendungen sind das 
Ziel dieses Seminars. 

Inhalte • Einleitung ausgewählter Krankheitsbilder (Hashimoto, 
Rheumatoide Arthritis, Multiple Sklerose) 

• Bedeutung von Jod bei Hashimoto 
• Gluten ja/nein 
• Stärkung des Immunsystems mit der richtigen Ernährung 
• Hochwertige Öle 
• Ausgewählte Mikronährstoffe 
• Pflanzenbasierte Ernährung – ja/nein 
• Praktische Anwendungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



163Gesundheitskompetenz

Ernährung bei ausgewählten Autoimmunerkrankungen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim  

Ziele Als Teilnehmer*in werden Ihnen die Zusammenhänge bei ausgewählten 
Autoimmunerkrankungen und Ernährung praxisnah dargestellt. Richtige 
Lebensmittel auswählen und dessen praktische Anwendungen sind das 
Ziel dieses Seminars. 

Inhalte • Einleitung ausgewählter Krankheitsbilder (Hashimoto, 
Rheumatoide Arthritis, Multiple Sklerose) 

• Bedeutung von Jod bei Hashimoto 
• Gluten ja/nein 
• Stärkung des Immunsystems mit der richtigen Ernährung 
• Hochwertige Öle 
• Ausgewählte Mikronährstoffe 
• Pflanzenbasierte Ernährung – ja/nein 
• Praktische Anwendungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Stoffwechselerkrankung und Ernährung – Was gibt es 
Neues? 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

07.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
 

Vortragende*r Alexia Podingbauer 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in lernen Sie sich mit den verschiedensten 
Stoffwechselerkrankungen auseinanderzusetzen. Die neuesten 
Ernährungsempfehlungen und das Wissen auch praktisch anzuwenden 
sind Ziele dieses Seminars. 
 

Inhalte • Einführung in das Krankheitsbild Diabetes Typ II 
• Aktuelle Ernährungsempfehlungen bei Diabetes Typ II 
• Einleitung Fettstoffwechselerkrankungen und Folgen 

(Hypertriglyzeridämie, Hypercholesterinämie) 
• Ernährungsmaßnahmen in der Praxis 
• Ballaststoffe und besondere Pflanzeninhaltsstoffe 
• Ausgewählte Mikronährstoffe 
• Praktische Anwendungen 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



164 Gesundheitskompetenz

Von der Kunst, sich trotzdem zu entspannen! 
Die eigene Resilienz im Berufsalltag stärken 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

16.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erfahren Sie in diesem Praxis-Seminar humorvoll 
präsentiert alles Wissenswerte über Stress, seine Ursachen und 
Resilienz. Sie entwickeln Ihr persönliches Stressbewältigungsprogramm 
und erleben die wohltuende Wirkung unterschiedlichster 
Entspannungstechniken aus West und (Fern-)Ost. 
 

Inhalte • Eigenes Stressverhalten analysieren und persönliches 
Resilienz-Programm entwickeln 

• Wertvolle Informationen zum Thema Stress (biologische 
Ursachen, körperliche Wirkungen, Stressdefinition,  
4-V-Strategie) 

• Lustvolles Erproben von wohltuenden Entspannungstechniken 
für Körper, Geist und Seele in entspannter Atmosphäre 

• Innere Antreiber (= stressverursachende Glaubenssätze) 
erkennen und überprüfen lernen 

• Humor und Lachen als Lebenselixir 
• Wertschätzenden Erfahrungsaustausch erleben 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



165Gesundheitskompetenz

Von der Kunst, sich trotzdem zu entspannen! 
Die eigene Resilienz im Berufsalltag stärken 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

16.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Korneuburg 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erfahren Sie in diesem Praxis-Seminar humorvoll 
präsentiert alles Wissenswerte über Stress, seine Ursachen und 
Resilienz. Sie entwickeln Ihr persönliches Stressbewältigungsprogramm 
und erleben die wohltuende Wirkung unterschiedlichster 
Entspannungstechniken aus West und (Fern-)Ost. 
 

Inhalte • Eigenes Stressverhalten analysieren und persönliches 
Resilienz-Programm entwickeln 

• Wertvolle Informationen zum Thema Stress (biologische 
Ursachen, körperliche Wirkungen, Stressdefinition,  
4-V-Strategie) 

• Lustvolles Erproben von wohltuenden Entspannungstechniken 
für Körper, Geist und Seele in entspannter Atmosphäre 

• Innere Antreiber (= stressverursachende Glaubenssätze) 
erkennen und überprüfen lernen 

• Humor und Lachen als Lebenselixir 
• Wertschätzenden Erfahrungsaustausch erleben 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

 

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

„Und wenn du glaubst, es geht nicht mehr …“ 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.11.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Wiener Neustadt 
 

Vortragende*r Sepp Fennes 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele In Phasen innerer und äußerer Herausforderungen sehen wir uns oft 
veranlasst, an unsere Grenzen oder darüber hinaus zu gehen. Unsere 
Leistungsfähigkeit und Ausdauer sind dabei beachtlich. Kurzfristig kann 
das nötig sein, auf Dauer kostet es uns Gesundheit und Lebensfreude. 
Als Teilnehmer*in nähren und erweitern Sie bei diesem Seminar Ihre 
Kompetenz rechtzeitig innezuhalten, Grenzen zu setzen und sich 
selbstfürsorglich Gutes zu tun, um ein Ausbrennen zu vermeiden. 
 

Inhalte • Strukturiert-wertschätzende Innenschau 
• Bewusstmachung und Würdigung eigener Grenzen 
• Gezielte (Wieder-)Entdeckung persönlicher Kraftquellen 
• Orientierung an praxisnahen Persönlichkeitsmodellen 
• Hoffnung und Sinn als Energiepotenzial 
• Einfühlsamer Austausch und Transfer in den Alltag 
• Heiter-achtsame Körperarbeit 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

  

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



166 Therapiekompetenz

Letzte Hilfe Kurs für Erwachsene - zertifiziert 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

22.05.2025 | 09:00 - 18:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Manuela Straub 
Manuela Wasl 

 
Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 

 
Ziele Sie möchten Teil der Letzte Hilfe Österreich Community werden und 

als Kursleiter*in Letzte Hilfe Kurse für die breite Bevölkerung/Laien 
anbieten?  
Ihnen liegt am Herzen, dass alle Menschen erfahren, welche wertvollen 
Unterstützungsangebote die Hospiz & Palliative Care in Ihrer Region 
bietet? Sie wollen Menschen ermutigen und befähigen, sich anderen 
Menschen am Lebensende zuzuwenden? Mit Ihrer Erfahrung wollen Sie 
Ressourcen stärken und Berührungsängste nehmen und so zur 
Entwicklung von Caring/Compassionate Communities beitragen? 
 

Inhalte Im Rahmen der Schulung werden alle Teilnehmer*innen Inhalte aus dem  
Letzte Hilfe Kurs selbst präsentieren. Detaillierte Informationen zum 
Ablauf der Kursleiterinnen-Schulung erhalten Sie gerne auf Anfrage bzw. 
nach Ihrer verbindlichen Anmeldung. Die Teilnehmer*innen erhalten bei 
erfolgreicher Teilnahme und der schriftlichen Anerkennung der 
internationalen Kursregeln abschließend ein Zertifikat. 
Dies berechtigt zur Durchführung von Letzte Hilfe Kursen und beinhaltet 
weiters einen personalisierten Zugang zum internen Bereich der 
Homepage (www.letztehilfeoesterreich.at) mit Zugang zu 
Vernetzungsmöglichkeiten, Kursmaterialien und regelmäßigen Up-dates. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Letzte Hilfe Kurse für Erwachsene werden immer im Tandem von zwei 
zertifizierten Kursleiter*innen durchgeführt, wovon ein*e Kursleiter*in 
Pflegekraft (DGKP) oder Ärztin/Arzt ist. 
Die Zugangsvoraussetzungen sind Menschen mit praktischer Erfahrung 
in der Palliativversorgung, Hospiz- und/oder Trauerarbeit. Die 
Kursleitung sollte über sozialkommunikative sowie Lehrkompetenz 
verfügen und ein gutes Zeitmanagement haben. Die Voraussetzung zum 
Abhalten von Letzte Hilfe Kursen beinhaltet die Anerkennung der 
Kursregeln (schriftlich, bindend), das Zertifikat von Letzte Hilfe 
Österreich sowie das multiprofessionelle Team aus zwei zertifizierten 
Kursleiter*innen. 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 9 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



167Gesundheitskompetenz

Letzte Hilfe Kurs für Erwachsene - zertifiziert 
 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

22.05.2025 | 09:00 - 18:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Manuela Straub 
Manuela Wasl 

 
Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 

 
Ziele Sie möchten Teil der Letzte Hilfe Österreich Community werden und 

als Kursleiter*in Letzte Hilfe Kurse für die breite Bevölkerung/Laien 
anbieten?  
Ihnen liegt am Herzen, dass alle Menschen erfahren, welche wertvollen 
Unterstützungsangebote die Hospiz & Palliative Care in Ihrer Region 
bietet? Sie wollen Menschen ermutigen und befähigen, sich anderen 
Menschen am Lebensende zuzuwenden? Mit Ihrer Erfahrung wollen Sie 
Ressourcen stärken und Berührungsängste nehmen und so zur 
Entwicklung von Caring/Compassionate Communities beitragen? 
 

Inhalte Im Rahmen der Schulung werden alle Teilnehmer*innen Inhalte aus dem  
Letzte Hilfe Kurs selbst präsentieren. Detaillierte Informationen zum 
Ablauf der Kursleiterinnen-Schulung erhalten Sie gerne auf Anfrage bzw. 
nach Ihrer verbindlichen Anmeldung. Die Teilnehmer*innen erhalten bei 
erfolgreicher Teilnahme und der schriftlichen Anerkennung der 
internationalen Kursregeln abschließend ein Zertifikat. 
Dies berechtigt zur Durchführung von Letzte Hilfe Kursen und beinhaltet 
weiters einen personalisierten Zugang zum internen Bereich der 
Homepage (www.letztehilfeoesterreich.at) mit Zugang zu 
Vernetzungsmöglichkeiten, Kursmaterialien und regelmäßigen Up-dates. 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich! 

Zusatzinformation Letzte Hilfe Kurse für Erwachsene werden immer im Tandem von zwei 
zertifizierten Kursleiter*innen durchgeführt, wovon ein*e Kursleiter*in 
Pflegekraft (DGKP) oder Ärztin/Arzt ist. 
Die Zugangsvoraussetzungen sind Menschen mit praktischer Erfahrung 
in der Palliativversorgung, Hospiz- und/oder Trauerarbeit. Die 
Kursleitung sollte über sozialkommunikative sowie Lehrkompetenz 
verfügen und ein gutes Zeitmanagement haben. Die Voraussetzung zum 
Abhalten von Letzte Hilfe Kursen beinhaltet die Anerkennung der 
Kursregeln (schriftlich, bindend), das Zertifikat von Letzte Hilfe 
Österreich sowie das multiprofessionelle Team aus zwei zertifizierten 
Kursleiter*innen. 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 9 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung, Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

Aromapflegeprodukte zum Eigengebrauch selbst 
herstellen 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

03.04.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE Mistelbach-Brünnerstraße 
06.11.2025 | 09:00 - 14:00 Uhr | DLE Böheimkirchen 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte für den eigenen 
Gebrauch nach Rezept herzustellen. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte und Möglichkeiten der 

Mischung  
• Gemeinsames Erstellen und Aussuchen von Rezepten für 

Aromapflegeprodukte 
• Gemeinsames Mischen der erstellten Rezepte, Material wird 

bereitgestellt 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt ca. € 12,- bis € 15,- wird vor Ort bar eingehoben: 
Der Selbstbehalt für die Materialkosten hängt von der Art und Anzahl der 
verschiedenen Produkte ab, für die sich die Teilnehmer*innen 
gemeinsam entscheiden. 
Es werden entsprechend viele Stück je Rezept gemischt, dass jede*r 
Teilnehmer*in ein Stück mitnehmen kann. 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 5 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



168 Gesundheitskompetenz

Aromapflege zur Selbstpflege 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
01.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte zum eigenen Wohl 
ins Arbeits- und Privatleben zu integrieren. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte  
• Wie und wo bekomme ich Wissen, erprobte Aromarezepte und 

Materialien? 
• Erstellen eines persönlichen Parfums für jede*n Teilnehmer*in 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt für das nötige Material von ca. € 10,- wird vor Ort bar 
eingehoben: 
Da die Arbeit mit Aromastoffen nicht nur theoretisch, sondern auch 
praktisch mit unseren Sinnen erlebt werden muss, werden wir 
unterschiedliche Produkte vor allem riechen und fühlen. 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 



169Angebot vom Betriebsrat

Aromapflege zur Selbstpflege 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

12.06.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Horn 
01.10.2025 | 09:00 - 16:00 Uhr | DLE Mödling 
 

Vortragende*r Andrea Hochgerner 
 

Zielgruppe Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle sowie Hilfe und Pflege daheim 
 

Ziele Als Teilnehmer*in erlernen Sie, Aromapflegeprodukte zum eigenen Wohl 
ins Arbeits- und Privatleben zu integrieren. 

Inhalte • Grundwissen Aromapflege 
• Grundwissen Ausgangsprodukte  
• Wie und wo bekomme ich Wissen, erprobte Aromarezepte und 

Materialien? 
• Erstellen eines persönlichen Parfums für jede*n Teilnehmer*in 

 
Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Selbstbehalt für das nötige Material von ca. € 10,- wird vor Ort bar 
eingehoben: 
Da die Arbeit mit Aromastoffen nicht nur theoretisch, sondern auch 
praktisch mit unseren Sinnen erlebt werden muss, werden wir 
unterschiedliche Produkte vor allem riechen und fühlen. 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: siehe Zusatzinformation 
• Stornogebühr: € 30,- 
• Fahrtkosten: nein 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: 7 
• Antrag per DPW-Web: Fortbildung in Freizeit 
• Fachliche Fortbildung 

ANGEBOT VOM BETRIEBSRAT
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Fahrtechnikkurse: Intensiv-Training 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

08.04.2025 | 08:10 - 16:00 Uhr | ÖAMTC Teesdorf bei Baden 
24.09.2025 | 09:00 - 16:40 Uhr | ÖAMTC Melk 
 

Vortragende*r Mitarbeiter*in Fahrsicherheitszentrum 
 

Zielgruppe Alle Mitarbeiter*innen des Hilfswerk NÖ, die im Dienst mit einem KFZ 
unterwegs sind 
 

Ziele Sicherheit im Straßenverkehr 

Inhalte Dieser Grundkurs ist für Teilnehmer*innen, welche noch nie oder vor 
langer Zeit ein Fahrtechnikkurs-Training absolviert hat. 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Voraussetzung ist ein unbefristetes Dienstverhältnis 
Teilnahme ist alle 5 Jahre möglich 

 

Anmeldeschluss: 4 Wochen vor Kursbeginn im DPW-Web 
 
Falls im DPW keine Anmeldung mehr möglich ist, können Sie gerne eine 
Email schreiben an hpd.bildung.support@noe.hilfswerk.at zur weiteren 
Bearbeitung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- / Stornogebühr € 25,- bei Nicht-Abmeldung  
• Fahrkosten: Fahrt mit Dienst-PKW erforderlich 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: siehe Standort 
• Antrag per DPW-Web: Freizeit 
• Organisatorische Fortbildung 

Fahrtechnikkurse: Dynamik-Training 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

24.04.2025 | 09:00 - 16:40 Uhr | ÖAMTC Melk 
01.10.2025 | 08:10 - 16:00 Uhr | ÖAMTC Teesdorf bei Baden 
 

Vortragende*r Mitarbeiter*in Fahrsicherheitszentrum 
 

Zielgruppe Alle Mitarbeiter*innen des Hilfswerk NÖ, die im Dienst mit einem KFZ 
unterwegs sind  
 

Ziele Sicherheit im Straßenverkehr 
 

Inhalte Dieser Aufbaukurs auf das Intensiv-Training kann von 
Teilnehmer*innen absolviert werden, welche in den letzten 5 Jahren am 
Grundkurs/Intensiv-Training (auch im Zuge der Führerscheinausbildung) 
teilgenommen haben. 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Voraussetzung ist ein unbefristetes Dienstverhältnis 
Teilnahme ist alle 5 Jahre möglich 

 

Anmeldeschluss: 4 Wochen vor Kursbeginn im DPW-Web 
 
Falls im DPW keine Anmeldung mehr möglich ist, können Sie gerne eine 
Email schreiben an hpd.bildung.support@noe.hilfswerk.at zur weiteren 
Bearbeitung. 

 

 

      

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- / Stornogebühr € 25,- bei Nicht-Abmeldung  
• Fahrkosten: Fahrt mit Dienst-PKW erforderlich 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: siehe Standort 
• Antrag per DPW-Web: Freizeit 
• Organisatorische Fortbildung 



171Angebot vom Betriebsrat

Fahrtechnikkurse: Intensiv-Training 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

08.04.2025 | 08:10 - 16:00 Uhr | ÖAMTC Teesdorf bei Baden 
24.09.2025 | 09:00 - 16:40 Uhr | ÖAMTC Melk 
 

Vortragende*r Mitarbeiter*in Fahrsicherheitszentrum 
 

Zielgruppe Alle Mitarbeiter*innen des Hilfswerk NÖ, die im Dienst mit einem KFZ 
unterwegs sind 
 

Ziele Sicherheit im Straßenverkehr 

Inhalte Dieser Grundkurs ist für Teilnehmer*innen, welche noch nie oder vor 
langer Zeit ein Fahrtechnikkurs-Training absolviert hat. 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Voraussetzung ist ein unbefristetes Dienstverhältnis 
Teilnahme ist alle 5 Jahre möglich 

 

Anmeldeschluss: 4 Wochen vor Kursbeginn im DPW-Web 
 
Falls im DPW keine Anmeldung mehr möglich ist, können Sie gerne eine 
Email schreiben an hpd.bildung.support@noe.hilfswerk.at zur weiteren 
Bearbeitung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- / Stornogebühr € 25,- bei Nicht-Abmeldung  
• Fahrkosten: Fahrt mit Dienst-PKW erforderlich 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: siehe Standort 
• Antrag per DPW-Web: Freizeit 
• Organisatorische Fortbildung 

Fahrtechnikkurse: Dynamik-Training 

 

Termin*e, Zeit 
Veranstaltungsort 

24.04.2025 | 09:00 - 16:40 Uhr | ÖAMTC Melk 
01.10.2025 | 08:10 - 16:00 Uhr | ÖAMTC Teesdorf bei Baden 
 

Vortragende*r Mitarbeiter*in Fahrsicherheitszentrum 
 

Zielgruppe Alle Mitarbeiter*innen des Hilfswerk NÖ, die im Dienst mit einem KFZ 
unterwegs sind  
 

Ziele Sicherheit im Straßenverkehr 
 

Inhalte Dieser Aufbaukurs auf das Intensiv-Training kann von 
Teilnehmer*innen absolviert werden, welche in den letzten 5 Jahren am 
Grundkurs/Intensiv-Training (auch im Zuge der Führerscheinausbildung) 
teilgenommen haben. 
 

Kosten für externe 
Teilnehmer*innen 

Teilnahme für externe Personen nicht möglich!  

Zusatzinformation Voraussetzung ist ein unbefristetes Dienstverhältnis 
Teilnahme ist alle 5 Jahre möglich 

 

Anmeldeschluss: 4 Wochen vor Kursbeginn im DPW-Web 
 
Falls im DPW keine Anmeldung mehr möglich ist, können Sie gerne eine 
Email schreiben an hpd.bildung.support@noe.hilfswerk.at zur weiteren 
Bearbeitung. 

 

 

      

INTERNE INFORMATION 

• Selbstbehalt: € 0,- / Stornogebühr € 25,- bei Nicht-Abmeldung  
• Fahrkosten: Fahrt mit Dienst-PKW erforderlich 
• Fahrzeit: nein 
• Hilfswerk übernimmt Verpflegung: nein 
• Unterrichtseinheiten: siehe Standort 
• Antrag per DPW-Web: Freizeit 
• Organisatorische Fortbildung 
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ALLGEMEINE INFORMATIONEN 

Wo ist die Pflicht, dass ich mich gesetzlich fortbilden muss, geregelt?
Laut GuKG (Gesundheits- und Krankenpflegegesetz, idgF) § 63 und § 104c ist die Absolvierung von 
Fortbildungsstunden bei Angehörigen des gehobenen Dienstes auf 60 Stunden und bei Angehörigen der 
Pflegeassistenzberufe auf 40 Stunden innerhalb von 5 Jahren festgelegt. Diplom-Sozialbetreuer*innen 
und Fach-Sozialbetreuer*innen sind laut SBBG § 14 (Sozialbetreuungsberufegesetz, 2007) zu 32 
Fortbildungsstunden innerhalb von 2 Jahren und Heimhelfer*innen wie auch Soziale Alltagsbegleiter*innen 
zu mindestens 16 Stunden innerhalb von 2 Jahren verpflichtet. Die Rechtsvorschrift für das MTD-Gesetz, 
idgF: Fortbildungspflicht § 11d. (1) besagt: Angehörige der gehobenen medizinisch-technischen Dienste 
sind verpflichtet, zur 1. Information über die neuesten Entwicklungen und Erkenntnisse des jeweiligen 
medizinisch-technischen Dienstes sowie der medizinischen Wissenschaft oder 2. Vertiefung der in der 
Ausbildung erworbenen Kenntnisse und Fertigkeiten innerhalb von jeweils 5 Jahren Fortbildungen in der 
Dauer von mindestens 60 Stunden zu besuchen. 

Durch die Erfüllung der gesetzlichen Anforderungen wird eine qualitativ hochwertige Versorgung der 
Kundinnen/Kunden gewährleistet. Dem Pflege- und Betreuungspersonal und den Therapeutinnen/
Therapeuten wird evidenzbasiertes Wissen bereitgestellt, indem Fortbildungen zu spezifischen Themen der 
Hauskrankenpflege angeboten werden.

Warum ist es wichtig, dass ich meiner gesetzlichen Fortbildungspflicht nachkomme?  Was ist 
dahingehend meine Verantwortung?
Ziel ist die Absolvierung der im GuKG (Gesundheits- und Krankenpflegegesetz), NÖ SBBG 
(Sozialbetreuungsberufegesetz) und MTD Gesetz (Bundesgesetz über die Regelung der gehobenen 
medizinisch-technischen Dienste) festgelegten Fortbildungsstunden und die Möglichkeiten zur Erweiterung 
des Fachwissens. Sie als Mitarbeiter*in tragen die Eigenverantwortung über die Absolvierung der gesetzlich 
festgelegten Fortbildungsstunden!

Wie ist die gesetzliche Fortbildungspflicht für das Jahr 2025 im Hilfswerk geregelt?
Das Hilfswerk NÖ bietet allen Mitarbeiter*innen in der Pflege und Therapie an, die vorgeschriebenen 
Fortbildungsstunden als „Fortbildung“ bzw. „Fortbildung in Freizeit“ zu besuchen. Alle fachlichen 
Fortbildungen, die über das gesetzliche Fortbildungsstundenausmaß hinaus gehen, so wie vereinzelte 
Fortbildungen, welche die Gesundheitskompetenz betreffen, sind als „Fortbildung in Freizeit“ zu besuchen. 

Die laufende Kontrolle der zu leistenden Fortbildungsstunden obliegt dem*der  Mitarbeiter*in! 

Berufsgruppe Gesetzliche Rahmenbedingungen GuKG, SSBG und MTD Gesetz:

DGKP benötigen innerhalb von 5 Jahren 60 Stunden
PFA & PA benötigen innerhalb von 5 Jahren 40 Stunden
FSB-A benötigen innerhalb von 2 Jahren 32 Stunden
HH benötigen innerhalb von 2 Jahren 16 Stunden
SAB benötigen innerhalb von 2 Jahren 16 Stunden
TH benötigen innerhalb von 5 Jahren 60 Stunden
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Berufs-
gruppe

Wie viele Stunden fachliche Fortbildung 
(FFB) erhält diese Berufsgruppe für das 
Jahr 2025

Für welche Bildungsveranstaltungen 
wird die fachliche Fortbildung (FFB)
genehmigt?

DGKP 7 Stunden FFB 
5 Stunden FFB für Regionales Fachmeeting. 

1 Bildungsveranstaltung frei wählbar aus 
dem Fachbereich Pflegekompetenz & 
Teilnahme am Regionalen Fachmeeting 
DGKP: Erste Hilfe 

PFA 7 Stunden FFB 
3 Stunden FFB für Regionales Fachmeeting. 

1 Bildungsveranstaltung frei wählbar aus 
dem Fachbereich Pflegekompetenz & 
Teilnahme am Regionalen Fachmeeting PFA/ 
FSB-A/PA: Erste Hilfe

FSB-A 14 Stunden FFB 
3 Stunden FFB für Regionales Fachmeeting. 

2 Bildungsveranstaltung frei wählbar aus 
dem Fachbereich Pflegekompetenz & 
Teilnahme am Regionalen Fachmeeting PFA/ 
FSB-A/PA: Erste Hilfe

PA 7 Stunden FFB 
3 Stunden FFB für Regionales Fachmeeting. 

1 Bildungsveranstaltung frei wählbar aus 
dem Fachbereich Pflegekompetenz & 
Teilnahme am Regionalen Fachmeeting PFA/ 
FSB-A/PA: Erste Hilfe

HH 7 Stunden FFB 
3 Stunden FFB für Regionales Fachmeeting. 

1 Bildungsveranstaltung aus dem 
Fachbereich Betreuungskompetenz HH 
und SAB & Teilnahme am Regionalen 
Fachmeeting HH: Erste Hilfe

SAB 7 Stunden FFB & 3 Stunden FFB für 
FB Pflegedokumentation für Soziale 
Alltagsbegleiter oder Regionales 
Fachmeeting.

1 Bildungsveranstaltung frei wählbar aus 
dem Fachbereich Betreuungskompetenz 
für HH und SAB & 3 Stunden 
Pflegedokumentation für Soziale 
Alltagsbegleiter oder Teilnahme am 
Regionalen Fachmeeting SAB: Erste Hilfe

TH 7 Stunden FFB & 5 Stunden FFB für 
Fachtagung Therapie 

1 Bildungsveranstaltung aus dem 
Fachbereich Therapie im Pflegeprozess & 
Fachtagung Therapie

Neuerung 2025 für Ansprechpersonen der Arbeitskreise:
Alle Ansprechpersonen der Arbeitskreise dürfen eine Bildungsveranstaltung aus ihrem Schwerpunkt sowie 
eine interne Wahlfortbildung auswählen (ausgenommen AK stv. PM sowie AK Praxisanleitung und AK TKO). 
Ausgenommen sind zertifizierte Wundmanager*innen: Sie erhalten zusätzlich zur Wahlfortbildung einen 
Bildungsurlaubstag für ihre ICW-Rezertifizierung (8 ICW-Punkte). Die Rezertifizierungskurse müssen selbst 
organisiert und die Zertifikate sowie die Rechnung (max. € 250,00) an die Bildungsabteilung übermittelt 
werden. Rechnungsanschrift: Hilfswerk Niederösterreich Betriebs GmbH, Ferstlergasse 4, 3100 St. Pölten

Was ist zu tun, wenn aufgrund einer Bildungsveranstaltung Mehrdienstleistungen anfallen?
Wenn am Tag einer Bildungsveranstaltung Mehrdienstleistungen anfallen, sind diese zeitnah abzubauen und
im Einsatzplan zu berücksichtigen.
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Was ist zu tun, wenn sich bei einer Bildungsveranstaltung, bei der ich bereits angemeldet bin,
Änderungen ergeben?
Terminverschiebungen bei geplanten Bildungsveranstaltungen können aus organisatorischen Gründen
erfolgen. Abweichungen von DPW-Web Bildung zur Druckversion des Bildungsprogrammes sind möglich.
Bei kurzfristigen Änderungen einer Bildungsveranstaltung informiert die Bildungsabteilung die bereits
angemeldeten Teilnehmer*innen, Pflegemanager*innen und stellvertretenden Pflegemanager*innen.

Was bedeutet die gesetzliche Fortbildungspflicht für mich, als karenzierte*r Mitarbeiter*in? 
Die Einhaltung der Berufsgesetze ist Voraussetzung für die Anstellung und einen Wiedereinstieg –
z.B.: nach der Karenz. Die gesetzliche Fortbildungspflicht laut den geltenden Berufsgesetzen gilt
auch für Mitarbeiter*innen in Karenz. Diese können, entsprechend ihrer beruflichen Qualifikation,
die internen Bildungsveranstaltungen aus dem Bildungsprogramm HPD besuchen. Das Hilfswerk NÖ
übernimmt gegebenenfalls die Kosten für Verpflegung und Fahrtkosten (diese nur in Absprache mit reg.
Pflegedienstleitung). Die gewählten Bildungsveranstaltungen sind als „Fortbildung“ in DPW-Web zu 
genehmigen.

Welche Regelung gilt für mich, als organisatorische*r Mitarbeiter*in (= Mitarbeiter*in, die nicht direkt
an Kundinnen oder Kunden arbeiten)?
Alle organisatorischen Bildungsangebote können in der Freizeit besucht oder vom dienstrechtlich
Vorgesetzten als Fortbildungs-Tag genehmigt werden! Bei Bildungsveranstaltungen
„Allgemeine Fach- und Methodenkompetenz“, „Managementkompetenz“ und mit der Kennzeichnung 
„auditberufundfamilie“ wird kein Selbstbehalt verrechnet!

Welche Regelung gilt für mich, als Mitarbeiter*in der Landesgeschäftsstelle?
Bildungsangebote für die Mitarbeiter*innen der Landesgeschäftsstelle sind im Bildungsprogramm Hilfe und
Pflege daheim unter der Rubrik „Bildungsveranstaltungen für Mitarbeiter*innen der Landesgeschäftsstelle“
ersichtlich. Alle organisatorischen Bildungsangebote können in der Freizeit besucht oder vom dienstrechtlich
Vorgesetzten als Fortbildungs-Tag genehmigt werden!

Wie wollen wir einen möglichst optimalen Wissenstransfer gewährleisten?
Die wichtigsten Erkenntnisse aus den Bildungsveranstaltungen sollen an die Kolleginnen und Kollegen 
weitergegeben werden, um diese zukünftig in der Praxis umsetzen zu können. Das Formular
„Wissenstransfer“ ist aus der DLE zur Bildungsveranstaltung von den Teilnehmer*innen mitzubringen.
Dies sollte als Notiz der wichtigsten Inhalte, welche für die Umsetzung in der Praxis als relevant gelten,
mitgenommen und an die Kolleginnen und Kollegen in den Kommunikationsplattformen weitergegeben
werden.

Information zur Anmeldebestätigung
Diese erhalten alle angemeldeten Teilnehmer*innen und dienstrechtlich Vorgesetzten per E-Mail sobald der 
Anmeldeschluss erfolgt ist. Eine Erinnerungsmail ergeht zirka 1 Woche vor dem Veranstaltungszeitpunkt 
erneut an die Teilnehmer*innen. 

Information zu Teilnehmerunterlagen
Diese werden in ausgedruckter Form nicht mehr zur Verfügung gestellt. Alle Präsentationen werden im 
Ordner G:\Bildungsprogramm_HPD abgespeichert und können auf Wunsch von den Pflegemanager*innen 
den Teilnehmer*innen per E-Mail übermittelt werden. Zu jeder Bildungsveranstaltung sind von den 
Teilnehmer*innen ein Notizblock und Schreibzeug selbst mitzubringen.
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Information zum Feedback der Bildungsveranstaltung
Im Anschluss an eine absolvierte Bildungsveranstaltung – im Zeitrahmen von 1 – 4 Wochen – erhalten alle
Teilnehmer*innen und Referent*innen per E-Mail einen Link mit der ausdrücklichen Bitte, darüber
konstruktives Feedback abzugeben. Dies erfolgt über die Plattform „Lamapoll“ und ist daher völlig
anonym. Wenn Rückmeldung erwünscht ist, dann bitte am Ende des Feedbackbogens unter der Rubrik
„Anmerkungen“ den Namen und die DLE angeben. Ein*e Mitarbeiter*in der Bildungsabteilung wird dann
Kontakt aufnehmen.

Was ist zu tun bei einer fachlichen Bildungsveranstaltung außerhalb des Hilfswerk NÖ
Fachliche Bildungsveranstaltungen, welche von Mitarbeiter*innen in der Pflege bzw. Therapie in der
Privatzeit außerhalb des Hilfswerk NÖ besucht werden, können als Bildungsnachweis für fachliche 
Fortbildungsstunden nachgetragen werden. Hier ist die Teilnahmebestätigung an die Bildungsabteilung zu 
mailen.

Was muss ich tun, wenn ich Interesse an einer externen Aus- oder Weiterbildung habe?
Besteht der Wunsch, eine externe Aus- oder Weiterbildung zu besuchen, muss im Vorfeld ein Gespräch 
zwischen Pflegemanager*in und Mitarbeiter*in stattfinden. Bevor ein externer Bildungsantrag gestellt wird 
muss die Freigabe durch rPDL erfolgen. Erst nach diesem Gespräch kann im Programm DPW-Web Bildung ein
externer Bildungsantrag gestellt werden. Sobald dieser von der regionalen Pflegedienstleitung und der
Pflegedirektion genehmigt wurde, erfolgt eine Rückmeldung an die Mitarbeiterin/den Mitarbeiter über das 
Ergebnis durch die regionale Pflegedienstleitung. Die Anmeldung bei der Ausbildungsstätte muss durch die 
Mitarbeiterin/den Mitarbeiter selbstständig erfolgen!

Ablauf für Bildungsanträge von externen Veranstaltungen entnehmen Sie dem Informationsblatt HPD
„Externe Weiterbildungen lt. GuKG § 64 und externe Fortbildungen lt. GuKG § 63 “ bzw. „Weiterbildung für 
Basales und mittleres Pflegemanagement lt. GuKG § 64“ sowie dem Prozess Ablauf „Prozess HPD Externer 
Bildungsantrag“ aus dem Sharepoint.

NEU: CNE

Certified Nursing Education (CNE) ist ein multimediales Fortbildungskonzept (Zugriff zu Fortbildungen,  
Büchern in der Bibliothek, Videos sowie Podcasts in der Mediathek, etc.). Es handelt sich dabei um eine 
Webseite, welche auf verschiedenen Endgeräten (Smartphone, Laptop, Tablet, etc.) sowohl privat, als 
auch beruflich aufgerufen werden kann. In CNE können sowohl Fortbildungen absolviert (nur für das 
Fachpersonal: DGKP, PFA, FSB-A, PA), als auch Wissen zu unterschiedlichen Themen angeeignet werden 
(für alle Berufsgruppen des Bereiches HPD). Zusätzlich befinden sich in CNE alle HPD-Standards und HPD-
Handlungsgrundlagen. 

Für 2025 ist vorgesehen, dass nach Rücksprache mit der Führungskraft (PM) bei Bedarf Dienstzeit für die 
Absolvierung einer Fortbildung inklusive Test eingeteilt wird. Unabhängig davon, darf das Fachpersonal 
(DGKP, PFA, FSB-A, PA) freiwillig 2025 gerne einen kostenpflichtigen Test in CNE in der Freizeit absolvieren. 

Unter der Rubrik „Pflichtunterweisung“ können alle Mitarbeiter*innen in der Freizeit so viele Fortbildungen 
inklusive Tests wie gewünscht abschließen.
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VERPFLEGUNG 

Alle Mitarbeiter*innen, die an einer ganztägigen Bildungsveranstaltung aus dem 
Bildungsprogramm Hilfe und Pflege daheim (Veranstaltungsort LGS oder DLE) 
teilnehmen, erhalten € 7,50 im Nachhinein mit dem Gehalt ausbezahlt (Ausnahmen 
sind im Bildungsprogramm in der Rubrik „Interne Informationen“ vermerkt). Bei 
Bildungsveranstaltungen unter 7 Stunden erfolgt die Verpflegung mittels Kuchen.

KOSTEN 

Die Kosten der jeweiligen Bildungsveranstaltungen sind immer in der Rubrik
 „Interne Information“ angeführt. 

Zahlungsbedingungen bei Selbstbehalt 
Der Selbstbehalt für die Mitarbeiter*innen des Hilfswerk NÖ wird von der Landesgeschäftsstelle einbehalten. 
Externe Teilnehmer*innen erhalten einen Erlagschein nach Absolvierung der Bildungsveranstaltung. Die 
Kosten sind binnen 14 Tagen zu begleichen.

Berufs-
gruppe

Fortbildung inkl. 
kostenpflichtiger 
Test

Wissensaneignung
Tests in Rubrik 
„Pflichtunter-
weisung“

Folgeunterwei-
sungen in Rubrik 
„Meine Klinik“

DGKP ✓ (in Dienstzeit nach 
Rücksprache mit PM 
/ in Freizeit)

✓ (in Dienstzeit z.B. 
während Einsätzen 
oder Teambesprech-
ungen / in Freizeit)

✓ (in Dienstzeit nach 
Rücksprache mit PM 
/ in Freizeit)

✓ (in Dienstzeit)

PFA ✓ (in Dienstzeit nach 
Rücksprache mit PM 
/ in Freizeit)

✓ (in Dienstzeit z.B. 
während Einsätzen 
oder Teambesprech-
ungen / in Freizeit)

✓ (in Dienstzeit nach 
Rücksprache mit PM 
/ in Freizeit)

✓ (in Dienstzeit)

FSB-A, 
PA

✓ (in Dienstzeit nach 
Rücksprache mit PM 
/ in Freizeit)

✓ (in Dienstzeit z.B. 
während Einsätzen 
oder Teambesprech-
ungen / in Freizeit)

✓ (in Dienstzeit nach 
Rücksprache mit PM 
/ in Freizeit)

✓ (in Dienstzeit)

HH ✓ (in Dienstzeit z.B. 
während Einsätzen 
oder Teambesprech-
ungen / in Freizeit)

✓ (in Freizeit) ✓ (in Dienstzeit)

SAB ✓ (in Dienstzeit z.B. 
während Einsätzen 
oder Teambesprech-
ungen / in Freizeit)

✓ (in Freizeit) ✓ (in Dienstzeit)

TH ✓ (in Dienstzeit z.B. 
während Einsätzen 
oder Teambesprech-
ungen / in Freizeit)

✓ (in Freizeit) ✓ (in Dienstzeit)
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Kosten bei Bildungsveranstaltungen auditberufundfamilie 
Für die Mitarbeiter*innen des Hilfswerk NÖ wird bei Absolvierung dieser Bildungsveranstaltungen generell 
kein Selbstbehalt verrechnet. Die Teilnehmer*innen erhalten für das Mittagessen keine € 7,50 im Nachhinein 
mit dem Gehalt ausbezahlt! 

Fahrtkosten (bei Bildungsveranstaltungen mit FFB) 
Für die Mitarbeiter*innen des Hilfswerk NÖ, welche eine Auszahlung der Fahrtkosten bei Benützung 
von öffentlichen Verkehrsmitteln beantragen, ist unbedingt bis spätestens eine Woche nach 
Veranstaltungsdatum der Fahrschein im Original an das Hilfswerk NÖ, Ferstlergasse 4, 3100 St. Pölten 
(Bildungsabteilung Hilfe und Pflege daheim) zu senden. Für Fahrten mit dem Privat-PKW (Absprache mit 
rPDL) bzw. öffentlichem Verkehrsmittel liegt am Veranstaltungsort eine Fahrtkostenliste auf. 

Stornogebühr

Für Mitarbeiter*innen des Hilfswerk NÖ gilt: Abmeldungen müssen der Bildungsabteilung HPD hpd.
bildung.support@noe.hilfswerk.at ehest gemeldet werden. Bei unentschuldigtem Fernbleiben wird für 
Mitarbeiter*innen des Hilfswerk NÖ die Stornogebühr von der Landesgeschäftsstelle einbehalten.  
ACHTUNG: Bei Krankheit bzw. angeordneter Dienstübernahme in der DLE (hierfür ist eine Meldung an die 
regionale Pflegedienstleitung nötig) entfällt die Stornogebühr.

Für externe Teilnehmer*innen gilt: Bei Absage ab 6 Wochen vor Beginn des Kurses fallen 50% der 
Kurskosten an. Bei unentschuldigtem Fernbleiben fallen 100% der Kurskosten an.

 

ANMELDUNG

Sie als Führungskraft oder Mitarbeiter*in der LGS können alle Abläufe/Anleitungen rund 
um die Anmeldung zu diversen Bildungsveranstaltungen (intern wie extern) im Intranet 
unter DPW-Web Bildung einsehen.  
Alle Anmeldekriterien zur jeweiligen Bildungsveranstaltung finden Sie im Bildungsprogramm bzw. 
DPW-Web unter „Interne Information“!

Bildungsverpflichtung 
Um den organisatorischen Ablauf zu optimieren, ist es erforderlich, dass alle Teilnehmerinnen und 
Teilnehmer bis zum 03.02.2025 für die verpflichtenden Bildungsveranstaltungen anmeldet werden.  
Im Inhaltsverzeichnis sind diese Veranstaltungen deutlich gekennzeichnet. Dies betrifft die Berufsgruppen 
PM, stv. PM und EP sowie die Ansprechpersonen der Fachschwerpunkte. 

Wahl-Bildungsveranstaltungen 
Bitte schließen Sie Anmeldungen für alle weiteren Bildungsveranstaltungen möglichst bis spätestens 
24.02.2025 ab. Sollte danach noch der Bedarf an weiteren Anmeldungen bestehen ist dies in gewohnter 
Form möglich.

Anmeldeschluss 
Die Anmeldung für eine Bildungsveranstaltung schließt in der Regel 6 Wochen vor dem Termin.  
Zu diesem Zeitpunkt erhalten die Teilnehmer*innen, deren Vorgesetzte und die Einsatzplanung eine 
Anmeldebestätigung per E-Mail. Darüber hinaus ist eine Anmeldung per E-Mail an  
hpd.bildung.support@noe.hilfswerk.at sowie die Aufnahme auf die Warteliste möglich. 
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Warteliste 
Wenn das Teilnahmekontingent einer Bildungsveranstaltung erreicht ist, können Interessierte auf 
die Warteliste gesetzt werden. Werden Plätze frei, informiert die Bildungsabteilung die Wartelisten-
Teilnehmer*innen und deren Vorgesetzte per E-Mail in der Reihenfolge der Anmeldung.

An welches verbindliche Anmeldeprozedere muss ich mich halten?
Allen Mitarbeiterinnen des Hilfswerks NÖ steht das Bildungsprogramm 2025 sowohl in gedruckter Form 
als auch online auf der Hilfswerk-Homepage zur Verfügung. Mitarbeiter*innen wählen eine Veranstaltung 
aus und melden diese bei PM oder stv. PM an. Die Anmeldung muss im DPW-Web Bildung eingegeben und 
genehmigt werden. Für verpflichtende Fortbildungen übernimmt die Anmeldung direkt die PM oder stv. PM.

ODER

PM empfiehlt Mitarbeiter*in eine Bildungsveranstaltung aus einem speziellen Kompetenzbereich des 
Bildungsprogrammes, in dem ein Weiterbildungsbedarf besteht, meldet Mitarbeiter*in über das Programm 
DPW-Web Bildung an und genehmigt die Bildungsveranstaltung.

Im Anschluss: PM informiert Mitarbeiter*in über Ergebnis der erfolgten Anmeldung bzw. über die Möglichkeit 
eines Eintrages auf der Warteliste.

Die Gesamtverantwortung für Bildungsplanung/-bedarf und das Bildungsbudget trägt der/die 
Pflegemanager*in. Für alle Mitarbeiter*innen der Pflege und Betreuung und der Therapie ist für den Besuch 
von Bildungsveranstaltungen eine Genehmigung von Pflegemanager*in erforderlich.

ABSAGE

Was muss ich tun, wenn ich an einer Bildungsveranstaltung, zu der ich bereits angemeldet bin, nicht 
teilnehmen kann? (Abmeldung)
Die Abmeldung einer Mitarbeiterin oder eines Mitarbeiters muss nach bereits erfolgter Genehmigung 
schriftlich per Mail durch die*den dienstrechtlich Vorgesetzte*n oder der Einsatzplanung an die 
Bildungsabteilung (hpd.bildung.support@noe.hilfswerk.at) erfolgen. Das Hilfswerk NÖ behält sich 
vor, aus zwingenden Gründen Bildungsveranstaltungen abzusagen. Die Teilnehmer*innen sowie deren 
Führungskräfte werden unverzüglich davon per Absagemail bzw. telefonisch in Kenntnis gesetzt.  
Bitte beachten Sie hierbei auch den Punkt „Stornokosten“!
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ART DER ANMELDUNG INFORMATIONEN ZUR ANMELDUNG

Bildungsurlaub
für zertifizierte 
Wundmanager*in

Mitarbeiter*in bekommt
• Soll-Arbeitszeit
• Kurskosten max. € 250,-
• Dienstauto (in Absprache mit rPDL)

Fortbildung 
mit 
Bildungsverpflichtung

Mitarbeiter*in bekommt
• Arbeitszeit
• Gesamte Fahrzeit 
• Dienstauto (Kilometergeld mit Privatauto nur in Ansprache mit rPDL)

Fortbildung 
Fachliche Fortbildung = FFB
(vormals Fortbildung 
gesetzlich = FBg)

Mitarbeiter*in bekommt
• Arbeitszeit
• Gesamte Fahrzeit 
• Dienstauto (Kilometergeld mit Privatauto nur in Ansprache mit rPDL)

Fortbildung 
angeordnet durch PM/rPDL 

Mitarbeiter*in bekommt
• Arbeitszeit
• Gesamte Fahrzeit 
• Dienstauto (Kilometergeld mit Privatauto nur in Ansprache mit rPDL)

Fortbildung 
Mitarbeiter*in Karenz

Mitarbeiter*in bekommt
• Arbeitszeit 
• keine Fahrzeit 
• Kein Kilometergeld

Fortbildung 
Mitarbeiter*in LGS

Mitarbeiter*in bekommt
• Arbeitszeit 
• keine Fahrzeit 
• Kein Kilometergeld

Fortbildung in Freizeit Mitarbeiter*in bekommt
• keine Arbeitszeit
• keine Fahrzeit 
• kein Kilometergeld

Bildungsurlaub für interne 
Fortbildungen
Organisatorische*r 
Mitarbeiter*in, 
Mitarbeiter*in LGS

Mitarbeiter*in bekommt
• Arbeitszeit in Höhe der Soll-Tagesarbeitszeit (z.B. bei 20 angestellten 

Wochenstunden: 4 Stunden für die Dauer der Bildungsveranstaltung)
• Fahrzeit – lt. dienstrechtlich Vorgesetztem
• Kilometergeld für Fahrt mit Privatauto – lt. dienstrechtlich 

Vorgesetztem

Bildungsurlaub
Bildungskarenz
Bildsteilzeit
Vereinbarte Karenz

• Externer Bildungsantrag ist in DPW-Web zu stellen

ERKLÄRUNG ZUM ANTRAG PER DPW-WEB

Genaue Angaben, welche „Art der Genehmigung“ zu den jeweiligen Bildungsveranstaltungen möglich ist, 
finden Sie im aktuellen Bildungsprogramm bei jeder gelisteten Veranstaltung am unteren Seitenrand unter 
„INTERNE INFORMATION“.

Die Entscheidung der „Art der Genehmigung“ obliegt der/dem dienstrechtlichen Vorgesetzten.
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INFO VERANSTALTUNGSORTE

Bildungsveranstaltungen in der Dienstleistungseinrichtung St. Pölten  
Wiener Straße 151, 3100 St. Pölten
 
Zutritt in das Gebäude 

Das Gebäude ist mit einem digitalen Zutrittssystem ausgestattet. 
Durch das Drucken des Tasters auf dem Steher links von der Eingangstüre öffnet sich diese automatisch. 
Kein Drücken oder Ziehen an der Tür. Beim Verlassen ist der Türöffner innen links von der Tür zu betätigen.

Bildungsveranstaltungen in den anderen Dienstleistungseinrichtungen

Auf den Anmeldebestätigungen wird für Bildungsveranstaltungen in manchen Dienstleistungseinrichtungen 
unter „INFORMATION ZUM PARKEN“ auf Besonderheiten im Bedarfsfall hingewiesen. Dies ist bitte unbedingt 
zu beachten!

 
Kosten

Sollte die Benützung einer öffentlichen Garage vorgesehen sein, dann muss das bereits bezahlte Original 
Parkticket mit dem Formular Reisekostenabrechnung an die Personalverrechnung gesendet werden. Beim 
Ausfüllen ist in der Spalte „Reiseziel“ auch der Name der Veranstaltung einzutragen. Dies wird im Nachhinein 
mit dem Gehalt ausbezahlt. Bei Anreise mit dem Privatauto sind Parkgebühren laut § 3 Abs. 1 Z 16b EStG mit 
der Auszahlung von Kilometergeld abgedeckt.
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Eva Angel  
Mitarbeiterin der Abteilung Rechnungswesen im Hilfswerk NÖ

Monika Bauer
DGKP im Hilfswerk NÖ | MAS Trainerin für Demenzerkrankte

Daniel Baum 
DGKP | Externer Referent
Fortbildungs- und Anwendungsspezialist, Trademarketing Manager Wundversorgung 
bei der Fa. Convatec

Andrea Binder  
DGKP | Leitung Stabstelle Pflegeentwicklung & Bildung im Hilfswerk NÖ 
Weiterbildung für Basales und Mittleres Pflegemanagement

Elisabeth Dolezal 
DGKP | Externe Referentin 
Tätig als Produktspezialistin bei der Fa. Mölnlycke Health Care 
Dozentin an der pharmazeutischen Uni Graz, Wahlfach Wundversorgung | Ausbildung 
zum Zertifizierten Wundmanager

Kathrin Fahringer, LL.M. 
Externe Referentin
Tätig als Juristin beim NÖ Landesverein für Erwachsenenschutz

Sepp Fennes, Dr.   
Externer Referent
Trainer und Coach für Persönlichkeitsentwicklung und Kommunikation | Sterbe- und 
Demenzbegleiter | Supervisor | Fachautor | Unternehmensberater | Jurist
www.seppfennes.at

Ernestine Feregyhazy
DGKP | Regionale Pflegedienstleitung im Hilfswerk NÖ
Weiterbildung für Basales und mittleres Pflegemanagement

REFERENTENLISTE
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Martina Gazica  
DGKP im Hilfswerk NÖ
Universitätslehrgang Demenzstudien | Demenzfortbildung MAS Akademie | 
MAS Trainerivn für Demenzerkrankte

Katharina Gnigler, BScN, MSc 
DGKP | Qualitätsbeauftragte Pflegeperson im Hilfswerk NÖ 
Masterstudium Integriertes Versorgungsmanagement |  Case Managerin | 
Bachelorstudium der Pflegewissenschaft mit Schwerpunkt evidenzbasierte 
Pflegepraxis | Weiterbildung Herzinsuffizienzberatung

Kurt Jürgen Göbl
DGKP | Pflegemanager im Hilfswerk NÖ
Weiterbildung für Basales und mittleres Pflegemanagement
Tätig als Rettungssanitäter und Lehrbeauftragter für „Erste Hilfe“

Gabriela Goll, MSc 
Geschäftsbereichsleitung Hilfe und Pflege Daheim 
Pflegedirektorin | 
Masterstudium Pflegemanagement

Philipp Greimel, MSc  
PTH | Externer Referent
Vortragserfahrung in unterschiedlichen Settings: zu den Themen Prävention & 
Training und Sport | außerdem diverse Fachvorträge für Physiotherapeutinnen 
und Physiotherapeuten | Abschluss Masterstudium „Advanced Physiotherapy & 
Management“ an der FH Burgenland | Vortragstätigkeit an der FH St. Pölten im 
Bachelorstudiengang „Physiotherapie“

Christiane Groß, MSc   
PTH | Externe Referentin
Nebenberufliche FH-Lektorin, Wien

Herbert Gruner, Dr. 
Externer Referent
Lehrbeauftragter an Universitäten, Akademien und anderen Bildungseinrichtungen |
Mitglied der Expertengruppe der WKO für Supervision, Burnout-Beratung und 
Mediation | Unternehmensberater | (Wirtschafts-)Trainer | Supervisor und Coach |
Eingetragener Mediator beim BMJ

Elisabeth Hahn
DGKP | Externe Referentin 
Tätig in leitender Funktion einer Wohngemeinschaft für Menschen mit Demenz sowie 
der Regionalleitung in einem Hauskrankenpflegeverein | Leitung im 
interprofessionellen Bereich von Projekten zur Qualitätsverbesserung der 
pflegerischen Tätigkeiten. Referentin bei Vorträgen, Seminaren und Workshops | 
Selbstständige Pflegeberaterin | Erstellung Masterthesis im Fachbereich Advanced 
Nursing Practice
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Sabine Halbwirth
Externe Referentin
Ausgebildete Personaldienstleisterin mit Praxisschwerpunkt Recruiting |
Zertifizierte Trainerin in der Erwachsenenbildung | Zertifizierte bioLogic® |
Zertifizierter Gruppencoach | moodmap® Coach | Dompteurin innerer Schweinehunde

Matthias Heiss, Mag. (FH) 
Leitung Notruftelefon im Hilfswerk NÖ

Lisa Hinterhofer
Zentrale Einsatzplanerin im Hilfswerk NÖ

Astrid Hirschmann  
DGKP | Externe Referentin 
Tätig in der Verkaufsleitung der Fa. Sorbion
Training & Education Managerin, Wundexpertin ICW

Andrea Hochgerner, MSc
DGKP im Hilfswerk NÖ
Akademische Expertin für Komplementäre Gesundheitspflege

Viktoria Jäger
DGKP | Externe Referentin
Tätig als diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegerin bei Fa. Attends,
zuständig für Wien, Niederösterreich, Burgenland | Continence & Care Manager

Leopold Karner
DGKP| Externer Referent
Tätig als Hygienefachkraft im Landesklinikum Krems an der Donau
Sonderausbildungen: Fachkrankenpfleger für Anästhesie und Intensivpflege
und Hygienefachkraft | Lehrtätigkeit in der Sonderausbildung für akademische
Hygienefachkräfte und im Bachelorstudiengang für Hebammen an der FH Krems
| Lehrtätigkeit in der Sonderausbildung für OP-Personal sowie für Anästhesie und
Intensivpflege | freiberufliche Vortragstätigkeit zu hygienerelevanten,
intensivmedizinischen Themen in Kliniken und Pflegeheimen | Betreuung von
Pflegeheimen bei hygienerelevanten Fragestellungen

Ursula Konrad, Mag.
DGKP | Externe Referentin, Arbeitspsychologin im Hilfswerk NÖ
Studium der Psychologie mit Weiterbildung in Arbeits- und Organisationspsychologie
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Sonja Labenbacher 
Mitarbeiterin Abteilung Recruiting im Hilfswerk NÖ

Tino Lausch 
DGKP | Externer Referent
Wundexperte ICW®
Tätig als Territory Manager Wien, NÖ Süd, Burgenland bei der Fa. Coloplast

Alexandra Leutgeb  
DGKP | stellvertretende Pflegemanagerin im Hilfswerk NÖ
Ausbildung Kinaesthetics Trainer 2

Michaela Liedler, MSc
PTH, Osteopathin | Externe Referentin
Dozentin an der Wiener Schule der Osteopathie, im Rahmen des Women’s Health 
Kurses am Molinari Institute of Health

Dominik Miksch-Weichmann
DGKP | Regionale Pflegedienstleitung im Hilfswerk NÖ

Daniela Monio 
DGKP | Pflegeexpertin im Hilfswerk NÖ

Katrin Nagel-Eßl, MSc 
DGKP | Externe Referentin
Tätig als Kontinenz- und Stomaberaterin bei der Fa. Publicare

Sabine Nestelberger
Externe Referentin
Ausgebildete Pharmareferentin nach § 72 AMG
Tätig bei der Fa. Nestlé, Gebietsleitung Wien/Niederösterreich

Gertraude Nothnagel
Leitung Zentrale Einsatzplanung im Hilfswerk NÖ
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Daniela Pfeifer  
DGKP | Externe Referentin
Tätig als Produktberaterin bei Fa. Georg Egger & Co GmbH | Key Account

Andrea Pils  
DGKP | stellvertretende Pflegemanagerin im Hilfswerk NÖ
Fortbildung Wundexperte ICW®

Alexia Podingbauer MSc, MBA
Externe Referentin
Tätig als Diplomierte Diätassistentin und ernährungsmedizinische Beraterin | Diplom
an der Akademie für den diät- und ernährungsmedizinischen Beratungsdienst
am AKH Wien als Diätologin und universitäre Abschlüsse an der Donauuniversität
Krems in „Health Services Management“ | Zertifikat als Osteoporose-(Präventions)-
Trainerin (OEGG) | langjährige Erfahrung im Krankenhausbereich (Sophienspital)
und REHA-Zentren (BVA-Bad Tatzmannsdorf bzw. Waldsanatorium Perchtoldsdorf) |
Zusammenarbeit mit Fachärzten | div. Fachvorträge und Seminare für die betriebliche
Gesundheitsförderung, eigene Praxis

Andrea Ramach
DGKP | Regionale Pflegedienstleitung im Hilfswerk NÖ
Weiterbildung für Basales und mittleres Pflegemanagement | Demenzbeauftragte

Silvija Röhrig
DGKP | Externe Referentin
Tätig als Medizinproduktberaterin und Fachberaterin bei Fa. Paul Hartmann Ges.m.b.H

Sabine Sawczynski, Mag. 
Externe Referentin
Tätig als Psychologische Beraterin
Lehrveranstaltungen, Trainings und Coachings in den Bereichen, eingetragene
Unternehmensberaterin sowie Lebens- und Sozialberaterin, Unternehmerin – social
entrepreneurship | Studium der Kunstgeschichte, Karl-Franzens-Universität,Graz;
Lehrgang für Medienkunde, Karl-Franzens-Universität Graz

Irmgard Schiefer
Mitarbeiterin Abteilung Rechnungswesen im Hilfswerk NÖ
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Karin Schneider  
Externe Referentin
Tätig als Territory Manager Niederösterreich bei Fa. Coloplast

Gabriele Schreib   
Freiberufliche DGKP | Externe Referentin
Akad. APN Diabetes Care im niedergelassenen Bereich in der Diabetesberatung
Beratung und Schulung von Betroffenen und Angehörigen, Vorträge, Seminare und 
Workshops für Pflegepersonal, Betroffene  sowie Interessierte, Vereine und 
Selbsthilfegruppen

Stellvertretende*r Pflegemanager*in
DGKP im Hilfswerk NÖ, welche*r im Rahmen ihrer/seiner Funktion als Stellvertretung
der Pflegemanagerin/des Pflegemanagers u.a. diverse Referententätigkeiten für
Bildungsveranstaltungen im Hilfswerk NÖ übernimmt

Michaela Stockinger, MBA  
DGKP | Regionale Pflegedienstleitung im Hilfswerk NÖ
Weiterbildung für Basales und mittleres Pflegemanagement

Michaela Stranzl  
PTH im Hilfswerk NÖ

Manuela Straub, MSc 
DGKP | Externe Referentin
Kursdirektorin, Trainerin für Letzte Hilfe Kurse & Palliative Care, seit 1999 Praxis in der 
Hospiz & Palliative Care, Supervisorin (ÖVS)

Joachim Streimelweger 
Externer Referent
Tätig als Außendienstmitarbeiter im Sanitätshaus Wutschka GesmbH

Claudia Strohmaier, MSc
PTH | Externe Referentin
Dozentin der Spiraldynamik®
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Barbora Tischlerova  
DGKP im Hilfswerk NÖ
Weiterbildung Praxisanleitung

Petra Walk 
PTH | Externe Referentin
Spezialistin für Schwindelerkrankungen, Inhaberin des Therapiezentrums 
PETRA®WALK

Manuela Wasl, MSc 
Externe Referentin
Palliativpflegeperson, Trainerin für Letzte Hilfe Kurse, Hospizkoordinatorin und 
Diplomierte Aromapraktikerin
Foto @ Podolsky/Mediadesign

Christa Wasserer  
DGKP | Pflegemanagerin im Hilfswerk NÖ
Weiterbildung für Basales und Mittleres Pflegemanagement

Brigitte Weinlich  
Pflegeassistentin im Hilfswerk NÖ
Validationstrainerin nach Naomi Feil

Andreas Wimmer 
DGKP | Externe Referentin
Sonderausbildungen: Bereich Intensivmedizin und Hygienefachkraft | Lehrtätigkeit
Tätig im Bereich Hygiene und Inkontinenz bei der Fa. Hartmann

Doris Zawichowski, MSc
Externe Referentin
Physiotherapeutin, kardiorespiratorische Physiotherapeutin, Atemphysiotherapeutin

Robert Zdesar  
DGKP | Pflegemanager im Hilfswerk NÖ
In Ausbildung BA an der Fachhochschule Krems Betriebswirtschaftslehre für das
Gesundheitswesen
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NOTIZEN





HILFSWERK NIEDERÖSTERREICH
T 05 9249 | service@noe.hilfswerk.at
www.noe.hilfswerk.at

noe.hilfswerk

hilfswerkniederoesterreich

Hilfswerk Niederösterreich
Wir sind in der Pflege zu Hause.

Bereit für unser Team?
Jetzt online bewerben!
jobs.noe.hilfswerk.at


