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Vorwort

SOZIALES ENGAGEMENT

Soziales Engagement ist das
Fundament einer starken und
solidarischen Gesellschaft und
gerade in herausfordernden Zeiten
zeigt sich, wie wichtig ein stabiles
soziales Netz ist. Seit nunmehr 30
Jahren ist das OO Hilfswerk ein
wesentlicher Teil der Sozialland-
schaft in Oberdsterreich und ent-
wickelt die breite Leistungspalette,
angepasst an die Bediirfnisse der
Oberosterreicherinnen und Ober-
Osterreicher, kontinuierlich weiter.
Ich mdochte mich bei allen Hilfs-
werkerinnnen und Hilfswerkern
fir die tagtédgliche Unterstatzung
jener Menschen, die in verschie-
densten Lebenssituationen Hilfe
benotigen, bedanken. Nicht ver-
gessen mochte ich auch die vielen
ehrenamtlichen Helferinnen und
Helfer, die Oberdsterreich zu
einem Ort des Miteinanders, der
Mitmenschlichkeit und Wiarme
machen. An dieser Stelle ein
grof3es Danke und weiterhin viel
Kraft und Erfolg.

Mag. Thomas Stelzer
Landeshauptmann

FAIRES OBEROSTERREICH

Das OO Hilfswerk ist seit Jahr-
zehnten ein verldsslicher Partner
fiir Menschen in herausfordern-
den Lebenssituationen. Mit gro-
Bem Engagement und viel Herz
setzen sich die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter tagtéglich dafiir
ein, die Menschen in Ober0oster-
reich bei den zahlreichen Heraus-
forderungen des Alltags zu unter-
stiitzen und qualitativ hochwertige
Hilfe zu leisten. Das OO Hilfswerk
steht fiir Menschlichkeit, Verldss-
lichkeit und Kompetenz. Diese
Werte leben wir in allen Bereichen
- von der mobilen Pflege iiber

die Kinderbetreuung bis hin zur
Unterstiitzung von Familien und
dlteren Menschen. Ich habe diese
Werte stets hochgehalten und
fithre dies auch als Ehrenprésident
dieser wundervollen Organisation
fort. Mein aufrichtiger Dank gilt
allen, die mit ihrem Engagement
tagtdglich den Dienst am Mitmen-
schen leben. Gemeinsam schaffen
wir eine starke Gemeinschaft,
gemeinsam sorgen wir fiir mehr
Gerechtigkeit. Nur miteinander
schaffen wir ein Umfeld, in dem
Menschlichkeit, Fiirsorge und
Solidaritit gelebt werden.

LH. a. D. Dr. Josef Ratzenbock
Prisident OO Hilfswerk






Vorwort

GELEBTE SOLIDARITAT

Die vergangenen Monate haben
einmal mehr gezeigt, wie stark
Solidaritét in Oberdsterreich ge-
lebt wird und dazu hat das OO
Hilfswerk einen grofien Anteil
geleistet. Eine starke Gemein-
schaft unterstiitzt sich gegenseitig,
um sicherzustellen, dass niemand
am Rand der Gesellschaft stehen
muss. Das OO Hilfswerk steht fiir
einfithlsame Pflege, fachkundige
Unterstiitzung und Begleitung in
allen Lebenslagen. Menschlich-
keit und Leidenschaft priagen das
Wirken der ca. 1.400 hauptamt-
lichen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter und 300 Ehrenamtlichen.
Der vorliegende Geschiftsbericht
zeigt, wie wichtig unsere Angebote
fir die Oberdsterreicherinnen und
Oberosterreicher sind. Unser Ziel
ist es immer sicherzustellen, dass
die Hilfe genau dort ankommt,
wo sie am dringendsten gebraucht
wird: ganz nah bei den Menschen
in jedem Bezirk Oberdsterreichs.
Es macht mich sehr stolz und er-
fillt mich mit grof3er Freude, als
Obmann ein Teil dieser grofiarti-
gen Organisation sein zu kdnnen.
Ich freue mich darauf, diesen Weg
weiterhin gemeinsam mit Thnen zu
gehen.

LT-Prds. Max Hiegelsberger
Aufsichtsratvorsitzender

00 Hilfswerk GmbH,
Obmann OO Hilfswerk

VERLASSLICHER PARTNER

Der vorliegende Geschiftsbericht
drickt in Zahlen aus, wofiir das
00 Hilfswerk steht: Hilfsbereit-
schaft, Néchstenliebe, Kompetenz
und der unbindige Wunsch, einen
Beitrag zu sozialer Gerechtigkeit
zu leisten. Wir stellen den Men-
schen in den Mittelpunkt all unse-
rer Aktivititen. Die geschulten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
greifen in Not geratenen Men-
schen warmherzig und verstand-
nisvoll unter die Arme, bieten
ihnen Halt und schenken ihnen
neuen Mut und neue Zuversicht.
Threm tagtiglichen selbstlosen
Engagement ist es zu verdanken,
dass das OO Hilfswerk untrenn-
bar mit sozialer Warme und Giite
in Verbindung gebracht wird. Sie
alle tragen dazu bei, dass das OO
Hilfswerk ein verldsslicher Partner
fiir jene bleibt, die Unterstiitzung
brauchen und die Oberosterreich
ein Stiick weit lebenswerter ma-
chen. Wir konnten im vergangenen
Jahr unzdhligen Menschen helfen.
GROSSE HILFE, GANZ NAH -
das wird bei den Hilfswerkerinnen
und Hilfswerkern jeden Tag aufs
Neue gelebt. Ihr Engagement, ihre
Herzlichkeit und ihre Professiona-
litdt sind das Fundament unserer
Arbeit. Dafiir sage ich DANKE!

Dr." Viktoria Tischler
Geschiftsfihrerin
00 Hilfswerk GmbH



Wo viele Hinde

sind, ist die Last
nicht schuwer.

Umsatz Mitarbeitende

2024: 52,786 Mio. Euro 2024: 1.399 MA + 300 Ehrenamtliche
2023: 46,632 Mio. Euro 2023: 1.397 MA + 300 Ehrenamtliche
2022: 41,844 Mio. Euro 2022: 1.328 MA + 300 Ehrenamtliche

52,786 Mio.

46,632 Mio,

41,844 Mio.



Hand in Hand wachsen

AUF SOLIDER BASIS
GEMEINSAM WACHSEN

Sie engagieren sich aus ganzem
Herzen und mit vollem Enga-
gement fiir Menschen, die in
schwierigen Lebenssituationen auf
Unterstiitzung von aufien ange-
wiesen sind: Die 1.399 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter sowie die
iiber 300 Ehrenamtlichen des OO
Hilfswerks.

Kontinuierliches und gesundes
Wachstum und ein Zuwachs an
Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern sind duflerst positive Nach-
richten, diese lassen sich in den
Bilanzen des Sozialdienstleisters
Nummer 1 in Ober6sterreich ab-
lesen. Die Botschaft dieser Zahlen
zeigt, dass immer mehr Menschen
Hilfe geboten wird und auch mehr
Menschen durch das OO Hilfs-
werk eine sinnstiftende Arbeit
gefunden haben.

Gemeinsam zu wachsen bedeutet
ebenso, sich miteinander weiter-
zuentwickeln. Auch die Bediirf-
nisse unserer Kundinnen und
Kunden bleiben nicht immer
gleich — deshalb passt das OO
Hilfswerk die Qualitdt und die
Vielfalt seiner Dienstleistungen
stets den Anforderungen der Zeit
und der Menschen an.

Hand in Hand wachsen ist nur
durch die Unterstiitzung zahlrei-
cher Mitwirkender moglich. Dazu
zédhlen in erster Linie alle Hilfs-
werkerinnen und Hilfswerker.
Nicht wegzudenken fiir ein Ge-
lingen sind aber auch die Sozial-
hilfeverbiande, die Gemeinden
und Magistrate, das Land Ober-
Osterreich sowie viele weitere
Forderer und Gonner. Ein grofies
Dankeschon fiir seinen Einsatz

gilt auch unserem Landeshaupt-
mann Mag. Thomas Stelzer.

Mit dem Leitsatz GROSSE HIL-
FE, GANZ NAH bleibt das 00
Hilfswerk bestrebt, auch in Zu-
kunft maf3igeschneiderte Losungen
fir die Herausforderungen der
Zeit zu entwickeln und umzuset-
zen.

HERZLICHEN DANK!



Kinder und Familie

27 Krabbelstuben in Attersee,
Hofkirchen i.M.-Altenhof, Linz

- Johannes Kepler Universitit,
OO Versicherung AG, Laakirchen
- MIBA International AG, Mund-
erfing KTM Sportmotorcycling
AG, Munderfing, Neuhofen an
der Krems, Niederwaldkirchen,
Oberndorf, Ostermiething, Pal-
ting, Perg (2x), Puchenau, Regau,
Riedau, Sattledt - Fronius Inter-
national, Schwanenstadt, Traun
(2x), Vocklabruck, Wels (2x), Kli-
nikum Wels-Grieskirchen, Wolfern
und Zell an der Pram, mit 616
Kindern.

12 Kindergarten in Bad Ischl Rei-
terndorf, Hinterstoder, Inzersdorf,
Palting, Perg (2x), Pergkirchen,
Rainbach im Muhlkreis, Sattledt

- Fronius International AG, Wels
(2x) und Wolfern mit 661 Kin-
dern.

23 Horte in Altenfelden, Bad Ischl,
Ebensee, Eberstalzell, Gmunden,
Gramastetten, Hagenberg, Hofkir-
chen an der Trattnach, Inzersdorf,
Katsdorf, Lembach, Neuhofen an
der Krems, Nufibach, Oberneukir-
chen, Pasching, Pfarrkirchen bei
Bad Hall, Rohrbach, St. Gotthard,
Tragwein, Wartberg an der Krems,
Waxenberg, Zwettl, und Sonder-
hort Gmunden mit 809 Kindern.

201 Schilernachmittagsbetreuun-
gen in Adlwang, Alkoven, Aller-
heiligen, Allhaming, Altenfelden,
Altschwendt, Arbing, Arnreit,
Aschach an der Donau, Aschach
an der Steyr, Bachmanning, Bad
Kreuzen, Bad Schallerbach, Bad
Wimsbach, Bad Zell, Baumgarten-
berg, Braunau-Laab, Braunau-
Neustadt, Braunau-Ranshofen,
Bruck Waasen, Brunnenthal,
Desselbrunn, Diersbach, Dietach,
Dorf an der Pram, Eberschwang,
Eberstalzell, Eggendorf, Egger-
ding, Eidenberg, Engerwitz-
dorf-Mittertreffling, Esternberg,

Feldkirchen bei Mattighofen,
Franking, Freinberg, Freistadt
(4x), Gallspach, Gampern,
Garsten (2x), Geboltskirchen,
Geinberg, Grein, Grieskir-

chen, Grofiraming, Griinbach,
Gschwandt, Haag am Hausruck
(2x), Haibach ob der Donau,
Hartkirchen, Helfenberg, Hell-
monsddt, Herzogsdorf, Hintersto-
der, Hochburg-Ach, Hofkirchen
im Muiihlkreis, Hohenzell, Julbach,
Kaindorf-Haibach, Kallham,
Kaltenberg, Katsdorf, Kefermarkt,
Kematen am Innbach, Kirchberg
bei Mattighofen, Kirchheim 1.
Inkr., Kirchschlag, Klaffer, Klein-
zell, Kollerschlag, Konigswiesen,
Krenglbach, Laakirchen (2x),
Lambach (2x), Lasberg, Lichten-
berg, Liebenau, Lochen, Meggen-
hofen, Mehrnbach, Mettmach,
Michaelnbach, Mining, Mitter-
kirchen, Monchdorf, Moosbach,
Munderfing, Miinzbach, Miinzkir-
chen, Natternbach, Neuhofen an
der Krems, Neuhofen i. Innkreis,
Neukirchen an der Enknach,
Neukirchen bei Lambach, Neu-
markt im Hausruck, Neuflerling,
Neustift im Miuhlkreis, Niedert-
halheim, Niederwaldkirchen,
Oberhofen am Irrsee, Oberkap-
pel, Obernberg am Inn, Opping,
Ostermiething (2x), Ottnang,
Palting, Pasching, Peilstein, Pen-
newang, Pergkirchen, Perwang,
Pfaffstdtt, Pfarrkirchen bei Bad
Hall, Pfarrkirchen i.M., Pichl bei
Wels (2x), Pondorf, Prambachkir
chen (2x), Putzleinsdorf, Raab,
Rainbach, Rechberg, Reichenau
i.M., Reichenthal, Reichersberg,
Reichraming, Ried im Innkreis,
Ried im Traunkreis, Rockersberg,
Rohr im Kremstal, Rohrbach, Ro-
itham, Rottenbach, Ristorf, Rut-
zenham-VS Bach, Sarleinsbach,
Saxen, Schardenberg, Schirding
(2x), Scharten, Schenkenfelden,
Schiedlberg, Schlei3heim, Schlier-
bach, Seewalchen, Sipbachzell, St.
Agatha, St. Agidi, St. Florian am

Inn, St. Georgen im Attergau, St.
Johann am Walde, St. Leonhard
bei Freistadt, St. Martin i.M., St.
Peter am Hart, St. Peter am Wim-
berg, St. Roman, St. Thomas, St.
Ulrich bei Steyr, St. Willibald, St.
Wolfgang, Steinerkirchen, Stein-
haus, Stroheim, Suben, Taiskir-
chen, Tarsdorf, Taufkirchen an
der Tr., Tragwein, Traunkirchen,
Ulrichsberg, Unterweissenbach,
Utzenaich, Vocklamarkt, Vorder-
weiflenbach, Waizenkirchen, Wald-
burg, Waldhausen im Strudengau,
Waldkirchen am Wesen, Waldneu-
kirchen, Waldzell, Weibern, Wend-
ling, Weng, Wernstein, Weyregg,
Wilhering, Windhaag bei Frei-
stadt, Windhaag bei Perg, Wolfern,
Zell am Moos, Zell an der Pram
und Zwettl mit 6503 Kindern.

97 Flexible Ferienbetreuungen in
Adlwang, Agrana Stirke GmbH,
Bad Schallerbach, Baumgarten-
berg, Ebensee, Eberschwang,
Eberstalzell, Eggendorf, Ei-
denberg, Engerwitzdorf-Mit-
tertreffling, Fa. Eschlbdck, Fa.
Innovametall, Feldkirchen b.
Mattighofen, Freistadt (2x), Fro-
nius International AG, Gampern,
Garsten, Geinberg, Grofiraming,
Gschwandt, Gurten, Haag, Hart-
kirchen-Aschach, Hellmonsodt,
Herzogsdorf, Hoch 7 — Tarsdorf,
Ostermieting, Hochburg-Ach,
Hofkirchen i.M., Johannes Kepler
Universitit Linz, Kefermarkt, Ke-
maten am Innbach, Kirchschlag,
Klinikum Wels-Grieskirchen, Ko-
nigswiesen, Lasberg, Lichtenberg,
Linz - Ordensklinikum, Lochen,
Mettmach, Mitterkirchen, Moos-
bach, Munderfing, Munzkirchen,
Naarn, Neuhofen a. d. Krems,
Neukirchen an der Enknach,
Oberhofen, Obernberg am Inn,
Oberneukirchen, Offenhausen,
Palting, Pfaffstitt, Pfarrkirchen

i. Miihlkreis, Pierbach, Polling,
Prambachkirchen, Putzleinsdorf,
Raab, Rainbach, Region Granit-



land - Kleinzell, Reichenau i.M.,
Ried im Traunkreis, Rockersberg,
Rohr im Kremstal, Rohrbach, Sar-
leinsbach, Sattledt, Schardenberg,
Scharten, Schiedlberg, Schleif3-
heim, Schlierbach, Schwertberg,
Seewalchen, SHV Perg, Sipbach-
zell, St. Agatha, St. Agidi, St.
Florian am Inn - EV Group E.
Thallner GmbH, St. Georgen im
Attergau, St. Marien, St. Martin
i.M., St. Peter a. Wbg., St. Ulrich
b. Steyr, St. Ulrich i. M., St. Wolf-
gang, Steinerkirchen, Traunkir-
chen, Ulrichsberg, Waizenkirchen,
Waldhausen, Waldneukirchen,
Weitersfelden, Weng, Wilhering
und Wolfern.

10 Flexible Kinderbetreuungen in
Aistersheim, Bad Schallerbach,
Johannes-Kepler-Universitét Linz,
Klinikum Wels-Grieskirchen,
Kunstuniversitéit Linz, Palting,
Pierbach, Rainbach, Traun und
Weitersfelden mit 166 Kindern.

23 Schulassistenzen Ass. Niko-
laus Lenau Schule Gmunden,
MS Saxen, NMS Freistadt, VS 1
Freistadt, VS 2 Freistadt, VS Al-
tenfelden, VS Arbing, VS Garsten-
Christkindl, VS Gramastetten,
VS Katsdorf, VS Kefermarkt, VS
Kirchschlag, VS Laakirchen, VS
Monchdorf, VS Neuflerling, VS
Pfarrkirchen i. M., VS Rainbach,
VS Rohrbach, VS Saxen, VS St.
Wolfgang, VS Vorderweifienbach,
VS Waxenberg-Traberg und VS
Zwettl

27 Mittags-/Friihaufsichten
MMS Freistadt, NMS Alkho-
ven, NMS und VS Bad Schaller-
bach, NMS Raab, VS 1 Freistadt,
VS 2 Freistadt, VS Altheim, VS
Desselbrunn, VS Eberschwang,
VS Eidenberg, VS Gampern, VS
Hellmonso6dt, VS Herzogsdorf,
VS Lochen, VS Mehrnbach, VS
Monchdorf, VS Palting, VS Pichl
bei Wels, VS Reichenthal, VS

Schenkenfelden, VS St. Georgen
im Attergau, VS St. Roman, VS
Taiskirchen, VS Thalheim, VS und
NMS Konigswiesen, VS Vockla-
markt und VS Vorderweifienbach

2 Jugendtreffs in Bad Schaller-
bach und Katsdorf

BETRIEBLICHE EINRICHTUNGEN

Agrana Stirke GmbH: Sommer-
kinderbetreuung

Eschlbock: Sommerkinderbetreu-
ung

EV Group E. Thallner GmbH:
Sommerkinderbetreuung

Fronius International AG: Krab-
belstube, Kindergarten, Sommer-
kinderbetreuung

Innovametall- Metall- und Stahl-
bau GmbH: Sommerkinderbetreu-
ung

Johannes-Kepler-Universitat Linz:
Krabbelstube, flexible Kinderbe-
treuungseinrichtung Kidsversity,
Sommerkinderbetreuung
Klinikum Wels-Grieskirchen:
Krabbelstube, flexible Kinder-
betreuungseinrichtung, Sommer-
kinderbetreuung

KTM Sportmotorcycling AG:
Krabbelstube

Kunstuniversitat Linz: flexible
Kinderbetreuungseinrichtung
MIBA International AG: Krabbel-
stube

00 Versicherung AG: Krabbel-
stube

Ordensklinikum Linz, Standort KH
der Barmherzigen Schwestern:
Sommerkinderbetreuung

SVH Perg: Sommerkinderbetreu-
ung

FORDERUNG FUR DIE
JUNGSTEN

Wie unsere Gesellschaft morgen
aussieht, hingt ganz wesentlich
von unseren Kindern ab. Die li-
ckenlose Betreuungskette des OO
Hilfswerks sorgt dafiir, dass sich

FIDI, das schlaue
Entlein des Hilfswerks
steht fiir das Angebot
der Kinderbetreuung

im Hilfswerk: flexibel,
individuell, dynamisch
und intelligent.

unsere Jingsten ideal entfalten
und gleichzeitig die Eltern sorgen-
frei ins Berufsleben wiedereinstei-
gen konnen. Wir bieten in mehr
als 350 Einrichtungen in allen
Bezirken Oberosterreichs, von der
Krabbelstube Gber Kindergérten
bis zur Schiiler- und Ferienbetreu-
ung, die optimale Unterstiitzung
fir Eltern. Kinderbetreuung auch
in den Gemeinden und Betrieben
sowie mobile Frithférderung und
Familienbegleitung runden das
Angebot ideal ab. Oberstes Ziel ist
es dabei immer, fiir jede Familie
eine individuell passende, bediirf-
nisorientierte Betreuung zu garan-
tieren und mit flexiblen Losun-
gen die Eltern zu entlasten. Mit
unserem qualitativ hochwertigen
Angebot geben wir den Kindern
einen idealen Start in ihr Leben.
In den Einrichtungen des OO
Hilfswerks bekommen die Kleins-
ten Werte und Kompetenzen mit
auf den Weg, die den Grundstein
fiir eine bestmogliche Entwicklung
legen.




Jugend und Familie

JUGENDLICHE IN DEN
ARBEITSMARKT INTEGRIERT

2024: 418
2023: 414
2022: 442
INSTITUT FUR

ENTWICKLUNGSDIAGNOSTIK IN
LINZ UND WELS

(BETREUUNG/BERATUNG)
2024: 311

2023: 262

2022: 263
PRODUKTIONSSCHULE
2024: 65

2023: 64

2022: 71

ERWACHSENWERDEN HEISST
VERANDERUNG

Verantwortung fiir das eigene Le-
ben zu tibernehmen, den Schritt
in die Selbststdndigkeit zu schaf-
fen, einen Beruf zu erlernen und
einen Job zu finden, eine Familie
zu grinden - das sind alles wich-
tige Schritte zum eigenen Leben,
die zum Erwachsenwerden geho-
ren. Nicht immer und nicht allen
Jugendlichen fallen diese Schritte
leicht. In den Teenagerjahren, die
durch die Pubertét geprigt sind,
in der der Korper eine Wandlung
vollzieht und die eine enorme
mentale Herausforderung dar-
stellen, miissen Entscheidungen
gefillt werden, die sich auf das
weitere Leben positiv, aber auch
negativ auswirken konnen. Es ist
wohl die schwierigste aber auch
aufregendste Phase des Lebens
und gleicht einer Achterbahn der
Gefiihle.

Um gestdrkt aus diesem heiklen
Lebensabschnitt hervorzugehen,
nehmen sich die erfahrenen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter des
OO Hilfswerks der Bediirfnisse
der Teenager an und geben ihnen
Halt, Sicherheit und Selbstbe-

wusstsein. Dabei unterstiitzen
wir nicht nur die Jugendlichen,
sondern auch die Eltern, die
oftmals keinen Zugang zu ihrem
Nachwuchs finden. Wir helfen
den heranwachsenden Men-
schen auf ihrem Weg zum Er-
wachsenwerden, indem wir mit
ihnen Eigeninitiative, Selbstin-
digkeit und Toleranz trainieren.
Hilfe zur Selbsthilfe ist dabei
unser Grundsatz.

Zum breitgeficherten Angebot
des OO Hilfswerks zihlen etwa
Jugendtreffs, in der ein lockerer
Austausch stattfindet und in
dem Freirdume entstehen. Sehr
gut angenommen werden auch
Projekte wie die ,,Arbeitsbeglei-
tung®, die den Ein- und Um-
stieg im Berufsleben begleiten
und vom Land OO gefordert
wird. In der Produktionsschule
Perg konnen Jugendliche ihre
beruflichen Kompetenzen er-
weitern.



Jugend

ohne Begeisterung ist
wie Alter ohne
Erfahrung.

11

Um die Menschen
zu verstehen,
muss man thre

Jugend kennen.
1



Den Lebensabend

geniefRen

Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

Kundinnen
und Kunden

HAUSKRANKENPFLEGE

2024: 2.605 80
2023: 2:595 77
2022: 2.537 70

MOBILE PHYSIO-, ERGOTHERAPIE
UND LOGOPADIE

2024:  1.190 48
2023: 1.134 50
2022: 1.139 49
HAUS- UND HEIMHILFE

2024:  2.091 195
2023 2.229 183
2022:  2.227 148
MOBILE HILFE UND BETREUUNG
(+AED)

2024:  1.969 138
2023: 1.994 132
2022: 1.909 133
HEIMHILFE (+AED)

2024: 1179 68
2023: 1.118 69
2022: 1.100 75

LEBENSFREUDE IM ALTER

60, 70, 80, 90 oder gar 100 Jahre:
Jubilden sind immer ein schoner
Anlass, sich an Vergangenes zu
erinnern. Gerade in einem hohen
Alter kann auf sehr viel Lebens-
erfahrung zuriickgeblickt werden,
doch mit dem Alter steigen meist
auch physische und psychische
Gebrechen. Scheinbar simple
Handgriffe, schon tausendmal
verrichtet, stellen sich zunehmend
als Herausforderung dar. Damit
aber das eigene Zuhause, der Ort,
an dem die Erinnerungen héin-
gen, das heimelige Gefiihl wohnt
und Geborgenheit herrscht, nicht
verlassen werden muss, bietet das
OO Hilfswerk ein facettenreiches
Angebot an Pflege- und Betreu-
ungsdiensten. Denn gerade die
Lebensfreude sollte im Alter nicht
zu kurz kommen! Bereits Tolstoi
wusste: ,,Alter ist Freiheit, Ver-
nunft, Klarheit, Liebe.“ GROSSE
HILFE, GANZ NAH - das 00
Hilfswerk bietet Unterstlitzung
genau dort an, wo sie

gebraucht wird: in den eigenen
vier Wianden. Von der Hauskran-
kenpflege iber Mobile Hilfe bis
zur 24-Stunden-Betreuung hilft
unser engagiertes Team bei der
Anpassung an sich dndernde Le-
bens- und Gesundheitsumstinde.
Aber auch in den Tageszentren des
0O Hilfswerks finden éltere Men-
schen Geselligkeit und Betreuung.
Angebote wie gemeinsame Mahl-
zeiten, Gruppenausfliige und
flexible Betreuungszeiten férdern
soziale Kontakte und bieten
gleichzeitig Entlastung fir pfle-
gende Angehorige. Die Hilfswer-
kerinnen und Hilfswerker sind mit
Leib und Seele bei der Sache, sie
verrichten keinen Dienst nach Vor-
schrift, sondern stellen den Men-
schen und sein Recht auf Selbst-
bestimmung in den Vordergrund.
Als Sozialdienstleister Nummer 1
in Oberdsterreich tragen wir dazu
bei, dass Seniorinnen und Senio-
ren ihren Lebensabend aktiv und
in Wiirde genieflen kénnen.



Menschen im
Vordergrund

GROSSE HILFE, GANZ NAH

So lautet der Leitsatz, der das OO
Hilfswerk pragt. Wir planen unser
Leben, aber nicht immer verlduft
dieses nach Plan. Krankheiten,
Unfille und andere Schicksals-
schldge treten in der Regel unvor-
hergesehen ein und bringen unse-
ren Lebensplan ins Wanken, sie
werfen uns sprichwortlich aus der
Bahn. Aber auch einschneidende
Ereignisse wie Jobverlust, Schei-
dung und nicht geplanter Fami-
liennachwuchs kénnen das Leben
auf den Kopf stellen. In solch
schwierigen Lebenssituationen
kénnen sich die Oberdsterreiche-
rinnen und Oberdsterreicher auf
die engagierten Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter des OO Hilfswerk
verlassen. Seit drei Jahrzehnten
kiimmert sich das OO Hilfswerk
um Menschen, die nach Halt
suchen und Unterstiitzung beno-
tigen. Herkunft, Glauben, soziale
Schicht und Art des Problems
spielen dabei keine Rolle: Ob nun
Kinderbetreuung, die Integration

von Jugendlichen in den Arbeits-
markt, Pflege fir alte und kranke
Menschen, soziale Beratung fiir
Hilfesuchende und vieles mehr

— das OO Hilfswerk bietet die
passende Unterstiitzung fiir jede
Lebenslage. Das OO Hilfswerk
verfliigt in ganz Oberdsterreich
uber 19 Familien- und Sozialzen-
tren und sorgt in jedem Bezirk
Oberosterreichs fur Kundenné-
he und rasches Service. Unsere
kompetenten Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter setzen sich mit
viel Engagement und Feingefiihl
fiir andere Menschen ein und
begleiten sie durch alle Phasen
des Lebens. Der respektvolle und
bedirfnisorientierte Umgang mit
den Menschen steht dabei stets
im Zentrum unseres Handelns.
GROSSE HILFE, GANZ NAH
ist fir die Hilfswerkerinnen und
Hilfswerker nicht nur eine Her-
zensangelegenheit, sondern eine
Berufung.

Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

Kundinnen
und Kunden

24-STUNDEN-
PERSONENBETREUUNG
2024: 234 468
2023: 254 508
2022: 258 516
MOBILE KINDERKRANKENPFLEGE
2024: 76 6
2023: 81 7
2022: 84 8
MOBILE FRUHFORDERUNG
2024: 180 15
2023: 174 15
2022: 150 13

TAGESZENTRUM STEYR,
OBERNEUKIRCHEN, EFERDING

2024: 69 14
2023: 68 14
2022: 70 14
BETREUTES WOHNEN

2024: 240 18
2023 243 19
2022: 307 19
CASE MANAGEMENT

2024: 194 6
2023: 185 6
2022: 171 6
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1995
1996

1997

1998

1999

2001

2002
2003

2004

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013
2015
2016

2017

2019

2020

2021

2022

»Familie aktiv«

»Hilfe und Pflege daheim«
»Mobile Frihférderung«

Haus- und Heimservice
»Bunter Schirm«
»Leichter Lernen Wochen«

Mobile Hilfe und Betreuung
Hauskrankenpflege

Mobile Kinderkrankenpflege
Mobile Therapien
Betreubares Wohnen

Eroffnung Tagespflegezentrum
Ennsleite, Steyr

Eroffnung dezentraler Strukturen

Eroffnung Lebenshaus
Oberneukirchen

Umgriindung des Vereins
OO Hilfswerk in eine GmbH

Mobile Betreuung und Hilfe
ISO 9001 QM-Zertifizierung

Eroffnung Tageszentren
Oberneukirchen und Leumiihle

24-Stunden-Personenbetreuung
Eréffnung Familien- und
Sozialzentrum Scharding

Eroffnung Familien- und
Sozialzentrum Freistadt

Berufsbildungsassistenz
1ISO 9001 QM-Zertifizierung

Ubersiedlung Tageszentrum in
Alten- und Pflegeheim Steyr

Case Management flir
bedarfsorientierte Mindest-

sicherung, Zertifizierung ISO 9001

Fortfiihrung Berufsaus-
bildungsassistenz

Produktionsschule Perg
Krabbelstube Traun

Krabbelstube OO Versicherung
AG, Krabbelstube JKU

Projekt UPGRADE
SMB Daheim

Soziale Hilfen in der Pandemie,
JETZT gemeinsam Kinder, Ju

gendliche & ihre Familien starken

Ubernahme Kindergarten
Hinterstoder, Palting

Ubernahme Schiilerbetreuung
Freistadt

RESUMEE 2024

Waieder ist ein Jahr vergangen,
wieder ist es Zeit Bilanz zu ziehen.
Nicht nur finanziell, sondern

auch personlich. Hilfsbereitschaft,
soziales Engagement und mensch-
liche Warme sind die Sdulen, auf
denen wir aufbauen. Auch im ab-
gelaufenen Jahr suchten zahlreiche
Menschen in unserem Bundesland
Unterstiitzung, weshalb sie ihre
Sorgen und Angste vertrauens-
voll in unsere Hinde legten. Wir
konnten ihnen Trost spenden,
Zuversicht geben und neue Kraft
verleihen. Jedes einzelne Schicksal
hat uns beriihrt und die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter

des OO Hilfswerks haben wieder
groflartige Arbeit im Dienste ihrer
Mitmenschen geleistet. Sie bewal-
tigten abermals zahlreiche grofie
Herausforderungen und sind
daran gewachsen. Die Geschich-
ten, die dabei geschrieben wurden,
erfiillen unser Herz.

AUSBLICK INS JAHR 2025

Im kommenden Jahr feiert das
0O Hilfswerk 30-jihriges Jubi-
laum. Seit Jahrzehnten sind wir
der soziale Dienstleister Nummer
1 im Land und noch lange nicht
am Ziel angelangt. Auch das Jahr
2025 wird voller Herausforde-
rungen sein, die multiplen Krisen
werden uns weiter begleiten. Wir
werden erschiitternde Schicksale
miterleben und uns gleichzeitig
uber dankbare Blicke und Er-
leichterung freuen, wenn wir das
Leben vieler Menschen ein Stiick
weit verbessern konnen. Welche
Herausforderungen 2025 auch
kommen mogen, wir sind gewapp-
net — denn in die Zukunft schrei-
ten wir Hand in Hand.



Unsere

wahre Kraft wohnt im
Herzen.
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Das Hilfswerk und die Menschen, denen wir helfen, bedanken sich fir die
grofRRziigige Unterstutzung unserer Freunde und Forderer.

Wir schaffen mehr Wert. -

- -
- -
- -
Ein Teil des Bodens.

Ein Teil der Architektur.
Ein Teil der Identitat.

ENERGIEAG

Oberdsterreich

© Wir denken an morgen

W bulldog.
WELS Agentur fiar Kommunikation
00. GESUNDHEITSFONDS Osterreichische

Sozialversicherung

KONTAKT




